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Ciudad Victoria, Tamaulipas, a los veintitrés dias del mes de marzo de

dos mil veintiséis.

VISTO el expediente numero 205/2025/VI, iniciado con motivo de los
hechos denunciados por la C. IIIIINIENENEGEGEGEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE c<! que
se advierten presuntas violaciones de derechos humanos, en agravio de su
hijo de iniciales M.R.Y.T., atribuidas a personal del Centro de Atencion Infantil
de la Burocracia Estatal numero 2 “Lic. Rosalinda Guerrero Cavazos”, de esta
ciudad, hechos que se traduce en violacion a los derechos individuales,
consistentes en violacion al derecho a la dignidad y al trato digno, a los
derechos del nifio, derechos de los menores a que se proteja su integridad;
una vez agotado nuestro procedimiento este Organismo procede a emitir

resolucién tomando en cuenta los siguientes:

ANTECEDENTES

1. La Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas,

recibié los escrito de queja de fecha 5 de septiembre del 2025, presentada por

la C. I . Gicn denuncio lo siguiente:

Avenida Familia Rotaria (Hombres llustres), N2 420, Colonia Doctores, C.P. 87024, Cd. Victoria,
Tamaulipas, correo electronico: presidencia@codhet.org.mx Teléfono: 8343157036


USUARIO
Cuadro de texto
Eliminado: Con fundamento en los artículos 20 fracción IV y 103 de la LTAIPET, se eliminaron del presente documento, datos personales. 


Expediente de queja No. 205/2025/VI

“...Por medio del presente, la suscrita C. | RN co"

todo respeto me dirijo a usted a fin de exponerle mas que una queja, mi
preocupacion, por la manera en que mi hijo de iniciales MRYT, fue tratado
por parte del personal que labora en el CAl BUROCRACIA ESTATAL No.
2 “Lic. Rosalinda Guerrero de Cavazos", en el cual cursa en el grupo de
preescolar 3, dado que considero, no es la manera adecuada de
disciplinar a un menor de 4 afios de edad, ya que se puso en riesgo su
salud, exponiéndolo a contraer una infeccién, asi como también considero
pudiera tener consecuencias psicoldgicas para su desarrollo. Por lo que
me permito anexar un acta de hechos, en la que relato la situacién motivo
de mi queja. Esperando que se analice la situacion y el proceder por parte
de la Mtra. I V' sc e haga saber las medidas
gue se tomaran ante esta situacién, en la que se vio afectado mi hijo
menor”.
“Derivado a los hechos, el dia martes 02 de septiembre del 2025, acudi a
recoger a mi hijo en la hora de salida, en su salén de Preescolar 3, en el
"CAlI BUROCRACIA ESTATAL No. 2 "LIC. ROSALINDA GUERRERO DE
CAVAZOS", que se encuentra ubicado en Martires de Cananea y Art. 123
No. 407, U. H. Fidel Veladsquez C.P. 87029. La maestra
B e informa que hubo un incidente en el bafio, que habian
manchado toda la taza de "popo" y pregunto a los nifios quien habia
entrado al bafio y que nadie decia nada, hasta que mi hijo M.R.Y.T. de tan
solo 4 afios de edad, dijo que €l habia sido, por lo trato la maestra il
, lo puso a limpiar toda la taza del bafio embarrada
de "popo" preguntandole a mi hijo con iniciales M.R.Y.T. como se habia
limpiado porque en el bafio no habia papel higiénico ni wipes, y la
respuesta de mi hijo fue que no se limpid. Yo le pregunté a mi hijo que si
él habia ensuciado el bafio y me respondié con un "No mami yo no fui",
dio el nombre de uno de sus compafieros. Lliegamos a la casa, lo llevo
directo al bafio para bafarlo, pues se supone que el nifio no se limpid
durante todo el dia, checo su ropa interior y no estaba manchada, tomo
una toalla himeda, para ver cdmo estaban sus pompis y el nifio no tenia
ningun residuo que haya hecho "popo". Le mando mensaje a la
encargada del grupo, la maestra |l S c< ©
sucedido y solo me dejo en visto. Al dia siguiente llevo a mi hijo a la
escuela y lo recibe la Maestra , Y le comento
gue llegando a la casa lo primero que hice fue llevar a mi hijo al bafio, ya
gue no tuvo ninguna atencién en brindarle una toallita para que se
limpiara y se cambiara de ropa, y veo que mi hijo M.R.Y.T. no estaba
sucio, le pregunte si en el transcurso del dia habia hecho "popo" y me dijo
"No mami yo solo hice pipi", pero la maestra me puso a limpiar la "popo"
del bano. La maestra || I cnciona viendo a mi
hijo, diciendo que es un mentiroso, por decir que €l habia ensuciado el
bafio, mi hijo agacho la cabeza y le dije que el no era un mentiroso. La

maestra || I sicndo una persona adulta, no fue

capaz de verificar quien en realidad hizo sus necesidades en el bafio y
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Expediente de queja No. 205/2025/VI

solo juzgo a un nifio de 4 afos de edad. Le pregunte si ella se hara
responsable si mi hijo llegara a contraer alguna enfermedad por infeccion
por agarrar "heces" y su respuesta solo fue...."lo veremos". Ahora si mi
hijo u otro nifio les den ganas de ir al bafio hacer sus necesidades, o0 bien
que se llegaran a sentirse mal de su estdbmago, se van a querer aguantar
por temor a que los pongan a limpiar el bafio con la "popo" y su respuesta
fue "hay que ensefiarles disciplina" ya que con la otra maestra no tenian”.

2. Una vez analizado el contenido de la queja, ésta se calific6 como
presuntamente violatoria de derechos humanos, por lo cual se admitido a
tramite radicandose bajo el numero 205/2025/VI, y se acordd solicitar a la
autoridad sefialada como presuntamente responsable, un informe relacionado
con los hechos materia de la presente queja. Con fundamento en el articulo
40 de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de
Tamaulipas, se solicité a la Subsecretaria de Educacion Béasica del Estado, la
adopcion de una medida cautelar consistente en instruir a la persona titular
del Centro de Atencion Infantil de la Burocracia Estatal numero 2, “Lic.
Rosalinda Guerrero Cavazos” de esta ciudad, para que se abstenga de
imponer a los menores actividades que no les correspondan, se adopten de
manera inmediata las medidas necesarias para proteger la integridad fisica y
psicologica del menor identificado con las iniciales M.R.Y.T. y del resto del
alumnado, y se promueva entre el personal una cultura de respeto, paz y
tolerancia, garantizando en todo momento la dignidad humana de la nifiez en

el entorno escolar.

3. Mediante escrito de fecha 22 de octubre de 2025, suscrito por la Lic.

I cducadora encargada de la Direccion de

Centro de Atencion Infantil de la Burocracia Estatal nimero 2, “Lic. Rosalinda
Guerrero Cavazos” de esta ciudad y la Mtra.
Supervisora de la Zona 1 de Educacion Preescolar de la Secretaria de

Educacion, informaron lo siguiente:
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“...Me permito informar a esa dependencia a su digno cargo lo siguiente:
Con motivo de la inconformidad presentada por la Sra. R
B madre de familia del alumno iniciales

M.R.Y.T, derivada de un incidente ocurrido el 2 de Septiembre del
presente afno. dentro del aula a cargo de la Asistente Educativa Lic. |l
, en el cual el alumno antes mencionado presenté una

necesidad fisiolégica durante la jornada escolar, situaciéon que no fue
atendida de la manera adecuada en el momento oportuno. EI menor se
ensucié con heces fecales y embarrd la taza del sanitario a lo que la
maestra le solicita que limpié bien el sanitario y lo realiza (cabe hacer
mencidn que en la salida la maestra, entero de esta situacion a la madre
de familia). Por lo tanto, esto gener6 malestar en la madre, quien al llegar
a casa su hijo le comenta que limpi6 la taza del sanitario por orden de la
Mtra. Porque segun ella el ensucié, pero al constatar que el nifio se
encontraba limpio sin presenta resto de popd, lo cual generd dudas en la
madre la cual se comunica con la educadora encargada del plantel, para
que le explicara lo sucedido por escrito. La maestra [Jjij accede y le
hace llegar dicho escrito a la madre de familia. El lunes 15 de septiembre
se dialog6 con la Asistente Educativa Lic. , a
fin de analizar lo sucedido y dar el debido seguimiento a la queja
presentada. En dicha reunién convocada y presidida por las autoridades
educativas y sindicales, estuvieron presentes: Mtra. | NG
B Jcfa del Sector 2 de Educacion Preescolar Mtra. [N
B Supervisora de la Zona N° 1 de Educacion Preescolar
Mtra. , Secretaria de Conflictos de Preescolar

v
de la Seccion 30 del SNTE Mtro - Scc'etario
de la Delegacion DI-102 Mtra. | Sccretaria de
Conflictos de la Delegacion DI-102 Asi como también las docentes del
plantel: Mtra. | Ecargada de la Direccion
de dicho Plantel Mtra. [ |ic. I
Il Asistente Educativo En dicha reunion_La Lic. [lll_IEN.

reconocid que la situacion NO fue manejada de la mejor manera, por lo
cual se compromete a mejorar su atencion en casos similares, priorizando
siempre la dignidad, higiene y bienestar de los alumnos llegando a los
siguientes acuerdos: En caso de que un alumno presente necesidades
fisiolégicas, deberé brindarse atencion inmediata procurando su higiene y
cuidado, asi como la notificacion oportuna a los padres o tutores. Se
abstenga de obligar a los menores a realizar tareas que no le
corresponden, como es la limpieza de los sanitarios. El personal docente
debera aplicar protocolos de limpieza garantizando el bienestar y la
integridad de los alumnos. La asistente il debera mantener un canal
de comunicacién asertivo, respetuoso, empdtico y claro con los padres de
familia, informando de manera inmediata cualquier incidente que afecte a
los alumnos. Se recomienda al personal del plantel reforzar estrategias
preventivas, como establecer rutinas de recordatorio a los nifios para ir al
bafio, especialmente en estas edades en que aln se presentan
accidentes de este tipo. La supervision escolar No. 1 se compromete
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realizar las visitas periodicas al plantel con el fin de observar, orientar y
fortalecer las practicas docentes en beneficio de los alumnos. Apoyar en
capacitaciéon docente para que el personal participe en cursos y talleres
relacionados con la conducta positiva como: Estrategias de disciplina
positiva y atencion socioemocional: Conocer para reconocer, (como
apoyar a nuestros alumnos hablemos de conducta) Actividades ludicas
para el aula, (potenciando las metodologias activas). Asimismo se le
informa a la comision de Derechos Humanos del estado de Tamaulipas de
manera precisa que, al realizar como Supervision escolar la investigacion
concerniente a la queja presentada por la Sra. | TN

a dicha dependencia a su cargo, se constata que: 1.-
Efectivamente se suscitd el acto que reclama la Madre de familia en
contra de su hijo M.R.Y.T.- 2.- Al cuestionar a la Asistente Educativo
I sobre su actuar de exigir al menor la limpieza del sanitario
manifiesta que lo hizo como parte de la educacion del nifio de fomentar
habitos de limpieza.- 3.- |a Lic. || | N tiche la funcion de
asistente Educativo responsable del Grupo de 3ero Jj en un horario de
11:30 a 4:30 de lunes a Viernes.- 4.- Por parte de la jefatura de sector 2,
supervision 1 y secretaria de conflictos del sindicato, se realizd la
investigacion concerniente, con los resultados que se describen en el
presente informe.- 5.- El J. de N. Burocracia Estatal 2, cuenta con una
persona con funcién de Intendencia (servicio de limpieza).- 6.- Se
adoptaron las medidas necesarias y suficientes con el personal de la
institucion tales como respetar la integridad fisica y psicologica de todos
los nifios, que el personal de intendencia realice su funcion de limpieza en
todo momento que sea requerido.- Preparaciéon del personal en cursos y
talleres sobre Estrategias de disciplina positiva y atencion socioemocional,
asi como el taller: Actividades ludicas para el aula, (potenciando las
metodologias activas)”.

3.1. Mediante escrito de fecha 01 de diciembre de 2025, la C. Mtra. |l
B osistente educativa de tercer grado de preescolar del
Jardin de Ninos “Rosalinda Guerrero Cavazos” de esta ciudad, rindid el

informe correspondiente, en los siguientes términos:

“...El dia 02/09/25 siendo las 11:40 se suscité una incidencia en el
salén de clases donde se vio involucrado el menor MRYT. En el interior
de nuestro salon contamos con 2 sanitarios, uno de nifios y el otro para
las nifias, por lo cual siempre tratamos de mantener limpio, ya que de
lo contrario, seria un foco de infeccion para los nifios y el olor dentro
del salon seria desagradable, por lo tanto, en ciertos momentos se dan
rondines en los bafios para ver si las cajitas que contienen lo que los
nifos necesitan para limpiarse, necesitan mas papel o toallitas, si los
sanitarios estan limpios, o si es necesario sacar los papeles de los
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cestos. En uno de los rondines, me percaté que el bafio de los nifios
estaba manchado de heces fecales, por lo cual les pregunto a los 4
varones del salon ¢quién fue?, no tuve respuesta, la maestra titular al
frente del grupo al estar en actividad interrumpe e interviene,
explicando que tenemos que hablar con la verdad y que debemos
evitar tener sucios los bafos, con la finalidad de cuidar su salud,
después del didlogo se escucha un "ay esta bien, fui yo" proveniente de
MRYT, seguido de ponerse de pie y dirigirse al bafio a limpiar, en
ningin momento se obligd o se le impuso al infante que limpiara, sin
embargo, uno de los acuerdos del salén con los nifios es mantener
limpio nuestro saldn, y cuidar los distintos espacios y materiales, cabe
mencionar que, el nifio no lavé ni aseo el bafio en su totalidad, porque
para eso tenemos al intendente, el infante, limpi6 seguin sus
posibilidades. Ya cuando él se salié del bafio, yo entré a lavarlo. Tal
cual sucedieron los hechos, le informé a la madre de familia y no
tuvimos ningun contratiempo o alguna diferencia hasta el dia siguiente
que llegd con una actitud completamente diferente y sumamente
molesta al grado de utilizar palabras altisonantes, hasta el dia de hoy
sigo teniendo contacto con ella y sin ningln contratiempo y jamas se a
vuelto hablar del incidente ocurrido”,

4. El informe rendido por la autoridad, fue notificado a la quejosa para
gue expresara lo que a su interés conviniere, y por considerarse necesario,
con base en lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley que rige a esta Institucion,
se declaré la apertura de un periodo probatorio por el plazo de diez dias

habiles.

5. Dentro del procedimiento se ofrecieron y desahogaron las

siguientes probanzas:

5.1. Documental consistente en escrito de fecha 2 de septiembre del

2025, signado por las CC. Mtra. Il Y Vira. I

dirigido al Sr. Sra., mismo que se transcribe para mayor ilustracion:

“...El dia de hoy, alrededor de las 11:40 am se suscitd una situacion
dentro del salén en el cual, su hijo M. se vio involucrado. Al momento
de entrar al bafio de los varones, (en nuestro salén contamos con un
bafio para nifios y otro para nifias) la maestra Jjjjjilj para poner mas
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papel del bafio, se percatdé que la taza estaba manchada con heces
fecales. Les pregunto a los 4 nifios quien habia sido y nadie respondio.
A lo que yo intervine, (ya que estaba en una actividad con ellos y ellas
todos mis alumnos de 3ro)) y les dije que no iba a pasar nada, que no
se preocuparan, pero que ocupaba que dijeran la verdad, y que
limpiarian. M, contestd “Ay, esta bien... fui yo”, le agradeci por decir la
verdad, y fue al bafio a limpiar lo que hizo, ya que buscamos formar
habitos de higiene”.

5.2. Documental consistente en copia simple de una conversacion
sostenida a través de la aplicacion de mensajeria instantanea WhatsApp,
aportada por la quejosa, de la cual se desprenden expresiones atribuidas a
personal docente del Centro de Atencion Infantil de la Burocracia Estatal
namero 2, relacionadas con los hechos materia de la presente queja,
destacandose la siguiente expresion:

“...la maestra me comenté que hubo un inconveniente en el bafo, que
la taza estaba sucia y que pregunto, y M. habia dicho que él fue, lo
puso a limpiarla...” (sic).

5.3. Documental consistente en vista de informe de fecha 11 de

noviembre del 2025, por parte de la C. |l duien

expuso lo siguiente:

“...Quiero manifestar que de lo mencionado en el informe rendido por la
autoridad, donde menciona que mi hijo de iniciales M.R.Y.T, ensucio
con heces fecales y embarro la taza del sanitario, es totalmente falso,
ya que mi hijo me informo que él cuando acudioé al bafio solo orino, asi
mismo, cuando regresamos del Jardin de Nifios a mi casa, yo lo revise
y lo limpie con toallitas humedas, y mi hijo no presentaba suciedad.
Comentandome mi hijo, que la Maestra Jjjjij. |o llevo al bafio, para que
limpiara la taza que estaba con heces fecales. Quiero manifestar que a
mi, no se me tomo en cuenta para alguna reunion con las autoridades y
poder dialogar la situacion ocurrida con mi hijo, ya que observo dentro
del informe que diversas autoridades, tuvieron una reunion el 15 de
septiembre del afio en curso, donde dialogaron y se comprometieron
en diversos puntos, para el bienestar de los nifios, sin tomar en cuenta
qgue mi hijo fue objeto de violaciones a sus derechos humanos, al
denigrarlo y exponerlo frente al grupo, ademas de ponerlo en riesgo de
contraer alguna infeccion al realizar la limpieza de la taza del wc...”.
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5.4. Escrito de fecha 17 de septiembre de 2025, suscrito por la Mtra.

I ) o Miro. . docente
frente a grupo encargada de direccion, dirigido a la C. |l
I cdiante el cual se le informa que el 15 de septiembre de

2025, acudieron al plantel autoridades oficiales y sindicales para atender la

incidencia suscitada con su hijo, ocurrida el 2 de septiembre de 2025.

5.5. Documental consistente en oficio sin nimero, de fecha 23 de

septiembre de 2025, suscrito por la Mtra. |l Surervisora
de la Zona 1 de Educacion Preescolar, dirigido a la C. | NG

I cu)o contenido es del tenor literal siguiente:

“...me permito notificarle que se realiz6 una reunién de dialogo y
reflexion entre autoridades oficiales y sindicales, con el personal del
plantel, con propédsito de atender el caso y establecer acuerdos que
favorezcan el bienestar de los alumnos y la confianza de los padres de
familia.

Derivado de lo anterior, se establecieron los siguientes acuerdos:

En caso de que un alumno presente necesidades fisioldgicas, debera
brindarse atencion inmediata procurando su higiene y cuidado, asi
como la notificacién oportuna a los padres o tutores.

El personal docente debera aplicar protocolos de limpieza garantizando
el bienestar y la integridad de los alumnos, evitando situaciones que
puedan generar inconformidad con los padres de familia.

La docente debera mantener un canal de comunicacion asertivo,
respetuoso, empatico y claro con los padres de familia, informando de
manera inmediata cualquier incidente que afecte a los alumnos.

Se recomienda al personal del plantel reforzar estrategias preventivas,
como establecer rutinas de recordatorio a los nifios para ir al bafio,
especialmente en estas edades en que aun se presentan accidentes de
este tipo.

Informar a la madre de familia sobre la intervencion de las autoridades
educativas y sindicales, esperando que con este acto conciliatorio
guede resuelta la inconformidad presentada.

La supervision escolar No. 1 se compromete realizar las visitas
periodicas al plantel con el fin de observar, orientar y fortalecer las
practicas docentes en beneficio de los alumnos.

Apoyar en capacitacion docente para que el personal participe en
cursos Y talleres relacionados con la conducta positiva como:
Estrategias de disciplina positiva y atencion socioemocional: Conocer
para reconocer, (como apoyar a nuestros alumnos hablemos de
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conducta) Actividades Iudicas para el aula, (potenciando las
metodologias activas)...”

5.6. Documental consistente en constancia de fecha 26 de noviembre de
2025, recabada por personal de este Organismo en la que se asento lo
siguiente:

“...Que la suscrita me comunique via telefénica a la Direccion del
Jardin de Nifios Burocracia Estatal N°2 "Rosalinda Guerrero Cavazos"
de esta ciudad. A fin de entrevistarme con la C. Lic.

I Educadora Encargada de la Direccion del Jardin de Nifios,
atendiendo mi llamada la Lic il duien se encuentra adscrita al
CADIEE, a quien le informe el motivo de mi llamada, mencionando que
la Directora del Jardin de Nifios, no se encontraba en las oficinas, ya
gue se encontraba en una capacitacién, mencionandole la suscrita que
por favor se comunicara a la brevedad para verificar el estado actual de
la solicitud de informe a la Lic. | ~sistente
Educativo, mencionado que le informaria a la Directora, para que se
comunique con la suscrita a la brevedad, agradeciendo la atencién
brindada...”

5.7. Documental consistente en desahogo de vista de informe de fecha

10 de diciembre de 2025, por parte de la C. NG
B covien manifesto:

“...Quiero manifestar que de lo mencionado en el informe rendido por
la autoridad, donde menciona de que estan checando a cada rato las
toallitas sanitarias, es falso ya que ella nos mencioné en su momento
gue no ponen toallitas ni papel sanitario, porque los nifios se lo acaban,
asi mismo donde menciona que estaban fomentando el habito de
higiene y que mi hijo MRYT se levantd y se dirigié por su propia cuenta
a limpiar el wc, es totalmente falso, ya que al platicar con mi hijo me
menciono que la maestra [l |0 habia regafiado, castigado y que
lo habia llevado al bafio para que limpiara el W.C., el cual estaba
totalmente lleno de excremento. Por otra parte, donde menciona que yo
llegue al dia siguiente a confrontarla de manera agresiva y con
palabras altisonantes, es totalmente falso, pues yo solamente le
cuestione que si ella se haria responsable si mi hijo se enfermaba o
tomara una infeccion por lo realizado, mencionandome la maestra
I de manera arrogante "lo veremos". Quiero sefalar, que en
meses anteriores sin recordar muy bien si fue en finales de octubre y
principios de noviembre, acudi al Jardin por mi hijo, y se me acerco la
maestra [Jilill. mencionandome que hace 3 afios habia pedido su
cambio, y que la maestra [jjjij le habia informado que ya esta su

9
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cambio, pero que no podia cambiarse ya que existia una "demanda” en
Derechos Humanos, asi mismo, me menciond que sus horas le
pertenecen a nivel Secundaria y no a Preescolar, por lo que me pidio
gue hablara con quien tenia que hablar para que le quitaran la queja en
su contra, y ella poderse cambiar de plantel. Por lo que considero
absurdo ya que la maestra denigro y violento los derechos humanos de
mi hijo...”

6. Una vez analizadas las constancias que integran el presente

expediente de queja se obtuvieron las siguientes:

CONCLUSIONES:

Primera. La Comisién de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas
es competente para conocer la queja presentada por la C. | GG
B " representacion de su hijo de iniciales M.R.Y.T., por
tratarse de actos presuntamente violatorios de derechos humanos, imputados
a una servidora publica que actua en la entidad, al tenor de lo dispuesto en los
articulos 102, apartado “B”, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos

Mexicanos; 3, 8 fracciones I, II, lll y IV de la Ley que rige este Organismo.

Segunda. Una vez realizado el analisis de los autos de la queja que se
resuelve, se advierte que la C. I <"
representacion de su hijo de iniciales M.R.Y.T., reclamé violacion a los
derechos individuales, consistentes en violacion al derecho a la dignidad y al
trato digno, a los derechos del nifio, derechos de los menores a que se proteja
su integridad; en contra del personal del Centro de Atencion Infantil de la
Burocracia Estatal No. 2 con residencia en esta ciudad, contenidas en los

articulos 4, parrafos noveno al onceavo de nuestra Constitucién Federal; 3.1,

1 Articulo 4.

(...)
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3.3, 16, 28.2 de la Convencion sobre los Derechos del Niﬁoz; 24.1 del Pacto

Internacional de Derechos Civiles y Politicos®; 16 del Protocolo Adicional a la

En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velard y cumplird con el principio del interés
superior de la niflez, garantizando de manera plena sus derechos. Los nifos y las nifias tienen derecho a la
satisfaccion de sus necesidades de alimentacién, salud, educaciéon y sano esparcimiento para su desarrollo
integral. Este principio debera guiar el disefio, ejecucion, seguimiento y evaluacién de las politicas publicas
dirigidas a la nifiez.

Los ascendientes, tutores y custodios tienen la obligacion de preservar y exigir el cumplimiento de
estos derechos y principios.

El Estado otorgara facilidades a los particulares para que coadyuven al cumplimiento de los derechos de
la nifiez.

(..)

Articulo 3

1. En todas las medidas concernientes a los nifilos que tomen las instituciones publicas o privadas de
bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los érganos legislativos, una consideracidn
primordial a que se atenderd sera el interés superior del nifio.

()

3. Los Estados Partes se aseguraran de que las instituciones, servicios y establecimientos encargados
del cuidado o la proteccién de los nifios cumplan las normas establecidas por las autoridades competentes,
especialmente en materia de seguridad, sanidad, nimero y competencia de su personal, asi como en relacion
con la existencia de una supervisiéon adecuada.

Articulo 16

1. Ningun nifio serd objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su familia, su
domicilio o su correspondencia ni de ataques ilegales a su honra y a su reputacion.

2. El nifo tiene derecho a la proteccidn de la ley contra esas injerencias o ataques.
Articulo 19

1. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y educativas
apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato
negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la custodia
de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo.

2. Esas medidas de proteccion deberian comprender, segin corresponda, procedimientos eficaces para
el establecimiento de programas sociales con objeto de proporcionar la asistencia necesaria al nifio y a quienes
cuidan de él, asi como para otras formas de prevencién y para la identificacion, notificacidon, remisiéon a una
institucién, investigacion, tratamiento y observacion ulterior de los casos antes descritos de malos tratos al nifio
y, segun corresponda, la intervencion judicial.

3 .
Articulo 24
1. Todo nifio tiene derecho, sin discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religidn,

origen nacional o social, posicion econdmica o nacimiento, a las medidas de proteccién que su condiciéon de
menor requiere, tanto por parte de su familia como de la sociedad y del Estado.
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Convencion Americana sobre Derechos Humanos en Materia de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales*, los cuales garantizan el respeto, la
proteccion y el cuidado necesarios para preservar la integridad fisica y
psicologica sobre la base de la dignidad de los menores, que tienen por objeto
garantizar la tutela de sus derechos fundamentales y establecer la obligacion
para las personas que tengan a su cuidado a menores de edad procurarles
una vida digna, con el pleno y armoénico desarrollo de su personalidad en el
seno del plantel educativo y la sociedad, asi como a protegerlos contra toda
forma de discriminacion, maltrato, dafio, perjuicio, agresion y abuso, que

afecten su integridad fisica y mental.

La C. I baso su inconformidad en
el hecho de que el 2 de septiembre del 2025, la maestra | EEEEENEGE

B rcrsonal del plantel educativo antes citado, le orden6 a su hijo de 4
afos de edad limpiar el bafio; por tal motivo, cuestion6 a la maestra si se iba
hacer responsable si su hijo se enfermaba de alguna infeccion por haber
limpiado las heces del sanitario, respondiéndole la maestra: “lo veremos y que

habia que ensefiarles disciplina a los nifios”.

Violacion del derecho humano a la dignidad e integridad personal.

Tercera. Respecto a los hechos sefalados por la accionante en esta via

descritos en la conclusion que antecede, este Organismo gir6 la medida

4Articulo 16 Derecho de la Nifez.

Todo nifio sea cual fuere su filiacién tiene derecho a las medidas de proteccion que su condicion
de menor requieren por parte de su familia, de la sociedad y del Estado. Todo nifio tiene el derecho a crecer al
amparo y bajo la responsabilidad de sus padres; salvo circunstancias excepcionales, reconocidas judicialmente,
el nifio de corta edad no debe ser separado de su madre. Todo nifio tiene derecho a la educacién gratuita y
obligatoria, al menos en su fase elemental, y a continuar su formacion en niveles mas elevados del sistema
educativo.
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cautelar numero 50/2025, dirigida a la Subsecretaria de Educacion Basica de
la Secretaria de Educacion en Tamaulipas, consistente en que se ordenara a
la persona titular del Centro de Atencion Infantil de la Burocracia Estatal
namero 2, con residencia en esta ciudad, se abstuvieran de obligar a los
menores a realizar tareas que no les correspondian, como es la limpieza de
los sanitarios y de otras areas; se adoptaran, de forma inmediata, las medidas
que fueran necesarias y suficientes para proteger la integridad fisica y
psicologica del menor con iniciales M.R.Y.T. y demas alumnado de ese centro
con el fin de que puedan desarrollar una vida libre de violencia, con calidad y
dignidad en el entorno escolar; asi como fomentar en el personal
administrativo y docente del citado plantel educativo la cultura de la paz, el
respeto y la tolerancia, promoviendo el acatamiento irrestricto de la dignidad
humana de la ninez. En ese sentido, las CC. Lic. | NG
I cducadora encargada de la Direccion de Centro de Atencion Infantil
de la Burocracia Estatal numero 2, “Lic. Rosalinda Guerrero Cavazos” de esta
ciudad y la Mtra. | Supcrvisora de la Zona 1 de
Educacion Preescolar de la Secretaria de Educacion, informaron que el dia 15
de septiembre del 2025, se llevé a cabo una reunion en la cual estuvieron
presentes autoridades educativas y sindicales, que se dialog6 con la asistente
educativa Lic. | NN 2 fin de analizar lo sucedido y dar
el seguimiento a la queja presentada; que efectivamente se suscito el acto que
reclamaba la C. | c~ contra de su hijjo M.R.Y.T., que al
cuestionar a dicha asistente educativa sobre su actuar de exigir al menor la
limpieza del sanitario, manifestd que lo hizo como parte de la educacion del
nifio de fomentar habitos de limpieza; que reconocié que la situacion no fue
manejada de la mejor manera y se comprometié a mejorar su atencion en
casos similares, priorizando siempre la dignidad, higiene y bienestar de los
alumnos; asi mismo, sefialaron los acuerdos que se establecieron con el fin de

brindar atencion inmediata a los educandos, procurando su higiene y cuidado,

13



Expediente de queja No. 205/2025/VI

asi como la notificacion oportuna a los padres o tutores; de igual forma, que se
abstuviera de obligar a los menores a realizar tareas que no les
correspondian, como es la limpieza de los sanitarios, entre otros compromisos

establecidos.

Por otra parte, obra el informe de la maestra | N

asistente educativa del citado plantel educativo, quien sefald: “en ningun

momento se obligd o se le impuso al infante que limpiara [...] que el nifio no

lavd ni ased el bafio en su totalidad, porque para eso tenemos al intendente, el

infante, limpié segun sus posibilidades, ya cuando él se sali6 del bafio, yo

entré a lavarlo”.

Cobra relevancia que en su informe la asistente educativa Lic. |l
I o reconocio haber obligado al infante a realizar el
aseo del bafio, sino que destacé que éste lo hizo de manera voluntaria y de
acuerdo a sus posibilidades, ademas de no hacer alusién a los acuerdos que
se tomaron en la reunion de fecha 15 de septiembre de 2025, en la que segun

informd la Lic. | cducadora encargada de la

Direccion del Jardin de Nifios Burocracia Estatal No. 2 “Rosalinda Guerrero de
Cavazos” y la Mtra. | Supcrvisora de la Zona 1 de
Educacion Preescolar, se le indicé a la servidora publica involucrada en los
presentes hechos se abstuviera de obligar a los menores a realizar tareas que

no les correspondia. No pasa desapercibido para esta Comision la

manifestacion de la C. |l . 2 referir que es falso lo que
sefald la Lic. | cdcbido a que su hijo le mencioné que

dicha maestra lo habia regafiado, castigado y lo habia llevado al bafio para
que lo limpiara y que a finales de octubre o a principios de noviembre dicha
maestra se le acerco y le menciond que hace 3 afios habia pedido su cambio y

que la maestrajjjjjij 'e habia informado que ya estaba su permuta pero que
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no podia realizarlo debido a que existia una demanda en Derechos humanos,
gue sus horas le pertenecian a nivel Secundaria y no a Preescolar por lo que
le pidié que hablara con quien tenia que hablar para que le quitaran la queja
en su contra, lo cual externd, le parecié absurdo ya que la maestra denigré y

violenté los derechos humanos de su hijo.

En ese tenor queda demostrado, la actuacion irregular de la servidora
publica responsable en los presentes hechos, la cual si bien negd haber
obligado al menor a realizar la limpieza del sanitario, si es categodrica en
mencionar que éste lo limpid, conducta que de igual forma es inadecuada e
implica una violacion a derechos humanos a la legalidad e integridad del

menor agraviado.

El articulo 3 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, establece
que las autoridades deben atender el interés superior de la nifiez, es decir, que
para la toma de cualquier decisibn o medida por parte de las mismas, es
necesario considerar de manera previa y preferente el bienestar de las y los
nifios, debiendo el Estado asegurar la protecciéon y el cuidado que sean
necesarios para su bienestar, velando que las instituciones, servicios y
establecimientos encargados del cuidado o la proteccion de las nifias, los
nifios y adolescentes, cumplan con las normas establecidas para el respeto
irrestricto de los derechos humanos, para ello, se deben tomar todas las
medidas legislativas y administrativas adecuadas para proteger al nifio contra
toda forma de perjuicio o abuso fisico 0 mental o malos tratos. Este mismo
ordenamiento en su articulo 28, numeral 2, sefiala que los Estados Partes
adoptaran cuantas medidas sean adecuadas para velar porque la disciplina
escolar se administre de modo compatible con la dignidad humana del nifio y

de conformidad con esa Convencion; lo cual nos lleva a retomar lo que la
maestra || . 2sistente educativa menciond sobre que: “en
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ningun momento se obligd o se le impuso al infante que limpiara [...] que el

nifio no lavé ni_ased el bafio en su totalidad, porque para eso tenemos al

intendente, el infante, limpié segun sus posibilidades, ya cuando él se salio del

bafio, yo entré a lavarlo”, realizando tal accion, misma que atenta contra la
integridad y los derechos reconocidos en la Convencion de los Derechos del
Nifio. El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, en el articulo 24.1
establece que: “todo nifio tiene derecho, sin discriminacién alguna por motivos
de raza, color, sexo, idioma, religion, origen nacional o social, posicién
econdmica o nacimiento; a las medidas de protecciéon que su condicion de
menor requiere, tanto por parte de su familia como de la sociedad y del
Estado.” Dicha obligacidon se trata de realizar acciones encaminadas a
garantizar medidas de proteccion hacia los nifios para el pleno y adecuado

desarrollo de ellos.

Por otra parte, en el articulo 1 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos se establece que el Estado tiene la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos; el articulo 3 del mismo
ordenamiento juridico prevé que la educacion se basara en el respeto
irrestricto de la dignidad de las personas, y tendera a desarrollar
armonicamente todas las facultades del ser humano y fomentara en él, a la
vez, el respeto a todos los derechos, la cultura de paz y promovera la mejora
continua del proceso de ensefianza aprendizaje; asi mismo, en el articulo 4 de
la misma Constitucion se advierte que en todas las decisiones y actuaciones
del Estado debe garantizar de manera plena los derechos de los nifios para su
sano esparcimiento para su desarrollo, entre los cuales se encuentra

consagrado el derecho a la integridad personal.

Aunado a lo anterior, el articulo 13 de la Ley General de los Derechos de

las Nifias, Nifilos y Adolescentes en la fraccion VIl sefiala que las nifias, nifios
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y adolescentes tienen derecho a una vida libre de violencia y a la integridad
personal, derecho que de acuerdo con el articulo 46 de esa misma Ley, tiene
como finalidad lograr las mejores condiciones de bienestar y el libre desarrollo
de su personalidad. Ademas, en el articulo 47 fraccion VIII el Estado esta
obligado a lo siguiente: “Articulo 47. Las autoridades federales, de las
entidades federativas, municipales y de las demarcaciones territoriales de la
Ciudad de México, en el ambito de sus respectivas competencias, estan
obligadas a tomar las medidas necesarias para prevenir, atender y sancionar
los casos en que nifias, ninos o adolescentes se vean afectados por: (...) VIII.
El castigo corporal y humillante. Las nifias, nifios y adolescentes tienen
derecho a recibir orientacion, educacion, cuidado y crianza de su madre, su
padre o de quienes ejerzan la patria potestad, tutela o guarda y custodia, asi
como de los encargados y el personal de instituciones educativas, deportivas,
religiosas, de salud, de asistencia social, y de cualquier otra indole que brinde
asistencia a nifias, niflos y adolescentes, sin que, en modo alguno, se autorice
a estos el uso del castigo corporal ni el castigo humillante. Castigo corporal
o fisico es todo aquel acto cometido en contra de nifias, nifios y adolescentes
en el que se utilice la fuerza fisica, incluyendo golpes con la mano o con algun
objeto, empujones, pellizcos, mordidas, tirones de cabello o de las orejas,
obligar a sostener posturas incbmodas, quemaduras, ingesta de alimentos
hirviendo u otros productos o cualquier otro acto que tenga como objeto

causar dolor o malestar, aunque sea leve”. (...)

Asi mismo, el articulo 57 de la Ley General, sefiala lo siguiente: “Articulo
57. (...) Las autoridades federales, de las entidades federativas, municipales y
de las demarcaciones territoriales de la ciudad de México, en el &mbito de sus
respectivas competencias garantizaran la consecucion de una educacion de
calidad y la igualdad sustantiva en el acceso y permanencia en la misma, para

lo cual deberan: XVII. Administrar la disciplina escolar de modo compatible con
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la dignidad humana, impidiendo la imposicién de medidas de disciplina que no
estén previamente establecidas, sean contrarias a la dignidad humana o
atenten contra la vida o la integridad fisica o mental de nifias, nifios y
adolescentes; (... ). De igual forma, la Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes del Estado de Tamaulipas, en su articulo 12 fraccion VI
consagra el derecho a una vida libre de violencia y a la integridad personal; en
el articulo 31 parrafo segundo se advierte la prohibicion del personal de las
instituciones educativas de que se autoricen a éstos el uso del castigo corporal
ni humillante; el articulo 37 fraccion VII, obliga a las autoridades estatales a
garantizar la consecucion de una educacion de calidad, la igualdad sustantiva
de acceso y permanencia en la misma, deben administrar la disciplina escolar
de modo compatible con la dignidad humana, impidiendo la imposicion de
medidas de disciplina que no estén previamente establecidas, sean contrarias
a la dignidad humana o atenten contra la vida o la integridad fisica o mental de

nifias, nifnos y adolescentes.

En ese orden de ideas, la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, en una
tesis aislada se ha pronunciado en el siguiente sentido:

“‘Suprema Corte de Justicia de la Nacion Registro digital: 2022436
Instancia: Primera Sala Décima Epoca Materias(s): Civil,
Constitucional Tesis: la. XLIX/2020 (10a.) Fuente: Gaceta del
Semanario Judicial de la Federacion. Libro 80, Noviembre de 2020,
Tomo |, pagina 941 Tipo: Aislada CASTIGO CORPORAL COMO
METODO DE DISCIPLINA. LOS MALTRATOS Y AGRESIONES
FISICAS CONTRA MENORES DE EDAD, SEAN LEVES,
MODERADOS O GRAVES, SON CONTRARIOS A SU DIGNIDAD
HUMANA Y VULNERAN SU DERECHO A LA INTEGRIDAD
PERSONAL. Hechos: (...) Criterio juridico: La Primera Sala de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion considera que el maltrato
fisico, sea leve, moderado o grave, que tenga por objeto causar
cierto grado de dolor o malestar, o cualquier castigo que busque
menospreciar, humillar, denigrar, amenazar, asustar o ridiculizar al
menor de edad, constituye un castigo corporal y/o un trato cruel y
degradante, que resulta incompatible con la dignidad y los derechos
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de los menores de edad a su integridad personal y a su sano
desarrollo integral; por lo que la erradicacion del castigo corporal y
los tratos crueles y degradantes es una necesidad apremiante en
nuestra sociedad, que vincula a no justificar tales conductas como
método correctivo o de disciplina para la nifiez, en ningin ambito.
Justificacion: En nuestro derecho interno, el articulo 4o0. de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos reconoce el
derecho de la nifiez a un sano desarrollo integral, y en consonancia
con ello, la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes, en su articulo 13, fracciones VII y VIII, reconoce los
derechos de los menores de edad a vivir en condiciones de
bienestar y a un sano desarrollo integral, asi como a vivir una vida
libre de violencia y a la integridad personal; mientras que el precepto
103 de la misma ley obliga a quienes ejercen la patria potestad, a
protegerles contra toda forma de violencia, maltrato, perjuicio, dafio,
agresion, abuso, venta, trata de personas y explotacion. De igual
manera, en el corpus iuris internacional, entre otras fuentes, la
Convencion sobre los Derechos del Nifio, en su articulo 19,
establece el derecho del infante a ser protegido contra toda forma
de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente,
malos tratos o explotacién, incluido el abuso sexual, mientras éste
se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante
legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo. Al
respecto, el Comité de los Derechos del Nifio de la Organizacion de
las Naciones Unidas en sus Observaciones Generales No. 8 y No.
13, defini6 al castigo corporal o fisico como "todo castigo en el que
se utilice la fuerza fisica y tenga por objeto causar cierto grado de
dolor o malestar, aunque sea leve". Lo anterior da cuenta de que los
menores de edad deben gozar de una proteccion reforzada respecto
de su integridad personal (psico-fisica) en orden a su sano
desarrollo integral, que exige no justificar como método de
correccion o disciplina, el uso deliberado y punitivo de la fuerza para
provocarles dolor, molestia, humillacion, o cualquier otra forma
violenta, cruel o degradante con ese fin. Asimismo, "la frecuencia”,
"la gravedad del dafio" y "la intencion de causar dafio", no son
requisitos previos de las definiciones de violencia. Ello no significa
rechazar el concepto positivo de disciplina promoviendo formas de
crianza positivas, no violentas y participativas. Esta Primera Sala es
consciente de esta problematica sobre el castigo corporal y los
tratos crueles y degradantes a nifias, nifios y adolescentes,
particularmente en México, donde histéricamente se ha normalizado
y aceptado tanto en los ambitos familiares como de educaciéon y
readaptacion de la infancia, lo que ha tenido consecuencias directas
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en la forma de asimilar la violencia que se vive en este pais. Por lo
gue, esta Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion
reconoce como apremiante la necesidad de erradicacion de esas
formas de disciplina.

Amparo directo en revision 8577/2019. 3 de junio de 2020. Mayoria
de cuatro votos de los Ministros Norma Lucia Pifia Hernandez,
Jorge Mario Pardo Rebolledo, Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena y Juan
Luis Gonzalez Alcantara Carrancd, quien formul6é voto concurrente.
La Ministra Ana Margarita Rios Farjat voto en contra del sentido de
la ejecutoria solo respecto del alcance de sus efectos particulares,
pero comparte sus consideraciones. Ponente: Norma Lucia Pifa
Herndndez. Secretario: Jorge Francisco Calderén Gamboa. Esta
tesis se publicd el viernes 27 de noviembre de 2020 a las 10:38
horas en el Semanario Judicial de la Federacion.”

De lo expuesto podemos concluir que el Estado Mexicano, asi como las
diversas autoridades —servidores publicos-, tienen la obligacion constitucional
y convencional —internacional- de promover las medidas que garanticen el
interés superior del nifio, y el ejercicio pleno de sus derechos, esto por la
condicién de vulnerabilidad que ellos presentan, razén por la cual en cualquier
espacio que los nifios, nifias y adolescentes se desarrollen, debe ser un lugar
seguro para el pleno goce de sus derechos, en un ambiente libre de toda
forma de violencia y a que se resguarde su integridad personal, lo que tiene
por objeto lograr las mejores condiciones de bienestar y el libre desarrollo de
su personalidad. El castigo corporal o fisico, es todo aquel acto cometido en
contra de nifias, nifios y adolescentes en el que se utilice la fuerza fisica,
incluyendo golpes con la mano o con algin objeto, empujones, pellizcos,
mordidas, tirones de cabello o de las orejas, obligar a sostener posturas
incdmodas, quemaduras, ingesta de alimentos hirviendo u otros productos o
cualquier otro acto que tenga como objeto causar dolor o malestar, lo cual
quedo acreditado con el informe de autoridad y del propio dicho de la servidora
publica implicada que han sido estudiadas con antelacion, que demuestran

una actuacion inadecuada por parte de la maestra ya referida, al haber
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expuesto al menor a limpiar el sanitario, —-menor de 4 afos de edad-, con
independencia si fue voluntario o no, lo cierto es que dicha accion significa un
castigo hacia el menor y se reitera, la institucion educativa no aporté las
documentales o probanzas que demostraran la acciones positivas generadas
para la atencion de las problematicas de esta indole en el Centro de Desarrollo
Infantil, ni se advirti6 el reconocimiento por parte de la maestra, ni ante esta

instituciéon ni ante la quejosa y su menor hijo.

Por consiguiente, la vulneracion a los derechos humanos sefalados,
implica la vulneracién de los derechos del menor, por parte de la autoridad

educativa al dejar de observar el principio de interés superior de la nifiez.

Omision al Principio de Interés Superior de la Nifiez

Este Organismo considera que las Nifias, Nifios y Adolescentes son el
pilar fundamental en la sociedad, por lo que el cuidado y la observancia de sus
derechos es elemental; asimismo, la etapa de la infancia resulta de especial
relevancia ya que durante la misma se define su desarrollo fisico, emocional,
intelectual y moral, por lo que es crucial que la nifiez se viva en un ambiente
de armonia, paz y estabilidad, de forma tal que las nifias y los nifios puedan
contar con las herramientas suficientes para lograr el desarrollo maximo de
sus potenciales, lo cual implica prevenir que vivan situaciones violentas; tanto

en la casa, la familia, la escuela y su vida en sociedad”.

Queda expreso en el numeral 25 de la Declaracion Universal de
Derechos Humanos, asi como en el 19 de la Convencién Americana sobre

Derechos Humanos que la infancia tendra derecho de cuidados y asistencias

>CNDH. Recomendacién General 21, parr. 3
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especiales, adoptandose por parte de su familia, de la sociedad y del Estado

en general las medidas de proteccidén que se requieran.

En el articulo segundo de la Declaracién de los Derechos del Nifio (1959),
asi como el articulo 3 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio (CSDN),
se hablaba sobre el interés superior de la nifiez, al establecerse que todas las
medidas concernientes a Nifias, Nifios y Adolescentes contaran con una
proteccion especial, con la finalidad de que puedan desarrollarse fisica,

mental, moral, espiritual y socialmente de manera adecuada.

La CSDN en su articulo 1 define el concepto “nifio” de la siguiente
manera: “se entiende por nifio todo ser humano menor de dieciocho anos de
edad, salvo que, en virtud de la ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes

la mayoria de edad”.

De acuerdo con la Observacion General numero 14, emitida por el
Comité de los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas, cuando una
decision tenga repercusiones importantes en uno o varios nifios, es preciso
adoptar un mayor nivel de proteccion y procedimientos detallados para tener
en cuenta su interés superior; es obligacién de los Estados tener debidamente
en cuenta el interés superior de la nifiez, siendo éste un deber general que
abarca a todas las instituciones publicas y privadas de bienestar social, los
tribunales, las autoridades administrativas y los 6rganos legislativos que se

ocupen de los nifios o les afecten®.

0bservacion general N2 14, 2013. “Sobre el derecho del nifio a que su interés superior sea una
consideracion primordial (articulo 3, parrafo 1), parr. 23 y 25.
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Asi, en el caso Furlan y familiares vs Argentina, en la sentencia emitida
por la Corte Interamericana de Derechos Humanos, se ha reconocido que el
interés superior de la nifiez deber ser atendido como principio regulador de la
normativa, fundandose en la dignidad misma que tiene el ser humano y
tomando en consideracién las caracteristicas propias de Nifias, Nifios y
Adolescentes y las necesidades para propiciar su desarrollo, con el pleno

aprovechamiento de sus potenciales.

Resulta imperioso manifestar que de conformidad con el articulo 4 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: En todas las
decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplird con el principio del
interés superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los
nifios y las nifias tienen derecho a la satisfaccion de sus necesidades de
alimentacion, salud, educacion y sano esparcimiento para su desarrollo
integral. Este principio debera guiar el disefio, ejecucion, seguimiento y

evaluacion de las politicas publicas dirigidas a la nifiez.

La Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes sefiala
que el principio de interés superior de la nifiez debera ser considerado de
manera primordial por cada uno de los agentes del Estado, al tomar
decisiones que afecten o atafian a Nifias, Nifios y Adolescentes, atendiendo a
lo contenido en normativa nacional e internacional de la que México forme

parte.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion precisa que el interés superior
de la nifiez implica la obligacion de otorgar prioridad a la proteccién, respeto,
promocion y garantia de los derechos humanos de Nifas, Nifios y
Adolescentes en cualquier decision publica que se tome, teniendo como

objetivo que se garantice el disfrute pleno y efectivo de todos sus derechos,
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asi como su desarrollo holistico, desde la perspectiva de tres concepciones
distintas: a) como derecho sustantivo, b) como principio juridico interpretativo

fundamental y como ¢) una norma de procedimiento’.

En la Opinion Consultiva OC-17/02. Condicion Juridica y Derechos
Humanos del Nifio, la Corte Interamericana de Derechos Humanos destaco
que dentro de las medidas especiales de proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes y entre los derechos reconocidos a éstos en el articulo 19 de la
Convencion Americana, “figura de manera destacada el derecho a la
educacion, que favorece la posibilidad de gozar de una vida digna y contribuye
a prevenir situaciones desfavorables para el menor y la propia sociedad” y que
“los articulos 6 y 27 de la Convencion del Nifio incluyen en el derecho a la
vida, la obligacién del Estado de garantizar, en la maxima medida posible, la
supervivencia y el desarrollo”, éste ultimo se interpreta como un concepto
holistico, que abarca tanto lo fisico, como lo mental, espiritual, moral,

psicoldgico y social®.

Cuarta. Una vez que han quedado establecidos los conceptos de
violacion de derechos humanos. Este Organismo se pronuncia respecto a la

reparacion del dafio de la siguiente manera.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los Tratados
Internacionales, establecen como un derecho humano de las victimas u
ofendidos la reparacion del dafio para asegurar de manera puntual y suficiente

la proteccion a sus derechos fundamentales y responder al reclamo social,

’SCIN, “Nifias, nifios y derechos” Edicién especial, pags. 9y 10.
8CNDH. Recomendacién 241/2022, parr. 28.
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garantizando que en toda actuacion violatoria de derechos humanos tenga

acceso a una reparacion integral del dafio.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos, ha establecido que la
reparacion de la violacion a los derechos humanos no se limita al dafio
material, sino que también deben considerarse aquellos efectos nocivos de los
hechos del caso que no tienen caracter econémico o patrimonial y no pueden
ser tasados en términos monetarios, esto es, lo que defini6 como dafio moral o
inmaterial; sobre este concepto, ha establecido que el dafio moral puede
comprender tanto los sufrimientos y las aflicciones causados a las victimas
directas y a sus allegados, como el menoscabo de valores muy significativos
para las personas y otras perturbaciones que no son susceptibles de medicion
pecuniaria. De acuerdo con lo anterior, quienes prueban haber sido dafiados
en su patrimonio con motivo de una actividad administrativa irregular del
Estado, de conformidad con el parrafo tercero del articulo 1 Constitucional; las
victimas de violaciones a sus derechos humanos tienen derecho a ser
reparadas de manera oportuna, plena, diferenciada, integral y efectiva por el
dafio que han sufrido. Sirve de apoyo la tesis 12 CCCXLII/2015, emitida por la
Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, visible en la
pagina 949, Tomo 1, décima época, del Semanario Judicial de la Federacion y

su Gaceta, cuyo rubro y texto dicen:

‘ACCESO A LA JUSTICIA. EL DEBER DE REPARAR A LAS VICTIMAS
DE VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS ES UNA DE LAS FASES
IMPRESCINDIBLES DE DICHO DERECHO. “... La obligacion de reparar
a las victimas cuando se ha concluido que existe una violacion a los
derechos humanos de aquéllas es una de las fases imprescindibles en el
acceso a la justicia. Asi pues, cuando existe una violacion de derechos
humanos, el sistema de justicia debe ser capaz de reparar el dafio
realizado por parte de las autoridades, e incluso - dependiendo del tipo de
violacion- de impulsar un cambio cultural. La reparacion ideal luego de
unaviolacion de derechos humanos es la entera restitucion a la victima
(restitutio in integrum), la cual consiste en restablecer la situacion antes de
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la violacion. No obstante, ante la limitada posibilidad de que todas las
violaciones de derechos humanos sean reparadas en su totalidad por la
naturaleza misma de algunas de ellas, la doctrina ha desarrollado una
amplia gama de reparaciones que intentan compensar a la victima de
violaciones de derechos humanos mediante reparaciones pecuniarias y
no pecuniarias. Las medidas no pecuniarias -también conocidas como
reparaciones morales- se clasifican en: a) restitucion y rehabilitacion; b)
satisfaccion, y c) garantias de no repeticion. La restitucion busca, como su
nombre lo indica, restablecer la situacion que existia antes de la violacion,
mientras que la rehabilitacion propone garantizar la salud de la victima. La
satisfaccion tiene por objeto reparar a la victima con medidas tendentes a
la memoria, verdad y justicia. Las garantias de no repeticion tienen la
finalidad de asegurar que no se repita una practica violatoria, incluyendo
ordenar acciones que afectan las instituciones sociales, legales vy
politicas, asi como las politicas publicas...”

Por otra parte, la Ley de Atencidbn a Victimas para el Estado de
Tamaulipas, en el Capitulo VI del Derecho a la Reparacion Integral del Dafio,
establece que las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera
oportuna, plena, diferenciada, transformadora, integral y efectiva por el dafo
que han sufrido como consecuencia del hecho victimizante que las ha
afectado o de las violaciones de derechos humanos, comprendiendo medidas
de restitucion, rehabilitacion, compensacion, satisfaccion y medidas de no
repeticion establecidas en los articulos 60, 61, 62, 63, 71, 72 y 73 del mismo
ordenamiento juridico, en concordancia con lo establecido en el Capitulo VI de
los Derechos a la Reparacion Integral establecido en la Ley General de
Victimas. En relacion con lo antes descrito, la violacion a derechos humanos

cometida, debe ser reparada.
Bajo esta perspectiva, no debe pasar inadvertido que la emision del

presente pronunciamiento en si mismo, constituye una forma o parte de la

reparacion integral del dafio, que debe tomarse en cuenta.
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En congruencia de lo expuesto, fundado y con apoyo en los articulos 3°,
8°, 48 y 49 de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de

Tamaulipas, se emite la siguiente:

RECOMENDACION:

Se recomienda al Secretario de Educacion del Estado de Tamaulipas, la

realizacion de las siguientes acciones:

Primera. Esta Comision tiene como victimas de violacion de sus
derechos humanos al nifio de iniciales M.R.Y.T. asi como a la C. Il

I O< conformidad en lo establecido en la presente

resolucion.

Segunda. Con independencia de lo sefialado en el primer punto
recomendatorio de esta resolucién, se requiere realice las gestiones
necesarias para que el infante de iniciales M.R.Y.T. y la C. NG
B scan inscritos en el Registro Estatal de Victimas, asi como
derivado de ello, se dé inicio al procedimiento que indica los articulos 6
fraccion XXI, 90, 100, 104 fracciéon IV, 105, 120 y 121 y demas relativas de la
Ley de Atencion a Victimas del Estado de Tamaulipas, con el fin de que se
resuelva sobre la procedencia de la reparacion de dafios que, en su caso,

correspondan a las victimas.

Tercera. Como medida de compensacion, gire instrucciones a quien
corresponda para que se otorgue al infante de iniciales M.R.Y.T. por medio de
la C. Il B Una beca cuyo objeto sea proporcionar una
herramienta que impacte en contar con mejores condiciones para el

aprovechamiento de su formacion educativa y con ello, de movilidad social.

27



Expediente de queja No. 205/2025/VI

Cuarta. Como medida de satisfaccion, gire indicaciones a la servidora
publica involucrada, a fin de que ofrezca disculpas al nifio de iniciales M.R.Y.T.
en un lenguaje comprensible para éste, y a la C. | llNENNGNGNGNGGEGNGEGEEEE
B ror los actos que trasgredieron sus derechos humanos expuestos

en la presente resolucion.

Quinta. Como medida de garantia de no repeticion, se imparta al
personal del Centro de Atencién Infantil de la Burocracia Estatal No. 2 “Lic.
Rosalinda Guerrero Cavazos”, de esta ciudad, capacitacion en los temas:
“Aspectos Basicos de los Derechos Humanos”; “Derechos Humanos de las
Niflas, Niflos y Adolescentes, enfatizando en el derecho a la integridad y
seguridad personal, debiendo remitir a esta Comision las constancias que

acrediten su cumplimiento.

Sexta. Con el fin de prevenir la repeticion de conductas como la aqui
estudiada, ordene a quien corresponda se adopten medidas de seguridad para
efecto de salvaguardar la integridad de la comunidad educativa, garantizando
una vida libre de violencia dentro del Centro de Atencién Infantil de la
Burocracia Estatal No. 2 “Lic. Rosalinda Guerrero Cavazos”, de esta ciudad
capital, debiendo girar circular y/o instruccion al personal docente vy
administrativo de dicha institucion, con el objeto que eviten adoptar cualquier
acto por accién u omision que trasgreda la integridad y seguridad personal de

las nifias y nifios que se encuentren bajo su guarda y custodia.
Séptima. Obre en el expediente laboral de la servidora publica implicada

en los presentes hechos, copia integra del pronunciamiento que se emite en

este acto.
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Octava. Se designe a la persona servidor publico que fungirA como
enlace con esta Comision, para dar seguimiento al cumplimiento de la

presente Recomendacion, en caso de que decida aceptarla.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 49 de la Ley de la
Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas, solicitese a la
autoridad recomendada que dentro del plazo de diez dias habiles contados a
partir de la fecha de recepcion de la presente resolucion, informe a este
Organismo si acepta o no la recomendacion formulada y, en su caso, enviar

dentro de los 15 dias siguientes las pruebas de su cumplimiento.

Independientemente de lo anterior, de conformidad con el contenido del
articulo 63 de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de
Tamaulipas, que al tenor literal dispone: “La Comisién denunciara ante los
organos competentes a los servidores publicos que hubieran incurrido en
delitos o infracciones en el desempefio de sus funciones, para la aplicacion de
las sanciones penales o0 administrativas que procedan conforme a las leyes de

la materia”, resulta procedente requerir al:

A la Direccion de Investigacion y Anticorrupcién de la Secretaria de

Anticorrupcion y Buen Gobierno del Estado de Tamaulipas.

Unico: Se dé inicio al procedimiento de responsabilidad administrativa
que corresponda, de conformidad con la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Tamaulipas, derivado de los hechos materia del
expediente 205/2025/VI y la presente resolucion, para una mayor ilustracion
remitase copia certificada del expediente de mérito y de la presente

recomendacion a esa instancia.
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Notifiquese la presente resolucion a las partes, de conformidad con el
articulo 53 de la Ley de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de
Tamaulipas.

Asi lo formuld, aprueba y emite la Dra. Maria Taide Garza Guerra,
Presidenta de la Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas,
en los términos del articulo 22 fraccion VIl de la Ley que regula el
funcionamiento de este Organismo, asi como el 22 y 69 fraccion V de su
Reglamento.
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