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Ciudad Victoria, Tamaulipas, a dieciséis de octubre del afio
dos mil veintitrés.

Viso para resolver en definitiva el expediente de queja citado
al rubro, promovido por la C. I
quien denuncio actos presuntamente violatorios de derechos
humanos cometidos en su agravio de su hijo | .. pror parte
de personal de la Escuela Secundaria General Romualdo Villareal
Gonzalez” con residencia en Villa de Casas, Tamaulipas mismo que
fueron calificados como Violacion a los Derechos Sociales del
Ejercicio Individual y Violacién a los Derecho Sociales del Ejercicio
Individualmente y Violacion al Derechos a la Igualdad y Trato
Digno, consistentes en inadecuada prestacion del servicio publico
en materia de Educacion y Violacion de los Derechos de Nifio; una
vez analizados los elementos de conviccion que conforman el
procedimiento que nos ocupa, atento a los establecido en los
articulos 102 apartado B, de la constitucion politica de los estados
unidos mexicanos, y 126 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Tamaulipas 8,41,42,43 de la ley que rige la
organizacion y funcionamiento de esta institucion; asi como, los
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diversos 10 y 63 de su Reglamento Interno, se emite el siguiente
acuerdo de conformidad con los siguientes:
ANTECEDENTES

1. La Comision de Derechos Humanos del Estado de

Tamaulipas, recibid en oficinas centrales el escrito de fecha 05 de

Diciembre del 2022, signado por la C. I
I cuien sefiald lo siguiente:
"...Que en fecha 30 de Noviembre del afo en curso, siendo
aproximadamente las 06:30 horas, mi hijo de nombre I R
I C< Wl:cios de edad, se disponia acudir a
la Escuela Secundaria General “Romualdo Villarreal
Gonzalez”, la cual se encuentra en Villa de Casas,
Tamaulipas, manifestandome una molestia en su oido

izquierdo, mostrandome un citatorio el cual es firmado por el

Profesor Il I B B Director del Plantel
Educativo y I (2bajadora Social, el cual
decia que me presentara el 01 de diciembre del aflo en curso,

a las 07:30 horas, con el propdsito de tratar asuntos de
importancia de mi hijo, ocasionandome extrafies por dicho
citatorio, solicitandole a mi hijo me explicara el motivo de
dicho citatorio.

Refiriéndome mi hijo N HEE B B Haber
tenido un incidente con un comparfero de nombre IR
I, < /2 clase de quimica del Profesor
I s preciso mencionar que

en el momento de los hechos el profesor de quimica realizaba
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una actividad fuera del contexto educativo, pues en ese
momento cortaba vitro piso con un pulidor, sacé a los
alumnos del salén de clase para realizar dicha actividad, fue
entonces cuando el menor I NG csto
al decir de mi hijo, empezdé a resetearlo con un balén en
repetidas ocasiones, lo que ocasioné que mi hijo regresara al
salon de clases, para tratar de evitar que siguiera
agrediéndolo, lo que no sucedio ya que el joven I NN
siguié a mi hijo al salén, posteriormente cuando mi hijo sacd
unas paletas de dulce, N sc 'as tiro al suelo y se
las pis6, mi hijo tomo unas tijeras para cortar el empaque de
las paletas, jalandole las tijeras | rompiéndole las
tijeras, dandole a mi hijo una cachetada en el oido izquierdo,
mi hijo reacciona dandole un puntapié, I NN sc V2
corriendo a la direccion y le dice al Director que mi hijo le

habia roto un celular, posteriormente mandaron al prefecto

I B 0o mi hijo, para llevarlo a Trabajo
Social, manifestandole mi hijo al prefecto | NN,
a la Trabajadora Social | 2/ Profesor R
I Director de la Escuela Secundaria, al
Profesor . GUc tenia una

molestia en el oido izquierdo, el cual fue golpeado por su
compafiero BB momentos antes, contestandole el

prefecto | Juc para eso tenia otro oido,

qgue en el otro si escuchaba perfectamente, pidiéndole a mi

hijo la Trabajadora Social, ||} NG d.<c narrara los
hechos por escrito, solicitando lo mismo a su compafero

B B )/ @ profesor de quimica IR R
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I //co0 el Director para firmar el citatorio,

mi hijo le hizo saber su molestia en su oido izquierdo, por lo
que el director le firmo el citatorio y solo le dijo que se tenia
que retirar, retirandose mi hijo de la escuela, hacia mi
domicilio, caminando tres cuadras, llegando a dormir sin
cenar.

Ese mismo dia 30 de noviembre del ano en curso, siendo las
09:00 horas y dado los hechos narrados por mi hijo, acudo a
dicha institucion educativa, para tratar de entrevistarme con
el Director N - co fui atendida por
otro profesor que solo se que le dicen |}, €/ cual me dijo
que el director no se encontraba de momento.

De lo anterior es preciso mencionar que primeramente el
maestro de quimica I 0
debié haber hecho esa actividad en el horario de clases, lo
que ocasiond el descuido hacia los alumnos, lo que pudo en
un momento dado prevenir la agresion recibida por parte del
alumno I Hacia mi hijo, ademas
que segun la version de mi hijo estando presentes con el
personal docente les manifesté su dolor en su oido izquierdo,
consecuencia de la agresion recibida y lejos de brindar el
protocolo de atencion médica, omitieron por completo revisar
el grado de lesién recibida hacia mi hijo y valorar la
posibilidad de canalizarlo a una institucion médica, y no lo
hicieron, recordando que todo el personal docente y
administrativo, sobre todo el director tienen la obligacion de
salvaguardar la integridad fisica del alumnado y sobre todo la
atencion médica hacia mi hijo, omitiendo tal protocolo. Ya
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qgue al momento de la inscripcion piden un numero telefonico
para cualquier emergencia, teniendo la oportunidad de
llamarme y ponerme en conocimiento los hechos y no /o
hicieron. Concretandose los servidores publicos en mencionar
que ya era la hora de salida y se tenian que retirar.

Es preciso mencionar, y con la finalidad de darle la atencion
médica debida a mi hijo, ese mismo dia 30 de noviembre del
ano en curso, me trasladé a esta ciudad capital, a las 14:00
horas al area médica de la farmacia similar que se encuentra
ubicada en el 20 Berriozabal, atendiendo a mi hijo una
doctora no recordando su nombre, quien después de
examinarlo me recomenddé que mejor lo llevara al hospital
donde lo pudiera atender un especialista ya que su lesion era
grave y podia tener otras consecuencias mas severas,
diagnosticando la ruptura de la membrana del oido izquierdo.
Atendiendo las recomendaciones, sali de la consulta me
comuniqué nuevamente con el Profesor i, haciéndole saber
que era algo grave la lesion que mi hijo presentaba,
diciéndome el profesor i} que enviaria el niumero telefdnico
del director para que el me pudiera ayudar; llamé al director
I  sugiriéndome que lo llevara al
hospital infantil, pero me hace la observacion de que tenia
que tener la credencial y haciéndome hincapié en que todos
los alumnos para poder ser observados en el hospital infantil
o diagnosticados, deberian llevar su credencial vigente y una
hoja de referencia por parte de la Institucion Educativa, las
cuales fueron omitidas, pues no se le entregd en tiempo y
forma a mi hijo, manifestando el director que mi hijo solo le
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comentd que tenia un malestar en el oido; no obstante lo
anteriormente sefialado sobre la gravedad de la lesion de mi
hijo, el director de forma sarcastica o burlona me pregunto,
que si entonces no iria el dia de mafiana a la cita que le habia
enviado, minimizando los hechos. Posteriormente me envio
un mensaje via whatsapp donde me comunicaba que no
podria enviarme la credencial de mi hijo pues no contaba con
las fotografias, por tal circunstancia toda vez que el papa de
mi hijo cuenta con servicio médico del ISSSTE, es que
acudimos a atencidon de urgencias de dicha institucion
médica, dandome un diagndstico concreto de ruptura de
membrana timpanica y de urgencia un pase con la
especialista Otorrinolaringdlogo.

Por todo lo anterior solicito a este Organismo se inicie la
qgueja correspondiente en contra de los servidores publicos
antes sefialados de la escuela Secundaria General | R
I o /as omisiones antes sefaladas al no
atender los sintomas de alerta sobre la lesidn ocasionada en

el oido izquierdo por su compafnero de clases...”.

2. Una vez analizado el contenido de la queja, ésta se
calific6 como presuntamente violatoria de derechos humanos; se
admitio a tramite, radicdndose con el nimero 270/2022;
acordandose solicitar a la autoridad sefialada como presunta
responsable el informe justificado relacionado con los hechos
denunciados, asi como la exhibicion de toda la documentacion

que se hubiera integrado sobre el caso.
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De igual manera, con fundamento en el articulo 34 de la
Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de
Tamaulipas, se acordd solicitar a la Secretaria de Educacion en el
Estado, la adopcion de una medida cautelar, consistente en que
girara instrucciones al Director de la Escuela Secundaria General
“Romualdo Villarreal Gonzalez” de Villa de Casas Tamaulipas, a
fin de que adoptara las acciones necesarias para garantizar un
ambiente adecuado en favor de los estudiantes de dicho centro
de ensenanza, procurando el irrestricto respeto a su derecho
humano la integridad y la seguridad personal, tomando en cuenta
toda la accion a implementar la vigencia de la dignidad y el
interés superior de la nifez; asi mismo, se solicitd se reforzaran
las medidas de vigilancia y proteccién de las nifias, nifios y
adolescentes en el desarrollo de las actividades escolares, asi

como en su horario de esparcimiento.

3. Mediante escrito de fecha 5 de enero de 2023, el

Profesor GGG, 'indi informe en el

que manifesté lo siguiente:

"...No son ciertos los actos que se me imputan en la queja en

cuanto a no atender sintomas de alerta sobre una lesion

ocasionada en el oido izquierdo de SR R TR
B or su compaiiero I, ]

acorde al escrito inicial es el motivo de este procedimiento; lo
anterior es asi toda vez que la narracion de hechos se lee que

el menor I "0 Manifestd en lo

particular molestia en su oido izquierdo en ese momento.
7
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Por otra parte tampoco es cierto el acto que se me imputa en
cuanto a que realicé una actividad ajena en el horario de
clases ya que todas las actividades que se realizan en mi
hora de clases van encaminadas al desarrollo del plan de
estudios del ciclo escolar correspondiente, utilizando para ello
los espacios de la institucion que me son autorizados asi
como los implementos necesarios con las medidas de

seguridad correspondientes.

Sin embargo a pesar de las indicaciones que el suscrito
proporcioné al alumnado para permanecer en el area
asignada para la actividad se suscitd un supuesto hecho de
violencia en distinta area, por lo cual es importante que al
igual que el personal docente y de apoyo se promueva entre
los alumnos el respeto y la proteccion a los derechos
humanos asi como la resolucion de conflictos de manera

pacifica.

En vista de lo expuesto y fundado solicito entonces se me
tenga presentado este informe en los términos aqui

plasmados.”.

4. De igual forma, mediante escrito de fecha 10 de
enero del 2023, el C. Profr. | . Dircctor de
la Escuela Secundaria General “Romualdo Villarreal Gonzalez” de
Villa de Casas, Tamaulipas, quien rindid el informe requerido, en el

gue senald:
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"...Que en contestacion a su oficio de fecha 08 de diciembre
de 2022, del ano pasado, en relacion a la queja numero
270/2022, del asunto de la medida cautelar 66/2022 vy
solicitud de informe oficio 05845/2022, interpuesta ante la
Comision Estatal de Derechos Humanos, por IR

B B ¢ representacion de su hijo menor de
edad, GG  O' presuntas violaciones a

los derechos humanos, por lo que con fundamento en lo
dispuesto en el articulo 59 de la Ley de la Comision Estatal de
Derechos Humanos de Tamaulipas se rinde el siguiente
informe:
Con relacion a lo manifestado en la queja que de manera ad
cautelam se da contestacion, habida cuenta de gque se me
remitié copia de la denuncia, Unicamente con la indebida
prestacion del Servicio Publico de educacion y Violacion a los
Derechos del NNA.
En esta institucién, mi estancia como director, comenzd el dia
08 de junio de 2022, y he tratado, con mi equipo de trabajo
(Tutores de grupo, Prefectura y Orientacion Educativa), el
fendomeno de Violencia Escolar que se ha incrementado
debido al largo periodo de hacimiento y falta de convivencia
de los alumnos y alumnas de esta institucion, los seis casos
anteriores a este, se han resuelto de manera satisfactoria
para las partes involucradas, siempre privilegiando el dialogo
y la escucha asertiva de todos los actores, apegandonos a los
protocolos emitidos por nuestra autoridad Superior.
El dia martes 29 de Noviembre de 2022, se citd a reunion de
entrega de reportes llevada a cabo por los tutores de grupo y
9
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un servidor, habiendo terminado dicha reunion se prosiguio
con la jornada habitual, en la ultima hora de clase de 13:00 a
13:50, se suscitdé un incidente con la clase de Ciencias con
énfasis en Quimica que imparte el Profesor NN
B /C quc el antes mencionado trabajaba
con sus alumnos fuera del salén de clase, que en realidad es
el laboratorio de Quimica, con nula visibilidad hacia adentro,
ya que no contamos con un saldn adecuado para la
imparticion de clases, el cual ya se ha gestionado, por
diversos medios, sin tener resultado alguno, por lo cual dos
de sus alumnos, mas bien tres de sus alumnos se regresan al
saldén de clase, version de ellos mismos ya que la orientadora
educativa en turno sigue un protocolo, que tiene varios ciclos
escolares llevandose a cabo, y consta de que cualquier
incidencia de corte, agresion, bullying, acoso, discriminacion,
etc. Se realiza una investigacion, y se da atencion a los
alumnos siendo valorados por dicha encarga de este
departamento todo queda documentado, por lo cual anexo
copias de dichos escritos.

Un servidor por ser el unico responsable de la escuela, tiene
que realizar diligencias a la supervision escolar, Secretaria de
Educacidn, etc., Y al no contar con un subdirector ya que la
estructura educativa, no lo autoriza por ser una Escuela
pequena, pero con grandes carencias de todo tipo, tratando
siempre de brindar lo mejor de mi persona, para el
mejoramiento de dicha institucion.

En lo que a mi persona se refiere no se informé en el
momento, sobre la lesion que presentaba el joven IR

10
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. /- que la mama y el joven el cuestion se
refieren en el escrito, que no le brindé el apoyo adecuado en

ese momento, ya que no es mi manera de actuar, ni de
contestar al decir que ya era mi hora de salida, (en el caso de
haber estado informado yo mismo lo hubiera llevado al
servicio médico mas cercano), ya que mis compafieros y mis
compafieras de trabajo, les consta que soy el ultimo salir
hasta no haber supervisado, que Ila escuela quede
completamente vacia y resguardada.

Para mi es muy lamentable esta situacion ya que como
institucion fallamos en algunos detalles del protocolo debido a
qgue son muchos los casos de violencia que hemos atendido
en mi corta estancia en esta institucion, por lo cual
requerimos mejorar y capacitarnos mas para atender estas
situaciones que nos alejan del verdadero sentido que tiene la
Escuela en la formacion integral de nuestras alumnas y
nuestros alumnos.

Todos tenemos una corresponsabilidad, en este caso, muy
lamentable por lo que nuestra autoridad emitio lo siguiente:
MEDIDAS POR ATENDER.

1. Al director del plantel:

1.1. Cuando se presente una incidencia donde la integridad
fisica de uno o mas alumnos se vea afectada, acudir de
manera inmediata al Sector Salud de la Localidad, para la
valoracion correspondiente y el tratamiento indicado.

1.2. Comunicar a través de una comision a los padres de
familia de los alumnos implicitos en el incidente, para buscar
una solucién conciliatoria, pero sin olvidar la responsabilidad

11
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del plantel de salvaguardar la integridad fisica y mental de
los educandos que se atienden en la institucion.

1.3. Comunicar por escrito a la autoridad inmediata, el
incidente presentado y los procedimientos empleados para la
solucién del mismo.

2. Al personal docente:

2.1. Cumplir con la responsabilidad de auxiliar y asesorar a
las alumnas y los alumnos en el desarrollo de su formacion
integral.

2.2. Los docentes con horas de servicio académico, deberan
cumplir con el tie4mpo real disponible para cada Asignatura,
en observancia a las normas sefaladas por la normatividad
vigente sobre lo particular.

2.3. Planear sus labores educativas de modo que su actividad
docente cumpla con los fines formativos destinados a los
alumnos y lo previsto en el Plan y los Programas de Estudio
vigentes.

2.4. Observancia del articulo 23 del Acuerdo 98 Relativo a la
Organizacion y Funcionamiento de las Escuelas Secundarias
(Seccion Ill).

3. Personal de asistencia educativa:

3.1. Participar en la preservacion de la salud fisica y mental
de los educandos, adoptando aquellas actitudes que influyan
positivamente en el proceso formativo de las alumnas y

alumnos.
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3.2. Coadyuvar a establecer entre los miembros de la
comunidad escolar las relaciones humanas adecuadas a la
funcion educativa.

3.3. Todas las demas acciones que les correspondan para
contribuir a garantizar la formacion integral de las alumnas y
alumnos.

4. Padres de familia:

4.1. Estar permanentemente atentos de sus hijos, su
asistencia al plantel, el apoyo entorno a la escolaridad de sus
hijos, su disciplina y comportamiento dentro y fuera del
plantel.

5. A los educandos.

5.1. Participar activa y conscientemente en el proceso
educativo como agentes de su propia formacion.

5.2. Acatar y cumplir las disposiciones reglamentarias, los
acuerdos de las autoridades escolares y los deberes que,
como alumnas y alumnos le sean sefalados.

5.3. Guardar dentro y fuera de la Escuela el decoro y las
conductas adecuadas.

5.4. Observar y recibir trato respetuoso de las y los demas
alumnas y alumnos y del personal escolar.

5.5 Obtener su credencial y exhibirla cada vez que le sea
requerida.

5.6. Ejercer los demas derechos y cumplir con las
obligaciones que sean propias de la naturaleza de su
condicion escolar.

Y por ultimo unas recomendaciones al director del plantel.
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1. Designar una nueva comision para visitar el domicilio de la

Sra. I adre del alumno
B B B B con /a unica finalidad de

buscar por todos los medios un arreglo conciliatorio para
ambas partes.
2. Difundir en la Autoridad Escolar lo Relativo a la

Organizacion y  Funcionamiento de la  Escuela

V4

Secundaria....”.

5. El informe rendido por la autoridad presuntamente
implicada fue notificado a la quejosa, a fin de que expresaran lo
que a su interés conviniere y por considerarse necesario, con base
en lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley que rige a esta
institucion, se declard la apertura de un periodo probatorio por el

plazo de diez dias habiles.

6. De las constancias que integran el presente
expediente, tienen especial relevancia para acreditar los hechos y
antecedentes descritos en el apartado anterior las siguientes
evidencias o medios probatorios:

6.1. Documental consistente en el escrito de queja de
fecha 5 de diciembre de 2022, signado por la C. IIIINEEGEEE

I (Punto 1 de Antecedentes).

6.2. Documental consistente en copia fotostatica del

citatorio girado por el Profesor I Y °
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Trabajadora Social NG dirigido a la C.
I < fecha 29 de noviembre de 2022, por

medio del cual se le solicitd presentarse en el plantel el dia 1 de
diciembre de 2022 a las 7:30 horas.

6.3. Declaracién informativa a cargo del menor

I cuien estuviera asistido por su madre C. | NG
B < fecha 05 de diciembre de 2022, en la que
preciso:
"Que en fecha martes 29 de noviembre del 2022, siendo
aproximadamente las 12:00 y 13:00 horas, yo me
encontraba en la Escuela Secundaria General “"Romualdo
Villarreal Gonzalez”, ubicada en Villa de Casas, Tamaulipas,

en la clase de quimica del profesor |

B cpezédndome a molestar un compafiero de clases
de nombre I (vicn me estaba
reseteando con un balén por lo que me sali para informarle
sobre lo que estaba sucediendo y como el maestro se
encontraba ocupado afuera cortando vitro piso regresé al
saléon de clase y vi que unos dulces que yo tenia en mi
mochila estaban tirados en el piso y rotos, yo tomé unas
tijeras que al parecer eran de él, asi que mi companero me
las arrebatoé y las rompid, y segundos después me golpea con
su mano en mi oido izquierdo, defendiéndome dandole un
puntapie, se salié corriendo del salon con el maestro IR

B ) /< dijo que yo le habia roto su celular, el
cual yo nunca vi,., después se fue con el Director | R

15
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N / /c dijo lo mismo que al prefecto IR
B Jue yo le habia roto su teléfono celular, y

después el director nos llevo con el prefecto IR

B )/ os estaba regafiando, yo le manifesté a mi

Profesor [ NENEEN EEENNNNE, o/ Director NN NN
B, o/ Prefecto NN, ue me dolia

el oido izquierdo, por lo que el prefecto voltea y me dice
"tienes otro oido”, me escuchas por el otro”, después de que
les puse en conocimiento que me dolia ya no les comenté
nada, pues no me hicieron caso, entonces me enviaron con la
Trabajadora Social de nombre I 2 Juien
también le comuniqué la molestia que presentaba en mi
oido, ignorandome y comunicandome que tenia que escribir a
pufio y letra los hechos, de lo que habia sucedido con mi
companero I /o cual hice, al igual que el profesor
I <o mi compafiero I /¢
dijo a la Trabajadora Social que él no lo haria, retirandose del
lugar; al terminar de escribir los hechos la Trabajadora Social

B < dio un citatorio para que mi mama se
presentara el dia 01 de diciembre.”.

6.4. Constancia de fecha 09 de diciembre de 2022,
elaborada por personal de este Organismo en la que se asentd lo

siguiente:

"...Que comparece ante este Organismo la C. | IR
I ¢ Uicen manifiesta que ha sido notificada de

la radicacion del presente expediente de queja, asi como de
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la emision de la medida cautelar emitida por parte de esta
Comision, asi mismo, sefala que el dia de ayer 08 de
diciembre fue citada por el Director del Plante! | N
I cuien via telefonica le indico que acudiera a
las 9 de la mafana me dijo que era para tratar las situacion
académica de mi hijo y al trasladarse a las 08:50 horas se
percaté de que se acercaban al lugar los padres del menor
que agredio a su hijo, y que se constituyd en la Direccion y le
dijo al director que ella no podria estar ahi debido a que tiene
una medida cautelar dictada por la Fiscalia de la Defensa de
los Adolescentes, y que incluso tenia el numero de la policia
investigadora y numero de emergencias de la fiscalia, y el
director me comentd que llegarian todas las autoridades,
haciéndome hincapié en que el problema era de Ila
trabajadora social, porque ella habia cometido el error de no
enviar al alumno al hospital, a lo que, ella le comento que no
era asi, que tanto el como la Trabajadora Social, el Profesor y
el Prefecto, y que nadie cumpli6 con el Protocolo de
educacidon, que incluso el Prefecto le dijo a mi hijo cuando él
le comento que le dolia el oido que al fin tenia otro, que en
todo caso me hubiera llamado para acudir yo por mi hijo y ni
eso hicieron, y que no quise estar presente en la supuesta
reunion, y me retire de la escuela y posteriormente me
mandé el dia de ayer la Trabajadora Social a mi casa
diciéndome que fuera a la escuela porque iban a estar las
autoridades educativas, pero yo no quise asistir; deseo
agregar que a raiz de esa agresion hacia mi hijo yo me he
visto en la necesidad de realizar muchos gastos, lo he traido
17
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a consulta al ISSSTE, en dicho lugar me dieron cita hasta
enero con Otorrinolaringdélogo; por lo que yo acudi a un
especialista particular, y quien me certificd que tarda mas de
15 dias en sanar y que puede causar lesion permanente, ya
que tiene ruptura de la membrana timpanica, solo cuenta
con un 20%, y tardara meses en recuperarse, pudiendo no
recuperarse, y que los cuidados que requiere su hijo son
muchos, no puede bafarse ampliamente tiene que ser
cuidado extremo por la humedad, no puede escuchar ruidos,
gritos, agacharse, sonarse la nariz, estornudar o masticar
cosas duras entre otros cuidados, tiene que tener cuidado
permanente para la regeneracion de la membrana timpanica
sea pronta, por lo que es su deseo agregar a su queja
diversos documentos con los que acredita las consultas,

gastos y las certificaciones de los médicos...”.

6.5. Oficio numero CHV/D/0473/2022, de fecha 08 de
diciembre de 2022, suscrito por el Dr. NN
B Encargado del Despacho de la Direccion de la Clinica
Hospital del ISSSTE, de esta ciudad, quien informa que el menor
I ocudio para su atencidn los dias 30 de
noviembre de 2022 al servicio de urgencias, y 01 de diciembre de
2022 a la especialidad de otorrinolaringologia; adjuntando copia
fotostatica de la valoracion médica realizada en el area de
urgencias, en el que se asienta “...EXPLORACION SE OBSERVA
RUPTURA DE LA MEMBRANA TIMPANICA [...] DX. PB. RUPTURA DE
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MEMBRANA TIMPANICA DEL OIDO I1ZQ. PLAN PROTECCION DEL
OIDO 1zQ...”; de igual forma, remite copia de la valoracion
realizada  al menor por parte del especialista en
otorrinolaringologia, en la que se asentd: “...perforacion timpanica
postraumatica. E.F. Perforacion del 20% central izquierd. Oido

derecho normal...”.

6.6. Constancias de fecha 13 de diciembre de 2022,
suscritas por personal de esta Comision, en las que se hace
constar:

"...Siendo la hora y fecha sehalada, fui comisionado mediante
oficio numero 05847/2022 de fecha 08 de diciembre del
2022, para constituirme en la Escuela secundaria General
"Romualdo Villarreal Gonzalez” en el municipio de Villa de
Casas, Tamaulipas, por lo que al estar constituido en dichas
instalaciones fui atendido por el Profesor | EENENENGNE
I Director de dicho plantel con el cual me identifique
como servidor publico de este Organismo y se precedio a
notificarle el oficio numero 05845/2022 de fecha 08 de
diciembre del 2022, y se le explicé el motivo de mi visita y
me comentoé que han tratado de llegar a una conciliacion con
las dos partes y que ya acudieron a dicho plantel de la
Secretaria de Educacion un supervisor y le hizo entrega de
algunas medidas y que la ultima recomendacion es la de
conciliar con la sefiora, pero no se le ha localizado en su
domicilio de Villa de Casas, Tamaulipas, porque se encuentra

en ciudad Victoria, Tamaulipas.
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Prosigui6 comentando que no tenia conocimiento que los
nifos se llevaran de una forma brusca y que la agresion fue
dentro del salon de clases; y que en ningun momento se
nego a prestar el servicio médico pero que un nifio IR
B so/o manifesté que sentia un zumbido en el oido y al
otro nifio le dolian los testiculos y le habian quebrado su
celular y solicité que se le llamara a su mama por lo cual se
realizé la llamada y su mama lo llevo al centro de salud; y

qgue se tuvo una reunion con los padres de familia y que la C.

I 1'2ndo un hijo a la junta, también
comentd que la orientadora | ¢ijo gue solo
se le veia roja la oreja sin sangrado ni nada y que la Unica

cuestion fue que no le llamaron a la C. | N, sichdo
todo declarado por el director del plantel se procedio a retirar
del plantel...”.

"...Siendo la hora y fecha sefalada, me presenté en la escuela
secundaria general "Romualdo Villarreal Gonzalez” de Villa de
Casas, Tamaulipas, en donde se le notifico al profesor IR
I  Pofesor de Quimica de dicha
institucion educativa y al comentarle que me firmara de
recibido de oficio numero 05845/2022 de fecha 08 de
diciembre del 2022,referente a la queja 270/2022, dijo que
no iba a firmar hasta que leyera todo el documento,
informandoles que lo leyera y argumenté que no tenia tiempo
qgue ya no era hora y que lo consultaria con su abogado por lo

tanto no recibio la notificacion.”.
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6.7. Oficio num. SET/DJEL/6023/2022 de fecha 12 de
diciembre de 2022, signado por el Lic. | INNNEENENEGENEGEEEEEEE
Jefe del Departamento de Estudios Legislativos de la Secretaria de
Educacion de Tamaulipas, mediante el cual comunica la aceptacion
de la medida cautelar 066/2022.

6.8. Documental consistente en escrito de fecha 5 de
enero de 2023, suscrito por el Profesor
I, por medio del cual rindidé su informe justificado. (Punto

3 de Antecedentes).

6.9. Documental consistente en escrito fechado el 10 de
enero del 2023, suscrito por el C. Profr. [ N
Director de la Escuela Secundaria General “Romualdo Villarreal
Gonzalez” de Villa de Casas, Tamaulipas, por medio del cual

remitié informe (Punto 4 de Antecedentes).

6.10. Copia fotostatica del acta de incidencia realizada

por parte de los Profrs. NN
I DN BN D D N ' D e
B B dc fecha 29 de noviembre de 2022, en la

cual precisan:

"Por medio de este conducto, informo sobre la incidencia
suscitada en la sesion de clase Quimica, con el Profesor |l

I (12:00 a 13:50), en donde por

relato del Profesor, estaban trabajando afuera del salén de
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clase, y dos jovenes se regresan al salon sin pedirle permiso
a él, que es la autoridad a cargo del grupo en esa hora, lo
cual aprovecharon los 2 alumnos de esta Escuela para
agredirse fisicamente, resultando ambos dafiados en su
integridad fisica, a lo cual las orientadoras educativas, ni el
director, ni ningun otro Profesor estaba enterado de que
existan diferencias de parte de ambos, ya que se carece del
habito de la denuncia en esta clase de hechos, por lo cual es
un gran obstaculo para prevenir y abatir los casos de

violencia y acoso dentro de nuestra Institucion educativa.

Se actud de acuerdo al protocolo de estos casos emitidos por
la autoridad local, realizando la investigacion con los citados
alumnos y un testigo del grupo, el cual hace referencia que
los dos jovenes, tienen una forma brusca de llevarse, y lo
cual un dia puede desencadenar este tipo de reacciones,
ademas se citd a los padres de familia de ambos alumnos, al

cual solo asistieron los padres de |-

El alumno | refiere en su declaracion de hechos,
lo siguiente: llegé la clase de quimica y antes de que
timbraran, yo y |l nos pasamos el balén, cuando llegé el
profesorjll gue saldriamos. Después i} tomd el baldn
y me lo aventd, golpeo mi cintura, pero no le di importancia,
y lo volvié a aventar lo que hice sali corriendo a la clase, alli
afuera del salon el profesor i, cortaba unos vitro pisos y

todos estabamos sentados y me pase a sentar con todos.

Regresamos al salén por que el profesor lo dijo, cuando

llegamos al saldén el profe siguié cortando vitro pisos, como
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no supe que hacer, tomé el baldon y traté de hacer dominadas
YEEEE me quitd el baldon y otra vez tratd de golpearme con
el balén yo solo lo esquivaba y corria, y me agachaba para
qgue no me pegara el balon él se subia a las mesas y me

aventaba el balon.

Yo corria y él se aventaba de las mesas y decidi salirme del
salon y tomar sus sabritas porque crei que él se aplacaria le

dije a A, ''évaselas mejor por favor y se las Illevo.

La version de los hechos del alumno |, refiere lo
siguiente el compafiero I Mme empezé a molestar
aventandome el balén pegandome muy recio y me dio un
balonazo en la cabeza y me quité mis sabritas y se las llevo
para afuera del salon y mandd a otro compafero a dejar las
sabritas al salén y lo encontré revisando mi mochila y toméd
mis tijeras y no me las queria dar y forcejeamos y rompieron
yo le dije que se aplacara y no se aplaco y me jalaba feo y le
tiré una bofetada porque ya me habia cansado de decirle que
se aplacara y él me tiré una patada golpeandome en la
entrepierna y mis intimas y del golpe tan fuerte me quebro
mi celular, yo salgo del salén, a darle parte al profe y
anteriormente ya me habia quitado el celular 4 veces solo

para molestarme.

La declaracion de [ testigo presencial de los
hechos, el observd y escuchd lo siguiente, primero IR Y
Bl sc estaban golpeando con un baldn, siguieron asi hasta
que se cansaron y [ se enojo y fue cuando I s€

salio del salén, fue hasta que después de 2 o 5 minutos,
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B cijo que lo acompanara a hacer enojar a IR
entonces lo acompafié pero yo solo vi y ademas IR e
habia roto unos dulces, pero |l s€ comio unas sabritas
de . ¢~ fin A /e saco unas tijeras a R de /a
mochila para cortar unas hojas, despuéjilll s€ €nojo y se
comenzaron a decir de cosas y se empujaron hasta el
momento donde |l e dio un golpe en la oreja vy IR
también lo empujo y le dio una patada en la pierna y fue
donde se le quebrd el celular. También nos llevamos pero en
cierta manera, nunca habiamos llegado a tanto y menos

ellos.

Esta declaracion fue tomada de pufio y letra de los implicados
y el testigo por las Orientadoras educativas y reportada al

director de la Escuela....”.

6.11. Documental consistente en informe de incidencia

suscrita por la Profesora | EG—  C o

fecha 29 de noviembre de 2022, en el cual manifiesta:

“"El dia martes 29 de noviembre del 2022, se presentd en el
area de Orientacion Educativa el prefecto | SN
en compahia de dos alumnos de tercer grado grupo "A”
I N </
me reporta que ambos alumnos se agredieron mutuamente
B B ¢ dio a su compafiero una patada en la
entrepierna vl también le pegd en la cabeza en

la parte del lado izquierdo donde queda la oreja, el alumno

B e comenta que le pegd con unas tijeras
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y que solo escuchaba un zumbido en el oido izquierdo,
y yo le digo, déjame revisarte, pero solo se le via la oreja
roja, no observé sangrado ni otra anomalia y les dije a los
dos que me redactaran por escrito los hechos de como
sucedieron los acontecimientos y el alumno | s/ /0
hizo pero el alumno | o, /es dije que fueran por
un cuaderno y pluma para el escrito, se retiran y solo
regresan a la oficina |l ¥ /o redacta, en ese momento
regresa a la oficina de orientacion Educativa, el prefecto
. ) /e comento que el alumno | va no
regreso a elaborar el escrito de su version de los hechos, que
por favor lo llame y cuando el alumno se presenta conmigo,
le pregunto por el escrito y me contesta en tono fuerte, no lo
voy a hacer, y le pregunto el motivo y me vuelve a contestar
no lo voy a hacer, pero el alumno | BB nunca se
quejo de que le doliera algo y no dijo en donde le habian

pegado.

El director dio la indicacion que se les hiciera un citatorio para
el dia jueves que es el dia que trabaja la maestra IR
para tratar el asunto y se les elaboré el citatorio, este
problema se suscité en la hora de clase del
que impartia la clase de quimica, se le solicitd al profesor

realizar las fichas descriptivas que se llevan en estos casos,

se les atendié a los alumnos siguiendo el protocolo que
realizamos, no llevando a los alumnos al doctor por
que observé que no habia nada de sangrado ni dolor,

solo me comenté el alumno N HEE__que

escuchaba un zumbido. El dia martes no me toca estar en
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el area de Orientacion Educativa, mas sin embargo le ayudo

a la escuela en los problemas que se presentan...”.

6.12. Documental consistente en constancia de fecha
02 de enero del 2023, suscrita por personal de esta Comisién, en

la que se asienta lo siguiente:

"Que comparece ante este Organismo la C. NN
B B B  gucgjosa dentro del presente
procedimiento de queja, quien solicita informacion referente
al estado que guarda el expediente, sefalando que es su
deseo informar que el Profesor | Manifesto ante
la Agencia del Ministerio Publico que el dia de los hechos no
fue a clases, lo cual es falso, en virtud a que, los hechos
sucedieron el dia martes 29 de noviembre de 2022, y
presenta copia del horario donde se observa que si le tocaba
la clase de quimica a su hijo, asi mismo, menciona que el
estado de salud de su hijo es bueno, ya que le fue realizada
una audiometria, la cual refleja que la membrana del timpano
de su hijo ya casi esta recuperada, sefialando que la doctora
le informd que la lesion queda del tamafo de una aguja, sin
embargo, es necesario que su hijo continde con el
tratamiento médico y los cuidados necesarios, como son, no
gritar, no estornudar, no comer cosas duras, protegerse el
oido con un tapoén al bafharse, que continua brindandole la
atencion médica con especialistas en el ISSSTE y en
particular, para evitar que pierda clases, y que a raiz de los

hechos tuvo que cambiar su residencia a esta ciudad, que
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actualmente radica en
BN BN BN Cc esta ciudad, por lo que

solicita que las notificaciones de la continuidad del expediente
le sean enviados a ese domicilio; ya que los dias pasados
recibié una llamada de la Presidencia Municipal de Villa de
Casas, donde le informaron que en ese lugar se habia
recibido la correspondencia de parte esta Comision, sin
embargo, no ha podido ir a recogerla, motivo por el cual se le
comunica que se recibid la aceptacion de la medida cautelar,
asi como los informes de autoridad, decretandose la apertura
del periodo probatorio, proporcionandole en este acto copia
certificada de los mismos, a efecto de que esté en
condiciones de desahogar la vista de informe, manifestando
que con posterioridad comparecera en este Organismo, a
desahogar la vista y a aportar diversas pruebas. Asi mismo

se asienta que la quejosa comparece en este acto en

compafiia de su esposo I -

6.13. Documental consistente en declaracion

informativa recabada a la quejosa G

Gil, en fecha 09 de febrero del 2023, en la cual desahogod la vista

de los informes de autoridad manifestando:

"Que una vez que entregaron los informes de autoridad es mi
deseo manifestar que rinde el profesor IR TR
I | Cc< fecha 5 de enero del presente
afo, en él informa que no son ciertos los actos que se le
imputan, sefialando que tampoco es cierto que realiza una
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actividad fuera del horario, contradiciéndose diciendo que
utiliza espacios de la escuela necesarios, asi como los
implementos necesarios con las medidas de seguridad
correspondientes, es decir, niega los hechos, pero mi hijo
informa que cuando sucedieron los hechos él estaba afuera
del salén cortando pisos; asi mismo, en la ultima parte de la
declaracion el profesor |lllcice que él da las indicaciones
a los alumnos de permanecer en un area asignada para la
actividad cuando el hecho de violencia se suscito en distinta
area, entonces estaba en area distinta y tiene un area de
laboratorio adecuado, que tenia que estar haciendo fuera del
salén cortando vitro pisos, y que ademas esa actividad es
ajena a la materia, ya que nosotros tenemos conocimiento de
que el maestro ademas de dar clases, fue autorizado a hacer
trabajos de mantenimiento en el plantel, lo cual, como en esa
fecha se comprobd realiza en sus horas de clases; el profesor
B anifiesta en su informe del 10 de enero de
2023 la contestacion se anexa un audio en una memoria, el
me cité el dia 08 de diciembre de 2022, para que vaya
diciéndome que es para arreglar la situacion académica de mi
hijo, y anexo audio donde el manifiesta de su viva voz que
van a llegar las autoridades que eran solamente las
autoridades educativas en relacion a la situacion académica
de él y de su situacion laboral como servidor publico de la
Secundaria General "Romualdo Villarreal Gonzalez, manifesto
qgue entra el 8 de junio de 2022 como director del plantel, y
manifiesta en su ultima parte que para él es muy lamentable
la situacion, hace recalcar que como institucion falla en
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algunas partes del protocolo de educacion, haciendo caso
omiso a este en todas las circunstancias en el hecho ocurrido
a mi menor hijo, ya que el firmoé el citatorio para el dia
primero de diciembre de 2022, en compahia de la
trabajadora social que también declara la profesora IR
I I BN B, Ciciendo que el
director le da la indicacién que hiciera el citatorio para el dia
jueves primero de diciembre de 2022, diciendo que ningun
alumno tenia algun sangrado o dolor, solo que mi hijo
B B (cnia un zumbido en el oido izquierdo,
recalcando a su vez que el alumno | en ningun
momento quiso hacer el escrito de la version de los hechos,
diciendo que lo mando traer con el PROFESOR I
B /' c» tono fuerte le dijo "No lo voy a hacer”;
resultando ildgico que la autoridad allegara dicho escrito,
cuando el alumno no lo quiso hacer el dia de los hechos, y
hasta aportaron el de un testigo presencial; asi mismo,
manifiesta que el alumnoji N "unca se queja de
que le doliera algo ni dijo donde le habian pegado, por otra
parte la maestra no tiene conocimiento alguno de dicho
protocolo, solamente hace una observacion que en estos
casos se atendiéo a los alumnos siguiendo el protocolo que
realizamos, no llevando a los alumnos al doctor manifiesta
qgue ese dia no le tocaba a ella estar en el drea de educacion,
sin embargo apoya a la escuela, quedando mas que claro que
también realiza acto de omision a dicho protocolo de
educacion. Asi mismo menciona en el escrito el profesor que
la clase del profesor I de 12:00 a 13:50 estaba
29
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trabajando afuera y que no estaban enterados que existian
problemas entre los alumnos, y en la declaracion deiiii il
quien ponen como testigo presencial de los hechos él relata
que I /e da un golpe en la oreja a mi hijo dice "También
nos llevamos, pero no de cierta manera nunca habiamos
llegado a tanto ni mucho menos ellos”; asi mismo, solicito

que se requiera al director informe el motivo por el cual no se

ha adjuntado el informe del Profesor |

y en caso de no aportando se tome en cuenta esa

negativa...”.

6.14. Documental consistente en oficio numero
0133/2023, de fecha 13 de febrero del presente afno, suscrito por
la Lic. I I B B Aocnte del
Ministerio PUblico Especializada en Justicia Penal para Adolescentes
adscrita a la Unidad de Tramitacion Masiva de Casos, por medio
del cual allega copia certificada de la carpeta de investigacion
I iniciada con motivo de los hechos denunciados

por la C. -

6.15. Documental consistente en oficio numero

0584/2023, de fecha 22 de mayo del presente afo, suscrito por la
Lic. N Agente del Ministerio

Publico Especializada en Justicia Penal para Adolescentes adscrita

a la Unidad de Tramitacion Masiva de Casos, por medio del cual
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allega copia certificada de diversas actuaciones realizadas dentro

de la carpeta de investigacion I -

6.16. Documental consistente en constancia de fecha 29
de junio del presente afio, realizada por personal de este

Organismo, en la cual se asento lo siguiente:

"Que me comuniqué via telefonica con el profesor | R
B Director de la Escuela Secundaria General
Romualdo Villarreal Gonzalez, del Municipio de Villa de Casas,
Tamaulipas, al niumero I 2 guien se le solicita
me informe si en ese plantel cuentan con algun documento
escrito en el que se establezca le procedimiento a seguir
para la atencion de incidentes de violencia en el interior del
plantel en virtud a que en el informe rendido mencionan que
se ha actuado conforme al Protocolo, sin embargo, no fue
allegado documento alguno en su informe; sefalando que
efectivamente si cuentan con el Protocolo de Seguridad en los
Centros Educativos, por lo que se le solicita si es posible que
el mismo sea remitido mediante correo electrénico a esta
Comisidén, proporcionandole el correo de esta Visitaduria, a
efecto de que lo haga llegar; a lo que manifiesta que por el
momento no se encuentra en el plantel, pero que el dia de
manana lo haria llegar; asi mismo, informd que la quejosa
sefiala que su hijo habia sangrado de su oido el dia de los
hechos, pero que eso es mentira, y que la trabajadora social
revisé al nifio después de la agresion, pero no observé que
trajera sangre, y por esa razén no se le llamd; menciond que
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después se intento llevar a cabo una reunion con la sefora
para conciliar en asunto, pero la misma no comparecio; se
le explica a dicho funcionario que se procederia al estudio del
expediente de queja y a la elaboracion de la resolucidn
correspondiente, misma que con posterioridad se le

notificaria, agradeciendo la informacion proporcionada.”.

7. Una vez concluido el periodo probatorio y formulada
la correspondiente hipdtesis, el expediente quedd en estado de

resolucion, de cuyo analisis se desprenden las siguientes:

CONCLUSIONES

1. Este Organismo es competente para conocer la queja
planteada por a C. N T T B B B ror
tratarse de actos u omisiones presuntamente violatorios de
derechos humanos, imputados a servidores publicos que prestan
sus servicios dentro del territorio del Estado, al tenor de lo
dispuesto por los articulos 102 apartado “B” de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 3, 8, fracciones I, II,
III y IV de la Ley de la Comisidén de Derechos Humanos del Estado

de Tamaulipas.

2. Ahora bien, de los hechos planteados se genera la
siguiente hipotesis para determinar la existencia de violaciones de
derechos humanos, por parte de los servidores publicos

involucrados:
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Unica. El personal docente, administrativo y directivo
de la Escuela Telesecundaria General “Romualdo
Villarreal” del Municipio de Villa de Casas, Tamaulipas,
incurrieron en transgresiéon a los derechos humanos
del nifio y violacién de los menores a que se proteja su
integridad, en agravio del menor | N
3. La C. I presentd escrito de
queja en contra de personal de la Escuela Telesecundaria General
Romualdo Villarreal, del Municipio de Villa de Casas, Tamaulipas,
en el que expuso que en fecha 30 de noviembre del 2022, su hijo
con iniciales - 'e dijo que le dolia el oido izquierdo, y le
entregd un citatorio por parte del Director del plantel y la
Trabajadora Social para que se presentara en la escuela
secundaria, ademas, le comunicé que un dia antes, durante la
clase de quimica el Profesor estaba cortando vitropiso fuera del
salon, y su compafiero con iniciales |l 'o golpe6 con un
baldn, le quitd unas paletas y le dio una cachetada golpeandole el

oido izquierdo y él por su parte le dio un puntapié.

Agregd que su compafiero lo acusd en la direccién del
plantel de haberle roto el celular y por tal razén fue llevado a

Trabajo Social, su hijo le comentd al Prefecto, a la Trabajadora

Social I 2| Director K |
Profesor de quimica G C U< tenia

una molestia en el oido izquierdo y el Prefecto le comenté -
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irbnicamente- que tenia otro oido; que la prefecta lo puso a narrar
en un escrito los hechos y el Director retiréd no sin antes firmar el
citatorio, que durante ese dia no tuvo comunicacion con su hijo y
el dia siguiente que se enterd, lo trasladé a esta ciudad a recibir
atencién médica en un consultorio de medicinas similares en
donde le informaron que tenia rota la membrana timpanica del
oido izquierdo y requeria atencién hospitalaria; motivo por el que
le llamé al Director del plantel para exponerle la situacion, quien le
dijo que no contaban con fotografias del alumno para la credencial
de seguro escolar, ademas, requeriria la hoja de referencia del
plantel misma que tampoco se elaboro; por tal motivo, lo llevé a la
Clinica del ISSSTE donde fue atendido en el area de urgencias y
diagnosticado con ruptura de membrana timpanica y de urgencia

le dieron el pase a otorrinolaringologia.

4. A continuacion, se desarrollan los argumentos,
fundamentos y motivaciones con los que se analiza la hipétesis

sostenida con antelacion.

ANALISIS DE LAS VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS:

5. Del estudio logico-juridico de los hechos y evidencias
gue integran el expediente de queja, mediante la aplicaciéon de un
enfoque de maxima proteccion a la luz de los estandares
nacionales e internacionales en materia de derechos humanos,

ademas de los criterios establecidos por la Comisién Nacional de
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los Derechos Humanos y criterios jurisprudenciales emitidos por la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién y la Corte Interamericana
de Derechos Humanos, valorando las probanzas de conformidad
con lo establecido en el articulo 39 de la Ley de la Comision de
Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas, de lo que se ha
determinado la existencia de violacion de los derechos del nifio y
violacion de los menores a que se proteja su integridad, cometidos
en agravio de | pror parte de personal de la Escuela
Telesecundaria General Romualdo Villarreal de Villa de Casas,

Tamaulipas.

6. Obra en el expediente, la declaracidon informativa del
menor agraviado con iniciales il auien precis6 que en fecha
29 de noviembre de 2022, en la clase de quimica, el Profesor
I B B B cortaba vitropiso fuera del
salon, y su compafiero de iniciales |l €n repetidas ocasiones
lo golped con un baldn, y posteriormente lo golped con su mano en
el oido izquierdo, que él le dio un puntapié y su compaiero lo
acusé con el Profesor de quimica que le habia roto el celular, que
posteriormente el Director lo llevd con el Prefecto N
I Y |os estaba regafiando, agreg6 que les dijo al Director,
al . 2| sceialado prefecto que le
dolia el oido izquierdo, y el prefecto le comentd “tienes otro oido,
me escuchas por el otro”, después lo enviaron con la Trabajadora
Social I 2 cuien también le comunicé su molestia
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en el oido y ella lo ignord, y que solo lo puso a relatar los hechos

en un escrito y al finalizar le dio un citatorio para su madre.

7. De igual forma, consta en autos que personal de este
Organismo solicitd informacién a la Clinica Hospital del ISSSTE en
esta ciudad, misma que al dar contestacién adjuntara copia de la
valoracién realizada por parte de personal médico de urgencias,
quien diagnosticoé al menor | con ruptura de la membrana
timpanica; asi como en la valoracién proporcionada por el
especialista en otorrinolaringologia, sefiala que presentaba
perforacién timpanica postraumatica; con cuyos documentos se
acredita plenamente la existencia de la lesién sobre la integridad

fisica del menor.

8. Por su parte, al remitir su informe el Profr. N
I <00 los hechos denunciados por la
quejosa, argumentando que en la fecha en que sucedieron los
hechos él se encontraba laborando con actividades derivadas de su
materia, en lugares autorizados para ello; que dos alumnos
desobedecieron sus indicaciones y se quedaron en el aula donde se
suscitd una pelea entre ambos; asi mismo, consta en autos que
ante la autoridad investigadora dicho profesionista menciond que
una vez que tuvo conocimiento de tales hechos envié a uno de los

alumnos participantes a prefectura.
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9. De igual forma, el Director del plantel N
B informo6 que una vez que se tuvo conocimiento del
incidente de los alumnos se siguié con el protocolo, dando atencion
a los alumnos siendo valorados por la encargada de Trabajo
Social; asi mismo, en su entrevista realizada dentro del
procedimiento especial |l iniciado ante la Agencia del
Ministerio  Publico Especializado en Justicia Penal para
Adolescentes, con motivo a la denuncia interpuesta por la quejosa
B  dicho funcionario informé: “... la persona
adolescente | m™anifiesta que la persona adolescente
B o habia golpeado en el oido por lo que escuchaba un

zumbido, por lo que se canalizd con el prefecto N

I ¥ |2 trabajadora social C. |G
B B duienes revisaron el oido del antes

mencionado.”.

10. Asi mismo, la Profesora
B 2! remitir su informe precis6 que una vez que su
compafiero | B 'cs presentd a los alumnos

B Y B que le reportaron que ambos se agredieron
mutuamente, el primero de los nombrados le dio una patada al

segundo, mientras el segundo le dio un dio un golpe al primero en
la cabeza a la altura del oido; que el alumno le comenté que su
compafero le pegd con unas tijeras y que solo escuchaba un
zumbido, que procedidé a revisarlo y solo le observd la oreja roja,

qgque al no observar sangrado ni nada anormal les indicdé a los
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alumnos que elaboraran un escrito sobre lo sucedido vy
posteriormente le entregaron el citatorio a |, precisando
gue se les atendid a los alumnos siguiendo el protocolo, que no se
les envid al doctor porque no observd sangre ni el alumno se quejo
de dolor, solo le dijo que escuchaba un zumbido, y que por
instrucciones del Director se elabord el citatorio a la mama del
prenombrado.

11. De igual manera, el Prefecto |
B ¢~ su entrevista sostenida ante la autoridad ministerial,
refirid que el dia de los hechos el Director del plantel le canalizé
dos alumnos que habian sido reportados por el Profesor de

guimica; que siguiendo el protocolo los atendié para elaborar un
reporte y los canalizé con la Trabajadora Social GGG -

12. En mérito de lo anterior, se logra advertir que el
enfrentamiento que se dio entre los menores tuvo lugar en el
interior del salén de clases, durante la materia de quimica, lo que
demuestra la falta de supervision al alumnado, esto se deduce del
propio informe del Profesor
quien refirid6 que durante su clase les indicd a los alumnos que
permanecieran en el exterior, y que algunos no atendieron las
indicaciones y permanecieron en el aula donde se suscitd el hecho
de violencia; por lo que se advierte que se debieron tomar y
aplicar debidamente las medidas necesarias para efecto de
supervisar las actitudes del alumnado, maxime que es reiterada la

manifestacion del menor agraviado, en el sentido de que el
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profesor se encontraba realizando actividades ajenas a la materia;
por lo que resulta evidente que no se mantuvo la vigilancia
necesaria sobre los alumnos, quedando de manifiesto un descuido
y que no se previo la implementacion de medidas para el efecto
de garantizar una mejor convivencia de los menores educandos,
en beneficio de su desarrollo emocional y cognoscitivo, y evitar
con ello la agresion fisica ocurrida.

13. En ese orden de ideas, la finalidad por parte de este
organo protector de derechos humanos, es que se garantice a los
menores la proteccion de su integridad fisica, emocional vy
psicoldgica, ya que si bien, el director del plantel educativo en su
informe argumenté que se actué conforme al Protocolo y se envid
a los alumnos al drea de Trabajo Social respecto a su
comportamiento, considerando con tal accién justificar la atencién
proporcionada al menor, lo cierto, es que debieron tomar y aplicar
debidamente las medidas necesarias para el cuidado y proteccién
de los menores educandos, incluida la canalizacién o valoracién
médica, lo cual no se realizd en el caso concreto al minimizar el

dolor que present¢ el infante de iniciales IR

14. Lo anterior en virtud a que queda de manifiesto que
el menor en reiteradas ocasiones les hizo del conocimiento al
personal del plantel que escuchaba un zumbido posterior al haber
sido agredido, no obstante, el Maestro de grupo IIIINEGEGEGEEE
B B sc /imitd a canalizar los hechos ante el

Director, éste por su parte, lo canalizé con el Prefecto R
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B cuicen solo tomo nota del incidente y remitid los
alumnos a Trabajo Social para su seguimiento; que la Trabajadora

Social I so'o reviso al alumno, y al no ver sangre
no estimd necesario su canalizacion ante alguna Institucion
médica, ni hacer llamado a la madre del mismo, poniéndolo a
realizar una narracién de los hechos y posteriormente entregarle

un citatorio para su madre.

15. En consecuencia, resulta evidente que a pesar de que
los funcionarios publicos implicados hubieren manifestado haber
dado cumplimiento al “Protocolo”, y que el director del Plantel
allegé a los autos el documento identificado como Protocolo de
Seguridad para los Centros Educativos, una vez analizado dicho
documento se desprende que el personal educativo no dio
cumplimiento al mismo, en virtud a que en lo relativo a las
acciones a realizar en el supuesto en que un alumno sufra una
lesion en el plantel, dispone las siguientes responsabilidades y
formas de actuacion:

1. Al Director.

Mantener la calma

Si la lesion no es grave proporcionar los primeros auxilios

Si la lesion es grave llamar a emergencias o la
autoridad local competente

Proveer informacion completa a paramédicos o
emergencias sobre el accidente

Anotar datos del hospital de traslado
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Avisar a los padres o tutores

Trasladarse al hospital para apoyar a los padres o
tutores

. Del docente:

Mantener la calma

Acompahar al alumno

Si la lesion es grave llamar a emergencias, y si sabe de
primeros auxilios proporcionarlo

Indagar con compaferos si ingirié alguna sustancia
Proporcionar informacion completa sobre como sucedio el
accidente o lesion al numero de emergencias

Asegurarse de notificar al director, puede ser un alumno o
profesor

Si se solicita trasladarse al hospital...”.

16. En consecuencia, y tomando en cuenta la calidad de

menores de edad de los involucrados en el incidente dentro del

plantel, es claro que pertenecian a un grupo de atencion prioritaria,

y por ende, se advierte la omisién en el deber de cuidado por parte

del personal del plantel, ya que resulta evidente no proporcionaron

un trato adecuado al alumno afectado | llll-; €n ese sentido, las

conductas desplegadas por el personal reflejan una falta de

profesionalismo sobre el trato que brindd al alumno, como ocurrid

en el presente caso.

17. El derecho a que se proteja la integridad de los ninos,

se materializa con los principios de legalidad, honradez, lealtad,
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imparcialidad y eficiencia, garantizado en el sistema juridico
mexicano en el articulo 109, fraccidén III de nuestra Constitucion
Federal, asi como en lo previsto en el articulo 7 de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas®, que dispone que el
ejercicio publico deberda regirse por los principios de disciplina,
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, Ilealtad,

imparcialidad, integridad, eficacia y eficiencia, entre otros.

18. La Comision de Derechos Humanos del Estado de
Tamaulipas, considera que en el caso estudiado existe un
incumplimiento por parte de la autoridad educativa con su
obligacién de velar de manera efectiva por la integridad de los
menores, cometida por el personal docente, administrativo y
directivo del citado plantel educativo, para brindar atencion
oportuna al menor, pese a que tuvieron conocimiento de la lesién
ocasionada por su compafiero, violentando asi el derecho de todo
nifio a las medidas de proteccion que su condicibn de menor

requiere.

19. Las disposiciones que obligan a personas y autoridades
del Estado mexicano a cumplir con el derecho a que se proteja la
integridad de los niflos, se encuentra también en los articulos 46 y

48 de la Ley General de los Derechos de Nifias, Ninos vy

“Articulo 7. Los Servidores Publicos observaran en el desempefio de su empleo, cargo o comision,
los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad,
integridad, rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico. ...”

42



Queja N°. 270/2022

Adolescentes?, articulos 73 y 74 de la Ley General de Educacién?;
10,; 20,; 30,; 40, 7.0 110, apartado B, primer parrafo; 21,
apartado A, y 32, inciso f) de la Ley para la Proteccidon de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes®. Disposiciones relativas a
la garantia, respeto, proteccién y cuidado necesarios para
preservar la integridad fisica y psicoldgica sobre la base de la

dignidad de los menores.

2 “Articulo 46. Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a vivir una vida libre de toda forma de

violenciay a que se resguarde su integridad personal, a fin de lograr las mejores condiciones de
bienestar y el libre desarrollo de su personalidad.”

Articulo 48. Las autoridades federales, de las entidades federativas, municipales y de las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, en el ambito de sus respectivas competencias,
estan obligadas a adoptar las medidas apropiadas para promover la recuperacion fisica y
psicoldgica y la restitucion de derechos de nifias, nifios y adolescentes para lograr el pleno
ejercicio de sus derechos y garantizar su reincorporacion a la vida cotidiana.

% Articulo 73. En la imparticién de educacién para menores de dieciocho afios se tomaran medidas
gue aseguren al educando la proteccion y el cuidado necesarios para preservar su integridad
fisica, psicoldgica y social sobre la base del respeto a su dignidad y derechos, y que la aplicacion
de la disciplina escolar sea compatible con su edad, de conformidad con los lineamientos que para
tal efecto se establezcan.

Los docentes y el personal que labora en los planteles de educacion deberan estar capacitados
para tomar las medidas que aseguren la proteccion, el cuidado de los educandos y la
corresponsabilidad que tienen al estar encargados de su custodia, asi como protegerlos
contra toda forma de maltrato, violencia, perjuicio, dafo, agresion, abuso, trata o

explotacion sexual o laboral. ...

Articulo 74. Las autoridades educativas, en el ambito de su competencia, promoveran la cultura de
la paz y no violencia para generar una convivencia democratica basada en el respeto a la dignidad
de las personas y de los derechos humanos. Realizardn acciones que favorezcan el sentido de
comunidad y solidaridad, donde se involucren los educandos, los docentes, madres y padres de
familia o tutores, asi como el personal de apoyo y asistencia a la educacién, y con funciones
directivas o de supervision para prevenir y atender la violencia que se ejerza en el entorno escolar.
* Articulo 11. Son obligaciones de madres, padres y de todas las personas que tengan a su
cuidado nifas, nifios y adolescentes: (...) B. Protegerlos contra toda forma de maltrato, prejuicio,
dafio, agresion, abuso, trata y explotacion. Lo anterior implica que la facultad que tienen quienes
ejercen la patria potestad o la custodia de nifias, nifios y adolescentes no podran al ejercerla
atentar contra su integridad fisica o mental ni actuar en menoscabo de su desarrollo. (...)

Articulo 32. Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a una educacién que respete su dignidad y
les prepare para la vida en un espiritu de comprension, paz y tolerancia en los términos del articulo
3°. de la Constitucién. Las leyes promoveran las medidas necesarias para que: (...) F. Se impida
en las instituciones educativas la imposicién de medidas de disciplina que no estén previamente
establecidas, sean contrarias a su dignidad, atenten contra su vida, o su integridad fisica o mental.

(...)
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20. El derecho a que se proteja la integridad de los nifos
se encuentra reconocido ademas en la Declaracion de Ginebra de
1924 (sobre los Derechos del Nifio), donde resulta importante
seflalar que se avanzd en la idea de que el nifio merece una
“proteccién especial”. De igual forma, en el preambulo de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio se establece que éste
requiere “proteccion y cuidado especiales”. Asimismo, en el articulo
19 de la Convencion Americana se sefala que todo nifio debe
recibir “las medidas de proteccion que su condicion de menor
requieren.”

21. La Corte Interamericana de Derechos Humanos
también ha sostenido en varias ocasiones que los nifios deben
tener una proteccidén especial reforzada. En una de sus sentencias
mas relevantes en relacién con los derechos de los nifios, la Corte
Interamericana afirmd que “el Estado debe asumir su posicidn
especial de garante con mayor cuidado y responsabilidad y debe
tomar medidas especiales orientadas en el principio del interés

superior del nifio”.®

® |a necesidad de proporcionar al nifio una proteccion especial ha sido enunciada en la
Declaracion de Ginebra de 1924 sobre los Derechos del Nifio y en la Declaracién de los Derechos
del Nifio adoptada por la Asamblea General de Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1959 y
reconocida en la Declaracion Universal de Derechos Humanos, en el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos (articulos 23 y 24), en el Pacto Internacional de Derechos Econdémicos,
Sociales y Culturales (articulo 10) y en los estatutos e instrumentos pertinentes de los organismos
especializados y de las organizaciones internacionales que se interesan en el bienestar del nifio.
En la Declaracién de los Derechos del Nifio se indica que "el nifio, por su falta de madurez fisica y
mental, necesita proteccién y cuidado especiales, incluso la debida proteccion legal, tanto antes
como después del nacimiento”.

® Corte I.D.H., Instituto de Reeducacion del Menor vs. Paraguay. Sentencia de 2 de septiembre de
2004.
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22. Cabe sefalar que la proteccidon constitucional que
merecen los ninos no se equipara a la que debe recibir cualquier
otro grupo vulnerable. La mayor proteccién a sus derechos no sélo
se justifica por su situacion de mayor vulnerabilidad, sino también
por el interés especifico de la sociedad en velar porque los menores

alcancen su pleno desarrollo.

23. De igual manera, existen precedentes relacionados en
Recomendaciones dirigidas a la Secretaria de Educacién del Estado
de Tamaulipas, en donde se hizo patente que la educaciéon abarca
la salvaguarda de la integridad de los nifios y nifias; asi mismo, que
la prestacidon del servicio educativo no sélo implica el deber de
prestar una educacién y garantizar el maximo logro de aprendizaje
de los educandos, sino que comprende el cuidado de éstos; es
decir, la educacion comporta también un deber de custodia por
parte del Estado, mediante el cual se vele por el bienestar tanto
fisico como psicoldgico de los nifios a fin de que adopten conductas
adecuadas, evitando que éstos sean sujetos a cualquier tipo de
maltrato, dafo y perjuicio. En el mismo sentido, la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién, ha senalado que dentro de la esfera basica
de necesidades del ser humano y especificamente, de las personas
menores de edad, se encuentra la educacidon y que la plena

vigencia del derecho fundamental a un nivel de vida adecuado o
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digno depende a su vez de la completa satisfaccién de la esfera de

derechos propia de las necesidades basicas de los seres humanos. ’

24. Asi mismo, la Corte Interamericana sostuvo que en la
debida proteccién de los derechos de la infancia y adolescencia,
deben tomarse en consideracidn sus caracteristicas propias, la
necesidad de propiciar su desarrollo y que debe ofrecerles las
condiciones necesarias para que el nifio viva y desarrolle sus
aptitudes con pleno aprovechamiento de sus potencialidades, lo
gque en el presente caso no acontecid, ya que se advierte la
vulneracion a los derechos de los menores a que se proteja su
integridad, atendiendo a la conducta desplegada por el personal de
la Escuela Secundaria General “Romualdo Villarreal Gonzalez”, de
Villa de Casas, Tamaulipas, en agravio del hijo de la promovente
B dado que estaba bajo su cuidado y responsabilidad

" DERECHO A ACCEDER A UN NIVEL DE VIDA ADECUADO. SU PLENA VIGENCIA DEPENDE
DE LA COMPLETA SATISFACCION DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES PROPIOS DE LA
ESFERA DE NECESIDADES BASICAS DE LOS SERES HUMANOS. Esta Primera Sala advierte
gue el texto actual del articulo 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos se
desprende, si bien no en estos términos literales, un derecho fundamental de toda persona a
acceder a un nivel de vida adecuado o digno; derecho que también encuentra fundamento expreso
en diversos instrumentos internacionales, entre los que podemos destacar el articulo 11 del Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales. Una caracteristica distintiva de este
derecho radica en la intima relacion que mantiene con otros derechos fundamentales, tales como
el derecho a la vida, alimentacion, vestido, vivienda, educacion y salud, pues es claro que para que
una persona se encuentre en condiciones de alcanzar un determinado nivel de bienestar requiere
que todas sus necesidades basicas se encuentren adecuadamente satisfechas. Asi, se advierte
gue la plena vigencia del derecho fundamental a un nivel de vida adecuado o digno depende a su
vez de la completa satisfaccion de esta esfera de derechos propia de las necesidades basicas de
los seres humanos. Amparo directo en revision 1200/2014. 8 de octubre de 2014. Mayoria de
cuatro votos de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramin Cossio Diaz, Jorge Mario
Pardo Rebolledo y Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena. Disidente: Olga Sanchez Cordero Garcia Villegas,
quien reservo su derecho para formular voto particular. Ponente: Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
Secretario: Javier Mijangos y Gonzalez. Tesis: 1. CCCLIII/2014 (10%) Primera Sala. Tesis Aislada
(Constitucional) 2007730 Décima Epoca.
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cuando resulté lesionado dentro del plantel y fueron omisos en

brindarle la atencion debida.

25. Ante esa perspectiva y los hechos probados, esta
Comisién considera que el personal docente, administrativo y
directivo, incumplid con su obligacién de privilegiar el pleno
derecho del menor a ser protegido en su integridad, pues éste fue
agredido por su compafiero, desatendiendo su deber de proteccion
hacia los menores y de procurar un desarrollo arménico de su
personalidad en el seno de la escuela y la sociedad, el derecho en
cita estd reconocido en los articulos 4, parrafos 8° y 99 de la
Constitucion Federal; 16 y 19.1 de la Convencién sobre los
Derechos del Nifio; 24.1 del Pacto Internacional de Derechos

Civiles y Politicos®; 42 de la Ley General de Educacién; 19°.; 20.;

8 Articulo 4°. [...]

En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplird con el principio del
interés superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los nifios y las nifias
tienen derecho a la satisfaccion de sus necesidades de alimentacion, salud, educacion y sano
esparcimiento para su desarrollo integral. Este principio debera guiar el disefio, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de las politicas publicas dirigidas a la nifiez.

Los ascendientes, tutores y custodios tienen la obligacion de preservar y exigir el
cumplimiento de estos derechos y principios. [...]

Articulo 16

1. Ningln nifio serd objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su
familia, su domicilio o su correspondencia ni de ataques ilegales a su honra y a su reputacion.

2. El nifio tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas injerencias o ataques.
Articulo 19

1. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y
educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental,
descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio
se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona
que lo tenga a su cargo.

Articulo 24

1. Todo nifio tiene derecho, sin discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo,

idioma, religion, origen nacional o social, posicion econémica o nacimiento, a las medidas de
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30.; 40,; 70,: 11, apartado B, primer parrafo; 21, apartado A, y
32, inciso f) de la Ley para la Proteccidon de los Derechos de Nifas,
Nifios y Adolescentes®, los que establecen la obligacién de toda
persona de garantizar, respetar, proteger y tener el cuidado
necesario para preservar la integridad fisica y psicoldgica sobre la
base de la dignidad de los menores, que tienen por objeto
garantizar la tutela de sus derechos fundamentales, contemplados
en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
ademas de establecer la obligacién para las personas que tengan a
su cuidado a menores de edad procurarles una vida digna, con el
pleno y armonico desarrollo de su personalidad en el seno de la
escuela y la sociedad, asi como a protegerlos contra toda forma de
maltrato, dafo, perjuicio, agresion y abuso, que afecten su

integridad fisica y mental.

REPARACION INTEGRAL DEL DANO:

proteccién que su condicién de menor requiere, tanto por parte de su familia como de la sociedad y
del Estado.

°Articulo 21. Nifias, nifios y adolescentes tienen el derecho a ser protegidos contra actos u
omisiones que puedan afectar su salud fisica o mental, su normal desarrollo o su derecho a la
educacion en los términos establecidos en el articulo 30. constitucional. Las normas estableceran
las formas de prever y evitar estas conductas. Enunciativamente, se les protegerd cuando se vean
afectados por:
A. El descuido, la negligencia, el abandono, el abuso emocional, fisico y sexual.
Articulo 32. Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a una educacién que respete su dignidad
y les prepare para la vida en un espiritu de comprension, paz y tolerancia en los términos del
articulo 3°. de la Constitucion. Las leyes promoveran las medidas necesarias para que:

(-..)
F. Se impida en las instituciones educativas la imposicion de medidas de disciplina que no estén
previamente establecidas, sean contrarias a su dignidad, atenten contra su vida, o su integridad
fisica o mental.

[..]
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Reconocimiento de la calidad de victimas.
26. Por lo argumentado en la presente Recomendacion, y
con fundamento en los articulos 4° y 110, fraccién IV y 111 de la

Ley General de Victimas, y sus equivalentes en la ley local, se

reconoce la calidad de victimas a la C. N

B Y su menor hijo . por las transgresiones a los
derechos humanos ya senalados.

Reparacion integral del dafo.

27. Esta Comision sostiene que las violaciones de
derechos humanos merecen una justa reparacion integral del dafio
como un elemento fundamental para crear conciencia del principio
de responsabilidad. Ademads, es una forma de enmendar una
injusticia y un acto de reconocimiento del derecho de las victimas
y de la persona. La facultad de solicitar o determinar cuando existe
la obligacién de reparar el dafo, es otorgada, entre otras
instancias, a esta Comision Estatal de Derechos Humanos en el

articulo 48 de la ley que la rige.

28. En los términos del articulo 1° constitucional, parrafo
tercero todas las autoridades, en el ambito de sus competencias,
tienen la obligacion de reparar las violaciones a los derechos
humanos, en los términos que establezca la ley. En este sentido, la
Ley General de Victimas describe la obligacidon de reparar el dafio
en los articulos 1°, 2°, 4°, 7°, 20, 26 y 27, asi como los sefalados

en la Ley de Atencidon a Victimas para el Estado de Tamaulipas.
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29. En el sistema regional, la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos establece esta obligacion en su articulo 63.1,
al sefialar la obligacién de garantizar al lesionado el goce de su
derecho o libertad conculcados y estableciendo la obligacién de
reparar las consecuencias de la medida o situacidn que ha
configurado la violacién de esos derechos y el pago de una justa

indemnizacion a la parte lesionada.

30. Por tales motivos, los poderes del Estado se
encuentran obligados a reparar integralmente los danos
provocados tanto por acciones como por omisiones, propias o de
terceros, por la situacién de abandono, ineficacia en la
administracidon publica y omitir que ocurran violaciones a derechos

humanos en agravio de las personas.

31. Acorde a nuestro sistema de proteccion a los
derechos humanos -integrado no sdélo por las disposiciones
constitucionales, sino ademas por los tratados formalmente
validos sobre la materia- el Estado mexicano tiene la obligacion -
Ex-ante- de prevenir las violaciones de derechos humanos, y Ex-
post la de ejercer acciones de investigacion, sancidn, y reparacion
de la violacién a los derechos humanos, esto es -entre otras cosas-

, que el Estado tiene la obligacion irrestricta de investigar la
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violacién de derechos humanos, y en caso de que existiese, debera

sancionarla y repararla®®.

32. Ademas, de conformidad con la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos suscrita en San José de Costa
Rica, nuestro pais adquirido la obligacion general de respetar y
garantizar los derechos reconocidos en dicho instrumento, para
efectos explicativos conviene transcribir el contenido del citado
articulo 1.1, que establece lo siguiente:

"Los Estados partes en esta Convencion se comprometen
a respetar los derechos y libertades reconocidos en ella y
a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que
esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacion alguna por
motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones
politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o
social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra
condicion social.”

33. En ese ejercicio de garantizar los derechos
contenidos los Estados deben prevenir, investigar y sancionar toda
violacién de los derechos reconocidos por la Convencidon vy
procurar, ademas, el restablecimiento, si es posible, del derecho
conculcado y, en su caso, la reparacion de los dafios producidos

por la violacién de los derechos humanos, asi lo establecio la Corte

Osobre el tema, cobra exacta aplicacién la tesis Sustentada por la Primera Sala de nuestro
Maximo Tribunal, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
correspondiente a la 10® Epoca, del rubro y tenor siguientes: “DERECHOS HUMANOS.
OBLIGACIONES CONSTITUCIONALES DE LAS AUTORIDADES EN LA MATERIA.
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Interamericana de Derechos Humanos, por ejemplo, en la

sentencia dictada en el caso Rosendo Cantl y otra vs. México!?

34. De lo anterior, esta Comisién concluye que el fin
primordial de un sistema de proteccion de derechos humanos no
es sblo declarar la responsabilidad del infractor, sino que el eje
central lo constituye la reparacion integral de quien resulté victima

de la accion u omision violatoria de derechos humanos.

35. La reparaciéon integral de la violacién -entiéndase,
plena reparacion o Restitutio in integrum-, en el ambito del
Derecho Internacional de los Derechos Humanos, es una obligacion
derivada del articulo 63.1 de la Convencion Americana de
Derechos Humanos!?, de esta disposicién se desprende que la
existencia de una violacion a los derechos humanos, obliga
garantizar al lesionado el goce del derecho conculcado, Ila
reparacion de las consecuencias de la vulneracion de ese derecho

y el pago de una justa indemnizacion.

Ysentencia de treinta y uno de agosto de dos mil diez, relativa a Excepcion Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas.

12 Articulo 63

Cuando decida que hubo violacién de un derecho o libertad protegidos en esta Convencion, la
Corte dispondra que se garantice al lesionado en el goce de su derecho o libertad conculcados.
Dispondra asimismo, si ello fuera procedente, que se reparen las consecuencias de la medida o
situacion que ha configurado la vulneracion de esos derechos y el pago de una justa indemnizacion
a la parte lesionada.

(...)
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36. El concepto como tal, es una aspiracién, su
concrecion ha sido casuistica, y ha evolucionado en Ia
jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos,
sobre el tema destaca la sentencia del caso de los Hermanos
Gémez Paquiyauri Vs. Perd, de 8 de julio de 2004 (Fondo,
Reparaciones y Costas)*?

37. Todo lo anterior, es recogido en la Ley General de
Victimas, que en sus articulos 1°, cuarto parrafo; 26; vy, 27,
fracciones I a la V, reconocen el derecho a la reparacion integral
de las violaciones a derechos humanos y establece el contenido
de tales reparaciones, sobre ello a la letra reza:

"Articulo 1. (...)

La reparacion integral comprende las medidas de
restitucion, rehabilitacion, compensacion, satisfaccion y
garantias de no repeticién, en sus dimensiones individual,
colectiva, material, moral y simbdlica. Cada una de estas
medidas serd implementada a favor de la victima
teniendo en cuenta la gravedad y magnitud del hecho

victimizante cometido o la gravedad y magnitud de la

Ben especial su parrafo 189, en el que se sostuvo:

“"189. La reparacion del dafio ocasionado por la infraccion de una obligacion internacional requiere,
siempre que sea posible, la plena restitucién (restitutio in integrum), la cual consiste en el
restablecimiento de la situacion anterior a la violacion. De no ser esto posible, como en el presente
caso, le corresponde a este Tribunal Internacional ordenar que se adopten una serie de medidas
para que, ademas de garantizarse el respeto de los derechos conculcados, se reparen las
consecuencias que produjeron las infracciones y se efectle el pago de una indemnizacién como
compensacion por los dafios ocasionados en el caso pertinente. Es necesario afadir las medidas
de carécter positivo que el Estado debe adoptar para asegurar que hechos lesivos como los del
presente caso no se repitan. La obligacion de reparar, que se regula en todos los aspectos
(alcance, naturaleza, modalidades y determinacién de los beneficiarios) por el derecho
internacional, no puede ser modificada o incumplida por el Estado obligado invocando
disposiciones de su derecho interno.”
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violacion de sus derechos, asi como las circunstancias y

caracteristicas del hecho victimizante.”

“Articulo 26. Las victimas tienen derecho a ser
reparadas de manera oportuna, plena, diferenciada,
transformadora, integral y efectiva por el dafio que han
sufrido como consecuencia del delito o hecho victimizante
qgue las ha afectado o de las violaciones de derechos
humanos que han sufrido, comprendiendo medidas de
restitucion, rehabilitacion, compensacion, satisfaccion y

medidas de no repeticion.”

“Articulo 27. Para los efectos de la presente Ley, la
reparacion integral comprendera:

I. La restitucion busca devolver a la victima a la
situacién anterior a la comision del delito o a la violacién
de sus derechos humanos;

II. La rehabilitacion busca facilitar a la victima hacer

frente a los efectos sufridos por causa del hecho punible
o de las violaciones de derechos humanos;

III. La compensacion ha de otorgarse a la victima de

forma apropiada y proporcional a la gravedad del hecho
punible cometido o de la violacion de derechos humanos
sufrida y teniendo en cuenta las circunstancias de cada
caso. Esta se otorgara por todos los perijuicios,
sufrimientos y pérdidas econémicamente evaluables que
sean consecuencia del delito o de la violacion de derechos

humanos;
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IV. La satisfaccion busca reconocer y restablecer la
dignidad de las victimas;

V. Las medidas de no repeticion buscan que el hecho

punible o la violacion de derechos sufrida por la victima

no vuelva a ocurrir;...."

38. En mérito de lo expuesto y con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 102 Apartado B de la Constitucién
General de la Republica, 41, fracciones I y II; 42; 43; 46; 48; v,
49 de la Ley que rige la organizacidon y funcionamiento de este
Organismo, asi como los numerales 63, fracciones II y V; 65

fraccidon II; 68; 69; y, 70 de nuestro reglamento interno, se emite:

RECOMENDACION

A la Secretaria de Educacién del Estado:

Primero. Se reconozca como victimas de violaciones a
derechos humanos al estudiante |l due resultd afectado en
su derecho a que se proteja su integridad y seguridad personal en
el entorno escolar; asi mismo gire las instrucciones a quien
corresponda, a efecto de que se proceda a la reparacion integral
del dano ocasionado a la victima directa e indirectas, en los
términos de lo previsto en el titulo V de la Ley General de
Victimas, con motivo de la responsabilidad institucional en que
incurrio el personal de la Escuela Secundaria General “Profesor
Romualdo Gonzalez Villarreal”, del Municipio de Villa de Casas,

Tamaulipas
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Segunda. Proporcione seguimiento e impulso ante el
()rgano de Control Interno de esa Secretaria de Educacién para
que a la brevedad posible se emita resolucién dentro del
procedimiento de responsabilidad administrativa ndmero

I iniciado en  contra del personal del plantel
educativo de referencia.

Tercera. Se instruya al C. Profesor | NN

Il Director de la Escuela Secundaria General “Profesor
Romualdo Gonzalez Villarreal”, del Municipio de Villa de Casas,
Tamaulipas, a efecto de que se adopten las acciones necesarias
para que se garantice el adecuado desarrollo fisico y emocional del
alumnado que asiste al mismo, asi como las providencias
correspondientes para que el personal docente de la institucién
educativa supervise en todo momento las actividades de los

alumnos bajo su responsabilidad educativa.

Cuarta. De igual forma, se instruya al personal del
plantel que en caso de acontecer este tipo de hechos los haga del
conocimiento inmediato a los padres, tutores o responsables
directos del menor; asi como de las instancias médicas
correspondientes para que se proporcione una atencidon efectiva y

eficaz en este tipo de casos.
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Quinta. Se brinde capacitaciéon en materia de derechos
humanos, en la que se incluyan temas relativos a los derechos del
nifio y el manejo del Protocolo de Prevencién, Deteccidon vy
Actuacion en Casos de Violencia Hacia Nifias, Nifios y Adolescentes
en el Entorno Escolar, implementado por esa Secretaria en

proteccion y respeto de los derechos fundamentales de los nifos.

Sexta. Se designe al servidor publico que dara
seguimiento a la instrumentacién de la Recomendacién emitida, lo

anterior en caso de aceptarla.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 49 de la
Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de
Tamaulipas, solicitese a la autoridad recomendada que dentro del
plazo de diez dias habiles, contados a partir de la fecha de
recepcion de la presente resolucion, informe a este Organismo si
acepta o no la recomendacién formulada y, en su caso, enviar
dentro de los 15 dias siguientes las pruebas de que se ha iniciado

su cumplimiento.

Notifiguese la presente resolucidon a las partes, de
conformidad con el articulo 53 de la Ley de la Comisidon de

Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas

Asi lo formuld, aprueba y emite la C. Licenciada Olivia

Lemus, Presidenta de la Comision de Derechos Humanos del
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Estado de Tamaulipas, en los términos del articulo 22 fraccion VII
de la Ley que regula el funcionamiento de este Organismo, asi
como el 22 y 69 fracciéon V de su Reglamento.

residenta

Proyecté
Lic. Sandra De la Rosa Guerrero.
Visitadora Adjunta
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