
Los  expedientes de queja recibidos en el presente año, se integran y resuelven 
en las oficinas que conforman este Organismo, de la siguiente forma: 

Concepto Recibidas Resueltas Trámite 

Quejas del ejercicios 
anteriores  

186 118 68 

Quejas del 2022 542 303 239 

Victoria 205 107 98 

Tampico 87 69 18 

Reynosa 84 24 60 

Matamoros 56 30 26 

Nuevo Laredo 34 28 6 

San Fernando 6 1 5 

Mante 69 44 25 

Tula 1 0 1 

Total 728 421 307 


