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PROCEDIMIENTO PARA LA INVESTIGACION
DE VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS

Presentacion.

La Ley de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de
Tamaulipas (CODHET) establece en su articulo 2° que es un organismo
publico autonomo con personalidad juridica y patrimonio propio, que
tiene por objeto esencial la proteccion, observancia, promocion,
estudio y difusién de los derechos humanos previstos por el orden

juridico mexicano.

Ademas en su Articulo 3° establece que la Comisién conocera de
quejas y denuncias sobre violaciones a los derechos humanos por actos
u omisiones de naturaleza administrativa provenientes de autoridades y

servidores publicos que actuen en el ambito del Estado de Tamaulipas.

Con el propédsito de dar cumplimiento a lo anteriormente citado, la
CODHET ha elaborado el presente Manual de Procedimientos para la
Investigacion de Violaciones a Derechos Humanos, que busca fungir
como un documento de guia o consulta para los servidores publicos que
laboran en el Organismo signado, incluso para la ciudadania que busca

estar informada para realizar sus quejas de la manera apropiada.

De igual manera el manual es de acceso a todo el publico en general,
ya que esta al alcance de quien requiera de su contenido, esto dando

fuerza al derecho humano del acceso a la informacion.
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Objetivo del Manual

Objetivo:

Mostrar de manera ordenada, secuencial y clara los diferentes
conjuntos de informacion correspondientes a las actividades que se

desarrollan en el procedimiento de referencia.

Conjuntos de informacion sobre procedimiento

incluidos en el Manual:

1. Marco de planeacién: Expresa el resultado a lograr con el
Procedimiento tanto por la Comisidon como por la persona usuaria.

2. Marco juridico: Define las bases normativas del procedimiento
tanto a nivel general de la Comisidn, como a nivel especifico del
procedimiento.

3. Marco organizacional: Establece quien debe realizar y responder
por el proceso e identifica a los demas actores que participan en el
procedimiento.

4. Actividades: describe secuencial y l6gicamente las actividades que
comprende el procedimiento.

5. Informacién: Identifica los requisitos para realizar el
procedimiento, asi como la informacién que se registra para el
procedimiento y la nueva informacidon derivada de la realizacién

del procedimiento.
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6. Sistemas de soporte: Identifica los sistemas de informacién
automatizados o manuales que soportan el desarrollo del
procedimiento.

7. Andlisis de riesgos: Identifica los riesgos que pueden poner en

riesgo el desarrollo del procedimiento y su logro de resultados.
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Introduccion

En cumplimiento al Plan Estratégico de Derechos Humanos 2022-
2024 CODHET, esta Comision ha implementado las acciones necesarias
para fortalecer las diversas areas operativas que la componen, a fin de
acrecentar la eficacia de los procesos de proteccion de derechos
humanos que efectia este Organo auténomo encargado de velar por
dicha tarea, se ha comprometido con la estructuracion y sistematizacion
de su funcionamiento, de forma que todas las personas puedan conocer

los pasos y requisitos para la tramitacidon de cualquier tipo de solicitud.

La Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas esta
enfocada principalmente en la proteccién, observancia, promocion,
estudio y difusién de los derechos humanos previstos por el orden
juridico mexicano, procurando tener un buen enfoque en los siguientes

principios rectores:

e Universalidad: Significa que todos los seres humanos tienen los
mismos derechos humanos simplemente por su condicién de
ser humanos, independientemente de donde vivan y quienes sean.

o Interdependencia: Es decir estan vinculados entre ellos y son
indivisibles, que no pueden separarse o fragmentarse unos de
otros. Todos los derechos humanos, civiles, politicos, econémicos,
sociales y culturales deben comprenderse como un conjunto.

e Indivisibilidad: Esto significa que un conjunto de derechos no
puede disfrutarse plenamente sin los otros. Por ejemplo, avanzar
en los derechos civiles y politicos facilita el ejercicio de los
derechos econdmicos, sociales y culturales.
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e Progresividad: Implica el gradual progreso para lograr su pleno
cumplimiento, es decir, que para el cumplimiento de ciertos
derechos se requiera la toma de medidas a corto, mediano y largo
plazo, pero procediendo lo mas expedita y eficazmente posible.

Ahora bien, una vez establecidos los lineamientos generales que
siempre deben tomarse en cuenta no solo en nuestra Comisién, sino en
cualquier Organo protector de los Derechos Humanos ya sea Estatal,
Nacional o Internacional se establece que los procedimientos que se
sigan en la Comisién seran breves y sencillos, sin mas formalidades que

las establecidas en la Ley de la misma y se regiran por los principios de:

e Buena fe: Consistente en que se esta actuando de una manera
honrada, sin dolo o necesidad de falsedad.

e Accesibilidad: Que esté al alcance de cualquier persona, sin
distincion alguna, cualquier persona podra tener la facilidad de
conocer las funciones de la Comision.

e Inmediatez: Que debe atenderse y reclamarse lo mas pronto
posible, en este caso el derecho vulnerado.

e Conciliacion: Cuando es posible obtener una soluciéon en favor
de las personas quejosas y/o agraviadas, al no tratarse de
violaciones consideradas graves.

e Concentracion: Que las actuaciones procesales se realicen lo
mas proximas entre si, para que se lleven a cabo en los menos
actos posibles.

e Rapidez: Va de la mano con el principio de concentracion,
mientras mayor eficacia, menos tiempo lleva el proceso y una
resoluciéon mas veloz.
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e Discrecionalidad: Que todos los datos del quejoso, actividades,
diligencias y otros aspectos del proceso no seran del conocimiento
publico fuera de la Comision.

e Publicidad: Consta de la garantia de transparencia en acceso a la
informacion, es decir, se facilitaran los conocimientos a cualquier
persona que requiera

El resguardo y la proteccion de los Derechos Humanos representa

uno de los ejes de accién mas importantes de la Comisién, pues implica
la substanciacidon de todas las quejas presentadas; por tanto, uno de los
principales retos institucionales es fortalecer la capacidad
organizacional, que propicie la consolidacion de su gestidn interna e
implemente u optimice los mecanismos institucionales que favorezcan la
debida atencion en los casos de violaciones de Derechos Humanos,
estableciendo las estrategias de atencion oportuna e integral a las
personas usuarias o victimas de manera eficiente, mediante el
otorgamiento de los servicios que se brindan dentro de la funcién
sustantiva complementarios a los procedimientos de queja, como lo son
las asesorias y orientaciones, gestiones y acompafiamientos, a fin de
ejercer una mejor operatividad en el tramite y conclusiéon de

expedientes.

El objetivo de este manual es homologar el procedimiento de
investigacién sobre quejas y denuncias por presuntas violaciones a los
derechos humanos derivadas de actos u omisiones de naturaleza
administrativa por parte de autoridades del estado y municipios que
conforman la entidad, asi como de particulares, con aquiescencia de las
autoridades, por lo que se pretende brindar una herramienta de trabajo
y consulta para el personal de la CODHET en cuanto a los principales
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problemas y dudas que puedan presentarse en el tramite de una queja
gue se integra con el propodsito de arribar a la verdad histérica de los
hechos; de forma que este documento funcione para Ia
profesionalizacion del trabajo al interior de las areas, asi como de

permanecer accesible a cualquier persona que lo requiera.

La proteccion de los Derechos Humanos, se basa en una estrategia

de atencidén que comprende:

e La recepcién de cualquier tipo de solicitudes y la emisién de
respuestas inmediatas, incluso para aquellos casos que no sean
competencia de la Comision mediante la orientacién y canalizacién
a otras instancias de atencidn.

e La atencidn e investigacién de casos constitutivos de presuntas
violaciones a los derechos de las personas.

e El otorgamiento en su caso de medidas cautelares para proteger
los derechos de las personas solicitantes, asi como la emisién de
una recomendacion y su eventual seguimiento para evitar que las
violaciones continlden o se repitan.
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Para el adecuado desarrollo del eje de defensa/proteccion se han

elaborado varios manuales que explican el funcionamiento de la cadena

de atencidon de personas peticionarias en los rubros de:

Manual para la correcta Atencidon a las Personas que buscan
Asesorias, Gestiones, Acompafnamientos y Tramite de queja.

Manual de Procedimiento para la Atencién a las Personas
pertenecientes a Grupos de Atencién Prioritaria conformados por
mujeres; ninas, nifos y adolescentes; personas jovenes; personas
mayores; personas con discapacidad; personas de la diversidad
sexual; personas migrantes; personas victimas; personas en
situacion de calle; personas privadas de la libertad; personas que
residen en instituciones de asistencia social; personas
afrodescendientes.

Manual de Procedimientos para Supervisién de los Centros de
Asistencia Social, Centros de Detencion y Centros de Ejecucion de
Sanciones.

Este documento expone lo concerniente al modelo de atencidon e

investigacién de quejas por presuntas violaciones a Derechos Humanos,

labor que corresponde realizar a las Visitadurias Generales y a la

Coordinacién de Quejas y Orientacion.
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Mapa de procesos institucionales

El Manual de Procedimientos tiene como punto de partida la
identificacion de los procesos que lleva a cabo la CODHET en su
conjunto, los cuales estan integrados por 5 macroprocesos sustantivos y

un macroproceso de apoyo.

Macroprocesos
] 4. Observancia en
2. Estudio de los materia de igualdad
Derechos Humanos entre mujeres y
hombres
_‘
Sl Gl ( 5. Proteccion de los
respeto a los Derechos
L Derechos Humanos
Humanos
J
Administracion
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Procesos

——

1. Defensa de los
Derechos Humanos

1.2. Conocer presuntas
violaciones aderechos
humanos

1.4. Formular
recomendaciones
publicas auténomas

1.1. Atender quejas y
denuncias

1.3. Investigar
presuntas violaciones
aderechos humanos
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2. Estudio de los

Derechos Humanos

2.1. Estudio =| 2.2. Ensefianza \

3. Promocion del
respeto a los Derechos
Humanos

3.1. Fomento a la
cultura de Derechos
Humanos

) preventivos

3.1.1. Difusién ] [ 3.1.2. Programas
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4, Observancia en
materia de igualdad
entre mujeres y
hombres
4.1. Seguimiento
4.3. Evaluacion
4.2. Monitoreo
£ B
5. Proteccion de los
Derechos Humanos
« y
N Y
5.5. Solicitud de
5.2. Convenios comparecencia de
servidores publicos
L J “\
N W
5.1. Promocién de L
Reformas al marco - — " e E!ErCICIO s
uridico | 5.3. Conciliacidn acciones de
J inconstitucionalidad
| “ J “
I N P Y
. 5.7. Ejercicio d
| 5.4. Atenci6n a grupos ot
C— | bl acciones de
vuinerables inconstitucionalidad
L J “-
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Antecedentes del procedimiento

En nuestro pais, desde el mes de junio de 1990, mediante decreto
presidencial se cred la Comisién Nacional de Derechos Humanos, lo que
a lo largo de la historia recayd en el mandato constitucional completado
en el articulo 102 apartado B de la Carta Magna, que prevé la creacion
de organismos locales de derechos humanos, cuya observancia a nivel
local derivd en la emisidon de diversos decretos publicados en un periodo
de tiempo comprendido desde el ano de 1991 a 1994, mismos que
fueron publicados en el Periddico Oficial Estatal y dentro de los que se
comprende desde la creacidon de la Comision de Derechos Humanos del
Estado de Tamaulipas, el inicio formal de sus labores, asi como la
normativa que rige su organizacion y funcionamiento establecido con la
finalidad de vigilar el respeto a los derechos humanos, las libertades,

prerrogativas y garantias de la sociedad.

La conformacion de este Organismo para la atencidon de su funcién
sustantiva consiste en sus oficinas centrales en Ciudad Victoria, Capital
del Estado, lugar donde también opera la Primera Visitaduria; la
Segunda Visitaduria esta localizada en Tampico; la Tercera Visitaduria
en Reynosa, asimismo cuenta con sus Delegaciones Regionales, mismas
que se encuentran en: Matamoros, Nuevo Laredo, San Fernando, El
Mante, y Tula. Aunado a lo anterior, se cuenta con areas especializadas
como lo es la Coordinacion de Quejas y Orientacién, Coordinacion de
Procedimientos, asi como Coordinacién de Asuntos Penitenciarios, cuya
funcion es complementaria en la investigacién de presuntas violaciones

a derechos humanos.
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Ahora bien, para el cumplimiento de nuestra labor de salvaguarda
y proteccion, en concordancia con las atribuciones establecidas dentro
de nuestra normativa, se estableci6 como base de actuacién la MISION
de esta Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas,
misma que consiste en socializar el conocimiento, respeto y proteccién
de los derechos humanos en la sociedad tamaulipeca, con un sentido de
corresponsabilidad entre gobernante y gobernado, mediante una funcion
sustantiva que permita el desarrollo econdmico, social, cultural, laboral
y politico, mediante el cual se consolide un estado de derecho y donde
se proteja la dignidad humana como principio basico de toda politica

publica incrementada por el Estado a través de sus instituciones.

Para el logro de tales objetivos, esta Comisién determiné como su
VISION, el poder profesionalizar, dignificar y garantizar la credibilidad
de la Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas ante la
sociedad mediante la actuacion de un trabajo serio, comprometido
responsable y transparente en todos y cada uno de los actos y asuntos

gue sean competencia de esta institucién auténoma.

Conforme a lo anterior, las dos principales funciones de la

Comisidn consisten en:

Proteger a todas las personas ante posibles violaciones a sus

Derechos Humanos por parte de las autoridades estatales.

Promover en todas las personas el conocimiento de los Derechos

Humanos y fomentar una cultura de respeto hacia los mismos.
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Caracteristicas generales del procedimiento

SOLICITUD DE INTERVENCION/ORIENTACION.

La funcién primigenia de la CODHET es la salvaguarda de los
Derechos Humanos de todas las personas que habitan o transitan por el
Estado de Tamaulipas, para lo cual se cuenta con el procedimiento
formal de queja -cuya instauracién constituye una herramienta
fundamental que nos permite establecer la posible acreditacion
fehaciente de los mismos-; no obstante lo anterior, este Organismo se
encuentra obligado en atender y dar respuesta a toda solicitud
formulada por cualquier persona, debiendo otorgar la orientacién que
corresponda ante hechos que no constituyan materia de su

competencia.

Por esta razon, una de las areas encargadas del tramite de la
queja recibe el nombre de Coordinacién de Quejas y Orientaciéon, su
actuacion se enfoca en brindar atencién a cualquier solicitud y orientar a
la persona peticionaria, aunque el asunto resulte en incompetencias de
la Comisién. En ese sentido, el personal de la CODHET que brinde
atencién al publico debe practicar las acciones necesarias ante todo

requerimiento.
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PROCEDIMIENTO DE QUEJA

La queja es el medio por el cual la Comisidon adquiere noticia de
una presunta violacién a los Derechos Humanos de una persona o de un
grupo de personas e inicia las investigaciones necesarias para
determinar si existieron o no violaciones a los derechos fundamentales,

y en su caso emitir una recomendacion.

El procedimiento de queja implica la investigacidon seria y formal
de las presuntas vulneraciones a derechos humanos, lo que nos permite
arribar a la verdad histérica de los hechos; puede iniciar cuando una
persona o grupo de personas manifiesta un desacuerdo o inconformidad
con el actuar de alguna autoridad, sea de caracter municipal, estatal o
federal, al considerar que sus derechos fundamentales o los de terceras

personas han sido violentados.

La instauracidon del procedimiento de queja, tiene como objetivo
lograr la restitucion plena del goce de los derechos de la persona
agraviada y la reparacion -en la medida de lo posible- de los dafios que

se |le hayan sido ocasionados.

Cabe hacer mencién, que las quejas pueden resolverse ante la
aplicacién de una propuesta conciliatoria, otras pueden concluir con un
acuerdo de no responsabilidad o un acuerdo de sobreseimiento y, por
ultimo, con una recomendacion cuando la Comisién haya determinado
ante la acreditacion fehaciente que la autoridad responsable hubiera
incurrido en wuna transgresion a los derechos inalienables del

peticionario.
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LEGITIMACION PARA PRESENTAR UNA QUEJA.

Toda persona a nombre propio o en representacion de otra, puede
presentar una queja en contra de cualquier servidor publico que
pertenezca a alguna institucion federal, estatal o municipal ante
presuntas violaciones a Derechos Humanos, ya sea por accion u omision
en el cumplimiento de sus funciones, de igual forma podra aportar los
medios probatorios que tenga a su alcance, asi como recibir informacién

pertinente respecto al seguimiento a su queja.

TEMPORALIDAD PARA PRESENTAR UNA QUEJA.

El articulo 30 de la Ley de la Comisidn de Derechos Humanos del
Estado de Tamaulipas, establece que el término para presentar una
gueja sera de un afo a partir de la realizaciéon de acciones u omisiones
que se estimen violatorias de derechos humanos o de que el quejoso

tenga conocimiento de ellas.

Excepcionalmente, tratdndose de agresiones graves a los derechos
humanos, la Comisidon se encuentra facultada para ampliar dicho plazo
mediante resolucién razonada, mientras que ante hechos considerados

de lesa humanidad no se contara plazo alguno.
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INICIO DE QUEJA DE OFICIO.

Cuando se tiene noticia de una presunta violacion de derechos
humanos a una persona o grupo de personas por cualquier medio, la
persona visitadora general que tenga noticia de la violacion debera
instruir la redaccion del acuerdo por el que se inicia de oficio la
investigacién, debera firmarlo y en su caso remitirlo a la Coordinacién
de Orientacion Legal Quejas y Seguimiento (COLQS); para que se
registre en el libro con el nUumero correspondiente. Una vez abierto el
expediente, serd remitido nuevamente a la Visitaduria por la
Coordinacién, lo anterior para el caso de las quejas presentadas en
Morelia; en el caso de las Visitadurias del interior del Estado que no
cuentan con area de orientacién legal y seguimiento, deberan levantar

el registro de la queja de oficio en su propio libro de quejas.
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I. Marco de planeacion

I.1 Objetivo institucional

Arribar a la verdad historica de los hechos denunciados como

presuntas violaciones a derechos humanos.

I.2 Objetivo de la persona usuaria

Acreditar los hechos denunciados como presuntas violaciones a sus

derechos humanos.

I.3 Alineacion del procedimiento.

Este procedimiento contribuye al cumplimiento del Plan
Estratégico de Derechos Humanos Tamaulipas 2022-2024 CODHET,
dentro del planteamiento en su Eje Estratégico niumero 4 referente a
proteger y defender los derechos humanos, mediante la atencién
integral a personas usuarias o victimas; la tramitacién eficiente de
guejas, procedimientos, asesorias y orientaciones, y con mecanismos

eficaces para el tramite y conclusion de expedientes.
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II. Marco Normativo

II.1 Marco general

Leyes Federales

= Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
= Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos.

Leyes en Materia de Seguridad Publica, Victimas y Desaparicion

Forzada

= Ley de la Policia Federal.

= Ley de Seguridad Interior.

= Ley de Seguridad Nacional.

= Ley Federal contra la Delincuencia Organizada.

» Ley Federal de Declaracion. Especial de Ausencia para. Personas
Desaparecidas.

= Ley Federal para la Prevencion e Identificacion de Operaciones con
Recursos de Procedencia Ilicita.

= Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia.

= Ley General de Victimas.

= Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

= Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién.

= Ley General en Materia de Desaparicién Forzada de Personas,
Desapariciéon cometida por Particulares y del Sistema Nacional de
Busqueda de Personas.

= Ley General para la Prevencién Social de la Violencia y la
Delincuencia.
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http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Constituci%C3%B3n-Pol%C3%ADtica-de-los-Estados-Unidos-Mexicanos..pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/LEY-DE-LA-COMISION-NACIONAL-DE-DERECHO-HUMANOS.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-la-Polic%C3%ADa-Federal.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Seguridad-Interior.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Seguridad-Nacional.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Federal-contra-la-Delicencia-Organizada.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Federal-de-Declaracion-Especial-de-Ausencia-para-Personas-Desaparecidas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Federal-de-Declaracion-Especial-de-Ausencia-para-Personas-Desaparecidas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Federal-para-la-Prevencion-e-Identificacion-de-Operaciones-con-Recursos-de-Procedencia-Ilicita.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Federal-para-la-Prevencion-e-Identificacion-de-Operaciones-con-Recursos-de-Procedencia-Ilicita.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-de-Acceso-de-las-Mujeres-a-una-Vida-Libre-de-Violencia.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-de-Acceso-de-las-Mujeres-a-una-Vida-Libre-de-Violencia.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-de-Victimas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-del-Sistema-Nacional-de-Seguridad-Publica.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-del-Sistema-Nacional-Anticorrupcion-1.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-en-Materia-de-Desaparicion-Forzada-de-Personas-Desaparicion-cometida-por-Particulares-y-del-Sistema-Nacionan-de-Busqueda-de-Personas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-en-Materia-de-Desaparicion-Forzada-de-Personas-Desaparicion-cometida-por-Particulares-y-del-Sistema-Nacionan-de-Busqueda-de-Personas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-en-Materia-de-Desaparicion-Forzada-de-Personas-Desaparicion-cometida-por-Particulares-y-del-Sistema-Nacionan-de-Busqueda-de-Personas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-para-la-Prevencion-Social-de-la-Violencia-y-la-Delincuencia.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-para-la-Prevencion-Social-de-la-Violencia-y-la-Delincuencia.pdf

= Ley General para Prevenir y Sancionar los Delitos en Materia de
Secuestro, Reglamentaria de la fraccion XXI del articulo 73 de la
Constitucién Politica.

= Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y
otros Tratos o Penas Crueles.

= Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en
Materia de Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia a
las Victimas de estos Delitos.

= Ley Nacional de Ejecucion Penal.

= Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucién de
Controversias en Materia Penal.

= Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para
Adolescentes.

= Ley para la Proteccién de Personas Defensoras de Derechos
Humanos y Periodistas.

Leyes en Materia de Educacion

= Ley de Ciencia y Tecnologia.

= Ley de Fomento para la Lectura y el Libro.

= Ley del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion.
= Ley General de Educacion.

= Ley para la Coordinacion de la Educacidon Superior.

Leyes en Materia de Ambiente

= Ley Agraria.

= Ley de Aguas Nacionales.

= Ley de Contribucion de mejoras por Obras Publicas Federales de
Infraestructura Hidraulica.

= Ley de Desarrollo Sustentable de la Cafa de Azucar.

= Ley de Energia Geotérmica-

= Ley de Energia para el Campo.
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http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-para-Prevenir-y-Sancionar-los-Delitos-en-Materia-de-Secuestro-Reglamentaria-de-la-fraccion-XXI-del-articulo-73-de-la-Constitucion-Pol.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-para-Prevenir-y-Sancionar-los-Delitos-en-Materia-de-Secuestro-Reglamentaria-de-la-fraccion-XXI-del-articulo-73-de-la-Constitucion-Pol.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-para-Prevenir-y-Sancionar-los-Delitos-en-Materia-de-Secuestro-Reglamentaria-de-la-fraccion-XXI-del-articulo-73-de-la-Constitucion-Pol.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-para-Prevenir-Investigar-y-Sancionar-la-Tortura-y-Otros-Tratos-o-Penas-Crueles-Inhumanos-o-Degradantes.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-para-Prevenir-Investigar-y-Sancionar-la-Tortura-y-Otros-Tratos-o-Penas-Crueles-Inhumanos-o-Degradantes.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-para-Prevenir-Sancionar-y-Erradicar-los-Delitos-en-Materia-de-Trata-de-Personas-y-para-la-Proteccion-y-Asistencia-a.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-para-Prevenir-Sancionar-y-Erradicar-los-Delitos-en-Materia-de-Trata-de-Personas-y-para-la-Proteccion-y-Asistencia-a.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-para-Prevenir-Sancionar-y-Erradicar-los-Delitos-en-Materia-de-Trata-de-Personas-y-para-la-Proteccion-y-Asistencia-a.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Nacional-de-Mecanismos-Alternativos-de-Solucion-de-Controversias-en-Materia-Penal.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Nacional-de-Mecanismos-Alternativos-de-Solucion-de-Controversias-en-Materia-Penal.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Nacional-de-Mecanismos-Alternativos-de-Solucion-de-Controversias-en-Materia-Penal.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Nacional-del-Sistema-Integral-de-Justicia-Penal-para-Adolescentes.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Nacional-del-Sistema-Integral-de-Justicia-Penal-para-Adolescentes.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-para-la-Proteccion-de-Personas-Defensoras-de-Derechos-Humanos-y-Periodistas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-para-la-Proteccion-de-Personas-Defensoras-de-Derechos-Humanos-y-Periodistas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Ley-de-Ciencia-y-Tecnologia.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Fomento-para-la-Lectura-y-el-Libro.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-del-Instituto-Nacional-para-la-Evaluaci%C3%B3n-de-la-Educaci%C3%B3n.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-de-Educacion.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-para-la-Coodinacion-de-la-Educacion-Superior.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Agraria.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-aguas-Nacionales.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Contribuci%C3%B3n-de-mejoras-por-Obras-P%C3%BAblicas-Federales-de-Infraestructura-Hidraulica.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Contribuci%C3%B3n-de-mejoras-por-Obras-P%C3%BAblicas-Federales-de-Infraestructura-Hidraulica.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Desarrollo-Sustentable-de-la-Ca%C3%B1a-de-Az%C3%BAcar.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Energ%C3%ADa-Geot%C3%A9rmica.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Energ%C3%ADa-para-el-Campo.pdf

= Ley de Hidrocarburos.

= Ley de la Comision Federal de Electricidad.

= Ley de la Industria Eléctrica.

- Ley de los Organos Reguladores Coordinados en Materia
Energética.

= Ley de Promocion y Desarrollo de los Bioenergéticos.

= Ley de Transicién Energética.

= Ley Federal de Responsabilidad Ambiental.

= Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable.

= Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccidon al Ambiente.

= Ley Reglamentaria del Articulo 27 Constitucional en Materia
Nuclear.

= Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldégico y de
Proteccion.

Leyes en Materia de Economia

= Ley de Ahorro Y Crédito Popular.

= Ley de Petréleos Mexicanos.

= Ley del Banco de México.

= Ley del Fondo Mexicano del Petréleo para la Estabilizacién y el
Desarrollo.

= Ley Federal de Competencia Econémica.

= Ley para Impulsar el Incremento Sostenido de la Productividad y
la Competitividad de la Economia Nacional.

Leyes en Materia de Vida Digna y Salud

= Ley de Asistencia Social.

= Ley General de Salud.

= Ley General de Cultura Fisica y Deporte.

= Ley de Vivienda.

= Ley General de Cultura y Derechos Culturales.
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http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Hidrocarburos.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-la-Comision-Federal-de-Electricidad.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-la-Industria-Electrica.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-los-Organos-Reguladores-Coordinados-en-Materia-Energetica.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-los-Organos-Reguladores-Coordinados-en-Materia-Energetica.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Promoci%C3%B3n-y-Desarrollo-de-los-Bioenerg%C3%A9ticos.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Transici%C3%B3n-Energ%C3%A9tica.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Federal-de-Responsabilidad-Ambiental.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-de-Desarrollo-Forestal-Sustentable.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-del-Equilibrio-Ecologico-y-la-Proteccion-al-Ambiente.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Reglamentaria-del-%C3%81rticulo-27-Constitucional-en-Materia-Nuclear.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Reglamentaria-del-%C3%81rticulo-27-Constitucional-en-Materia-Nuclear.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Reglamento-de-la-Ley-General-del-Equilibrio-Ecol%C3%B3gico-y-de-Protecci%C3%B3n.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Reglamento-de-la-Ley-General-del-Equilibrio-Ecol%C3%B3gico-y-de-Protecci%C3%B3n.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Ahorro-y-Credito-Popular.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Petr%C3%B3leos-Mexicanos.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-del-Banco-de-M%C3%A9xico.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-del-Fondo-Mexicano-del-Petroleo-para-la-Estabilizacion-y-el-Desarrollo.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-del-Fondo-Mexicano-del-Petroleo-para-la-Estabilizacion-y-el-Desarrollo.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Federal-de-Competencia-Economica.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-para-Impulsar-el-Incremento-Sostenido-de-la-Productividad-y-la-Competitividad-de-la-Econom%C3%ADa-Nacional..pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-para-Impulsar-el-Incremento-Sostenido-de-la-Productividad-y-la-Competitividad-de-la-Econom%C3%ADa-Nacional..pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Asistencia-Social.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-de-Salud.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-de-Cultura-Fisica-y-Deporte.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Vivienda.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-de-Cultura-y-Derechos-Culturales.pdf

Leyes en Materia de Libertad de Asociacion

Ley de Asociaciones Publico Privadas.
Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Publico.

Leyes en Materia de Administracion del Estado

Ley Organica del Tribunal Federal de Justicia Administrativa.

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

Ley de Coordinacion Fiscal.

Ley del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica.
Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios.

Ley de Fiscalizacidon y Rendicion de Cuentas de la Federacion.

Ley de Planeacién.

Ley Organica del Poder Judicial de la Federacién.

Reglamento de la Ley Organica de la Procuraduria General de la
Republica.

Ley Orgédnica de la Administracidon Publica Federal.

Ley para Impulsar el Incremento Sostenido de la Productividad y
la Competitividad de la Economia Nacional.

Ley de Cooperacion Internacional para el Desarrollo.

Leyes en Materia de No Discriminacion e Igualdad

Ley de la Comisidn Nacional para el Desarrollo de los Pueblos
Indigenas.

Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad.
Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores.

Ley General de los Derechos de Nifas, Nifnos y Adolescentes.
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http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Asociaciones-P%C3%BAblico-Privadas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/ley-de-asociaciones-religiosas-y-culto-p%C3%BAblico.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Org%C3%A1nica-del-Tribunal-Federal-de-Justicia-Administrativa.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-de-Contabilidad-Gubernamental.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Federal-de-Presupuesto-y-Responsabilidad-Hacendaria.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Federal-de-las-Entidades-Paraestatales.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Coordinaci%C3%B3n-Fiscal.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-del-Sistema-Nacional-de-Informacion-Estadistica-y-Geografica.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Disciplina-Financiera-de-las-Entidades-Federativas-y-los-Municipios.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Disciplina-Financiera-de-las-Entidades-Federativas-y-los-Municipios.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Fiscalizacion-y-Rendicion-de-Cuentas-de-la-Federacion.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-Planeaci%C3%B3n.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Organica-del-Poder-Judicial-de-la-Federacion.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Reglamento-de-la-LeyOrg%C3%A1nica-de-la-Procuradur%C3%ADa-General-de-la-Rep%C3%BAblica.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Reglamento-de-la-LeyOrg%C3%A1nica-de-la-Procuradur%C3%ADa-General-de-la-Rep%C3%BAblica.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Organica-de-la-Administracion-Publica-Federal.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-para-Impulsar-el-Incremento-Sostenido-de-la-Productividad-y-la-Competitividad-de-la-Econom%C3%ADa-Nacional.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-para-Impulsar-el-Incremento-Sostenido-de-la-Productividad-y-la-Competitividad-de-la-Econom%C3%ADa-Nacional.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-cooperacion-internacional-para-el-desarrollo.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-la-Comisi%C3%B3n-Nacional-para-el-Desarrollo-de-los-Pueblos-Ind%C3%ADgenas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-la-Comisi%C3%B3n-Nacional-para-el-Desarrollo-de-los-Pueblos-Ind%C3%ADgenas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-para-la-Igualdad-entre-Mujeres-y-Hombres-1.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-de-los-Derechos-de-las-Personas-Adultas-Mayores.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-de-los-Derechos-de-Ninas-Ninos-y-Adolescentes.pdf

= Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.
= Ley del Instituto Nacional de las Mujeres.
= Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Leyes en Materia de Acceso a la Informacion, Transparencia y

Proteccion de Datos Personales

= Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica.

= Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

= Ley Federal de Archivos.

= Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios
Financieros.

= Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

= Ley Reglamentaria del Articulo 60.

= Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados.

Reglamentos Federales

= Reglamento de la Ley de Migracién

= Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia

= Reglamento de la Ley General de Victimas

= Reglamento de la Ley para la Proteccién de Personas Defensoras
de Derechos Humanos y Periodistas

= Reglamento de la Ley General para la Inclusién de las Personas
con Discapacidad

Leyes Estatales

= Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas.
» Ley de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de
Tamaulipas.
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http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Federal-para-Prevenir-y-Eliminar-la-Discriminacion.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-del-Instituto-Nacional-de-las-Mujeres.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-para-la-Igualdad-entre-Mujeres-y-Hombres-1.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Federal-de-Transparencia-y-Acceso-a-la-Informacion-Publica.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Federal-de-Telecomunicaciones-y-Radiodifusion-1.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Federal-de-Archivos.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-para-la-Transparencia-y-Ordenamiento-de-los-Servicios-Financieros.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-para-la-Transparencia-y-Ordenamiento-de-los-Servicios-Financieros.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-de-Transparencia-y-Acceso-a-la-Informacion-Publica.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-Reglamentaria-del-Art%C3%ADculo-6o.-p%C3%A1rrafo-primero-de-la-Constituci%C3%B3n-Pol%C3%ADtica-de-los-Estados-Unidos-Mexicanos-en-Materia.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-de-Protecci%C3%B3n-de-Datos-Personales-en-Posesi%C3%B3n-de-Sujetos-Obligados.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Leyes_Federales/Ley-General-de-Protecci%C3%B3n-de-Datos-Personales-en-Posesi%C3%B3n-de-Sujetos-Obligados.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Reglamentos_Federal/Reglamento-de-la-Ley-de-Migraci%C3%B3n.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Reglamentos_Federal/Reglamento-de-la-Ley-General-de-Acceso-de-las-Mujeres-a-una-Vida-Libre-de-Violencia.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Reglamentos_Federal/Reglamento-de-la-Ley-General-de-Acceso-de-las-Mujeres-a-una-Vida-Libre-de-Violencia.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Reglamentos_Federal/Reglamento-de-la-Ley-General-de-V%C3%ADctimas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Reglamentos_Federal/Reglamento-de-la-Ley-para-la-Protecci%C3%B3n-de-Personas-Defensoras-de-Derechos-Humanos-y-Periodistas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Reglamentos_Federal/Reglamento-de-la-Ley-para-la-Protecci%C3%B3n-de-Personas-Defensoras-de-Derechos-Humanos-y-Periodistas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Reglamentos_Federal/Reglamento-de-la-Ley-General-para-la-Inclusi%C3%B3n-de-las-Personas-con-Discapacidad.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Federal/Reglamentos_Federal/Reglamento-de-la-Ley-General-para-la-Inclusi%C3%B3n-de-las-Personas-con-Discapacidad.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Constitucion-Politica-del-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-la-Comision-de-Derechos-Humanos-del-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-la-Comision-de-Derechos-Humanos-del-Estado-de-Tamaulipas.pdf

Leyes en Materia de Seguridad Publica, Victimas y Desapariciéon

Forzada

= Ley de Atencion a Victimas para el Estado de Tamaulipas .

= Ley del Sistema Estatal Anticorrupcién de Tamaulipas.

= Ley Organica de la Fiscalia General de Justicia del Estado de
Tamaulipas.

= Ley para la Proteccion de Personas Defensoras de Derechos
Humanos y Periodistas para el Estado de Tamaulipas.

= Ley de Seguridad Publica para el Estado de Tamaulipas.

Leyes en Materia de Educacion

= Ley de Educacion para el Estado de Tamaulipas.

Leyes en Materia de Medio Ambiente

= Ley de Aguas del Estado de Tamaulipas.

Leyes en Materia de Economia

= Ley para el Desarrollo Econdmico y la Competitividad del Estado
de Tamaulipas.
= Ley de Turismo del Estado de Tamaulipas.

Leyes en Materia de Vida Digna y Salud

= Ley de Salud para el Estado de Tamaulipas.
= Ley de Cultura Fisica y Deporte para el Estado de Tamaulipas.
= Ley de Vivienda para el Estado de Tamaulipas.

Leyes en Materia de Administracion del Estado

= Ley de Hacienda para el Estado de Tamaulipas.
= Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas del Estado de
Tamaulipas.
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http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-Atencion-a-Victimas-para-el-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-del-Sistema-Estatal-Anticorrupcion-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-Organica-de-la-Fiscalia-General-de-Justicia-del-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-Organica-de-la-Fiscalia-General-de-Justicia-del-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-para-la-Proteccion-de-Personas-Defensoras-de-Derechos-Humanos-y-Periodistas-para-el-Estado-dedo-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-para-la-Proteccion-de-Personas-Defensoras-de-Derechos-Humanos-y-Periodistas-para-el-Estado-dedo-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-Seguridad-Publica-para-el-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-Educacion-para-el-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-Aguas-para-el-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-para-el-Desarrollo-Economico-y-la-Competitividad-del-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-para-el-Desarrollo-Economico-y-la-Competitividad-del-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-Turismo-del-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-Salud-para-el-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-Cultura-Fisica-y-Deporte-para-el-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-Vivienda-para-el-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-Hacienda-para-el-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-Fiscalizacion-y-Rendicion-de-Cuentas-del-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-Fiscalizacion-y-Rendicion-de-Cuentas-del-Estado-de-Tamaulipas.pdf

Leyes en Materia de No Discriminacion e Igualdad

= Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores en el Estado
de Tamaulipas.

= Ley de los Derechos de Nifias Nifios y Adolescentes del Estado de
Tamaulipas.

= Ley de los Derechos de las Personas con Discapacidad del Estado
de Tamaulipas.

Leyes en Materia de Acceso a la Informacion, Transparencia y

Proteccion de Datos Personales

= Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Tamaulipas.

» Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Tamaulipas.

Reglamentos Estatales

= Reglamento de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de
Tamaulipas.

= Reglamento para Regular el Procedimiento de Substanciacién del
Recurso de Revisidon

I1.2 Marco juridico especifico para el procedimiento.

Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de
Tamaulipas. Ultima reforma aplicada: 14 de julio de 2021, publicada

en el Periddico Oficial del Estado.
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http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-los-Derechos-de-las-Personas-Adultas-Mayores-en-el-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-los-Derechos-de-las-Personas-Adultas-Mayores-en-el-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-los-Derechos-de-Ninas-Ninos-y-Adolescentes-del-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-los-Derechos-de-Ninas-Ninos-y-Adolescentes-del-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-los-Derechos-de-las-Personas-con-Discapacidad-del-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-los-Derechos-de-las-Personas-con-Discapacidad-del-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-Transparencia-y-Acceso-a-la-Informacion-Publica-del-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-Transparencia-y-Acceso-a-la-Informacion-Publica-del-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-Proteccion-de-Datos-Personales-en-Posesion-de-sujetos-Obligados-del-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Leyes_Estatales/Ley-de-Proteccion-de-Datos-Personales-en-Posesion-de-sujetos-Obligados-del-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Reglamentos_Estatales/Reglamento-de-la-Comision-de-Derechos-Humanos-del-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Reglamentos_Estatales/Reglamento-de-la-Comision-de-Derechos-Humanos-del-Estado-de-Tamaulipas.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Reglamentos_Estatales/Reglamento-para-Regular-el-Procedimiento-de-Substanciacion-del-Recurso-de-Revision.pdf
http://codhet.org.mx/WP/wp-content/uploads/Biblioteca_Virtual/Legislacion_Estatal/Reglamentos_Estatales/Reglamento-para-Regular-el-Procedimiento-de-Substanciacion-del-Recurso-de-Revision.pdf

ARTICULO 30.- La Comision conocera de quejas y denuncias sobre
violaciones a los derechos humanos por actos u omisiones de naturaleza
administrativa provenientes de autoridades y servidores publicos que actien en el

ambito del Estado de Tamaulipas.

ARTICULO 80.- La Comisién tendra las siguientes atribuciones:

l.- Procurar la defensa de los derechos humanos por parte de todas las
autoridades y servidores publicos que actien en el ambito del Estado;

Il.- Promover y fomentar el respeto de los derechos humanos en la Entidad;

lll.- Recibir quejas y denuncias sobre presuntas violaciones de los derechos
humanos;

IV.- Conocer e investigar, a peticién de parte o de oficio, presuntas violaciones
de derechos humanos en los siguientes casos:

a).- Por actos u omisiones de autoridades o servidores publicos que actien en
el territorio del Estado;

b).- Cuando particulares u otras agrupaciones sociales cometan ilicitos con la
tolerancia o anuencia de alguna autoridad o servidor publico, o bien, cuando estos
altimos se nieguen infundadamente a ejercer las atribuciones que les confiere la

Ley en relacion con dichos ilicitos;

V.- Formular recomendaciones publicas autébnomas, no vinculatorias y

denuncias y quejas ante las autoridades respectivas;

[...]
X.- Celebrar convenios con autoridades y organismos publicos y privados para

lograr una eficaz proteccién de los derechos humanos;
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III. Marco administrativo

III.1 Unidad administrativa responsable del

procedimiento
Primera Visitaduria General
II1.2 Otras Unidades administrativas participantes

Secretaria Técnica, Subsecretaria Técnica, Segunda Visitaduria
General, Tercera Visitaduria General, Delegacion Regional Nuevo
Laredo, Delegacidon Regional Matamoros, Delegacion Regional Mante,
Delegacién Regional San Fernando, Delegacion Regional Tula,
Coordinacién de Procedimientos, Coordinacién de Asuntos

Penitenciarios.

II1.3 Otras Unidades administrativas participantes
ajenas a la CODHET

AYUNTAMIENTOS
Victoria Matamoros Altamira Madero Tula
Mante Antiguo Morelos Nuevo Morelos Bustamante Jiménez
Miguel Aleman | Diaz Ordaz Tampico Miquihuana Xicoténcatl
San Fernando Méndez Palmillas Jaumave Llera de Canales
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Soto la Marina Abasolo Gluemez Padilla Valle Hermoso

Ocampo Gdémez Farias Nuevo Laredo Camargo

Estatales:

e Congreso del Estado

e Secretaria de Educacién

e Fiscalia General de Justicia

e Secretaria de Bienestar

e Instituto de la Defensoria Publica

e Secretaria de Seguridad Publica

e Instituto de la Mujer

e Sistema DIF Estatal

e Secretaria de Salud

e Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas

e Instituto Electoral de Tamaulipas

e Tribunal Electoral del Estado de Tamaulipas

e Supremo Tribunal de justicia del Estado

e Secretaria General de Gobierno

e Sistema Estatal de Proteccidon Integral de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes (SIPINNA)

e FEDERALES

e Defensoria Publica Federal

e Gral. De Brig. DEM. 482 Zona Militar

e Secretaria de Gobernacion

e Comisién Nacional de Blusqueda de Personas

e Gremio Nacional de Trabajadores de la Educacion

e INEGI

e Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion

e Instituto Mexicano del Seguro Social

e CFE

e CETIS, CBTis, CONALEP con residencia en Tamaulipas
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FMOPDH

Comisidon Nacional de Derechos Humanos

Organismos Publicos de Derechos Humanos de las 32 entidades
federativas

Comision Especial para Atender la Violencia Extrema hacia NNA
Mecanismo independiente de Monitoreo Nacional de la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

Instituto Nacional electoral

Internacionales

Consul General de los Estados Unidos en Matamoros
Organizaciéon Internacional para las Migraciones (OIM)
U.S. Agency for International Development-USAID
Federacién Iberoamericana Del Ombudsperson (FIO)
Alto Comisionado de las Naciones Unidas

Sociedad Civil Organizada

Asociacion Ganadera Esp. En Apicultura de Llera

Mujeres accion catélica, migrantes y LGBTTI

Movimiento de Personas con Discapacidad

Educancer

Canaco, Reynosa

Colegio de Contadores de Victoria, A.C.

CENCAMI A.C. “Libre Mariposa” Mty. N.L.

Centros de Integracion Juvenil

Asociacién Mexicana de Mujeres Empresarias, A.C. (AMEXME)
Colectivos Feministas

Colectivos de familiares de personas desaparecidas
Colectivos de poblaciones LGBTTIQA+

Directiva Municipal “Mujeres Periodistas con Visiéon de Genero”

Instancias Académicas
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Universidad Auténoma del Estado de Tamaulipas
Universidad Tecnoldgica de Tamaulipas

Instituto Internacional de Estudios Superiores
Universidad del Valle de México Campus Reynosa
COLTAM
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IV. Descripcion del procedimiento.

IV.1 Actividades del procedimiento

Num. | Participante Actividad
Inicio
1 Persona Quejosa Solicita el apoyo de la Comisién
2 Personal de Coordinacién de Explica el tipo de servicios que proporciona la
Quejas y Orientacion y/o de la | Comision
Visitaduria General o
Delegacion Regional
3 Persona Quejosa Explica la presunta violacién a sus derechos
humanos
4 Personal de Coordinacion de ¢La CODHET es competente para conocer la
Quejas y Orientacion y/o de la | queja?
Visitaduria General o
Delegacién Regional
5 Personal de Coordinacién de Informa a la persona quejosa que la CODHET
Quejas y Orientacion y/o de la | no es competente para resolver el caso
Visitaduria General o
Delegacién Regional
6 Personal de la CODHET Brinda asesoria a la persona solicitante, por
no ser competencia de la CODHET, para que
se dirija a la instancia correspondiente
Personal de la CODHET Acompana a el o la solicitante en caso de no
poder formular queja por ser incompetente
7 CODHET éSon evidentes los elementos que permitan
la intervencién de la Comision?
8 CODHET Solicita aclaracion por escrito a la persona
denunciante
9 Persona Quejosa ¢Realiza aclaracion?
10 Personal de Coordinacién de Emite una segunda solicitud de aclaracién

Quejas y Orientacion y/o de la
Visitaduria General o
Delegacién Regional
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11

12

13

14

15

16

17

18
19

20

21

22
23

24
25

26

27

28

Persona Quejosa
Personal de la CODHET
Persona Quejosa

Personal de Coordinacién de
Quejas y Orientacion y/o de la
Visitaduria General o
Delegacion Regional
Visitaduria General

CODHET

Visitaduria General y/o
Delegacién Regional
CODHET

Autoridad publica sefalada
como presunta responsable
Visitaduria General y/o
Delegacién Regional

Visitaduria General y/o
Delegacién Regional

Persona Quejosa
Visitaduria General y/o
Delegacién Regional
Autoridad publica responsable
Visitaduria General y/o
Delegacién Regional
Visitaduria General y/o
Delegacién Regional
Visitaduria General y/o
Delegacién Regional
Visitaduria General y/o
Delegacién Regional
Visitaduria General y/o
Delegacién Regional
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éRealiza la aclaracion?

Archiva la queja por falta de interés y da por
desistida a la persona denunciante

Acude a la Comision a realizar su

manifestacion, en caso de desistimiento
Califica los hechos en su manifestacion

Notifica al quejoso y a la autoridad sobre la

radicacion de la queja

éLa naturaleza del asunto permite

mediacion?

Plantea propuesta conciliatoria a la autoridad

presunta responsable
¢La conciliacién es positiva?

Aplica los términos de la conciliacién

Verifica que se cumpla la conciliacion

Verifica la satisfaccion de la persona quejosa

Manifiesta su satisfaccion con la mediacion

Verifica la conformidad de la autoridad

presunta responsable

Manifiesta su satisfaccion con la mediacion

Documenta el caso

Archiva el expediente

Verifica si la violacion de los derechos
humanos de la persona quejosa sigue vigente
¢El caso requiere medidas cautelares?

Solicita medidas cautelares a la autoridad

publica correspondiente
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29

30

31

32
33

34
35

36

37

38

49

40

41
42
43

44

45

46

47

Visitaduria General y/o
Delegacién Regional

Visitaduria General y/o
Delegacion Regional

Visitaduria General y/o
Delegacién Regional
Autoridad publica responsable
Visitaduria General y/o
Delegacién Regional
Autoridad publica responsable
Visitaduria General y/o
Delegacién Regional
Autoridad publica responsable

Visitaduria General y/o
Delegacién Regional
Visitaduria General y/o
Delegacién Regional
Visitaduria General y/o
Delegacion Regional

Visitaduria General y/o
Delegacién Regional
Persona Quejosa

Autoridad publica responsable

Visitaduria General y/o
Delegacién Regional

Visitaduria General y/o
Delegacién Regional
Visitaduria General y/o
Delegacién Regional

Visitaduria General y/o
Delegacién Regional
Visitaduria General y/o
Delegacién Regional
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Establece medidas cautelares

Verifica el establecimiento de medidas
cautelares

Solicita las pruebas a la autoridad acerca del
cumplimiento de la medida
Aporta pruebas acerca de la medida cautelar

Solicita un informe a la autoridad publica
sefialada como presunta responsable
¢Entrega el informe?

Establece la presuncién de ser ciertos los
hechos u omisiones que se reclaman
éSon ciertos los hechos u omisiones los
hechos que se le imputan?

Revisa el informe

Notifica y da vista al quejoso del informe
rendido por la autoridad

Asigna la queja para su investigacion

Abre un periodo probatorio

Aporta las pruebas que considere necesarias
Aporta las pruebas que considere necesarias
Realiza la investigacidon conducente

Obtiene informes y documentos

Practica visitas e inspecciones

Cita testigos y peritos

Integra informes sobre el caso
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48 Visitaduria General y/o ¢éSe violaron los derechos de la persona
Delegacién Regional denunciante?

49 Visitaduria General y/o Informa de la resolucién a la persona quejosa
Delegacién Regional

50 Visitaduria General y/o Emite Acuerdo de No Responsabilidad
Delegacién Regional

51 Visitaduria General y/o Completa el expediente
Delegacién Regional

52 Visitaduria General y/o Archiva el expediente
Delegacion Regional

53 Visitaduria General y/o Emite una recomendacion por violacidn a los
Delegacién Regional derechos humanos

54 Visitaduria General y/o Inicia el procedimiento de recomendaciones
Delegacién Regional por violaciones a derechos humanos

55 Fin
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IV.2 Diagrama de flujo

1. Solicita el apoyo de la 2 i’:ﬁ\'ﬁ;i:z: de
comisien proporcionala Comisién

3. Explica la presunta
violacién a sus derechos
humanos

5. Informa a la persona
auejosa que la CODHET
no es competente para
resolver el caso

8. Solicita aclaracion por
escrito a la persona
denunciante

1>, Arch
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realizar su
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37. Revisa el informe auejoso del informe
rendido por la autoridad

37. Se afade la queja en
el libro de registros
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Visitaduria General para
U investigacién

39. Abre un periodo
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|

a0. Ap as prucbas 41. Aporta las pruebas
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46. Integra informe sobre
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50. Completa el
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43. Obtiene informes v
documentos
a4, Practica visitas e
inspecciones
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SIMBOLOGIA

Inicio/Fin Indica el comienzo o el final de un proceso
Flecha Utiizado para indicar conexidn entre dos simbolos
S
Subproceso Indica un determinado proceso, sus funciones y actividades.
Si
Decisidén Muestra que camino se toma y sus variantes
No
Conector Indica que hay un enlace entre este proceso y otro proceso
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RECEPCION DE LA QUEJA ANTE LA COMISION.

Inicialmente para dar seguimiento a la queja, se debe acudir a la
Coordinacién de Quejas y Orientacién y se comience con su evaluacion

con el fin de determinar la presunta violacién a Derechos Humanos.

Al tratarse de una nueva queja, esta misma puede ser promovida
por cualquier persona en su mismo caracter o en representaciéon de
alguna otra dependiendo el caso o también se promueve de forma
oficiosa, es decir que la misma Comision al enterarse a través de las
redes sociales o cualquier otro medio electrénico de alguna vulneracién

a Derechos Humanos, podra abrir expediente de queja de oficio.

Las quejas deberan presentarse por escrito, de forma oral o por
medio de la Lengua de Sefias Mexicana y podran formularse por
cualquier medio de comunicacion electréonica pudiendo ser redes sociales
como Facebook, Twitter, Instagram, etc.; asi como la pagina oficial de la
CODHET en codhet.org.mx y a través de mecanismos accesibles para

personas con discapacidad.

Los grupos llamados de atencién prioritaria conformados por
mujeres; nifias, nifos y adolescentes; personas jévenes; personas
mayores; personas con discapacidad; personas de la diversidad sexual;
personas migrantes; personas victimas; personas en situacion de calle;
personas privadas de la libertad; personas que residen en instituciones
de asistencia social; personas afrodescendientes; personas indigenas y
minorias religiosas tendran preferencia en cuanto a la atencién de sus

peticiones de queja.
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No se admitirdn comunicaciones andnimas, por lo que toda queja
o reclamacién debera ratificarse dentro de los tres dias siguientes a su
presentacién si el quejoso no se identifica y la firma o impone su huella

digital en un primer momento.

Cuando los quejosos o denunciantes se encuentren recluidos en un
centro de detencion o reclusorio, sus escritos deberan ser entregados a
la Comision sin demora alguna; para ello, el quejoso o denunciante
podra valerse del encargado del centro respectivo, o enviar su escrito

con cualquier persona de su confianza.

En la Comisidén las personas privadas de su libertad podran realizar
sus manifestaciones a través de sus familiares, pudiendo ser mediante
madre, padre, hijos, hermanos, primos, etc.; también pueden llegar a
realizar sus comunicaciones a través del Coordinador de Asuntos
Penitenciarios en sus gestiones hacia los Centros de Ejecucidon de
Sanciones, en las cuales el mismo Visitador Adscrito a la CODHET sera
el encargado de realizar la constancia de la manifestacion del quejoso y

dar fe de ello.

En la CODHET, se tiene habilitado un buzdén de quejas para que las
personas de confianza de los PPL puedan dejar la correspondencia
mediante la cual realizan sus comunicaciones para que sean evaluadas

oportunamente.
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REGISTRO DE LA QUEJA EN EL LIBRO Y EN EL SISTEMA
ELECTRONICO CORRESPONDIENTE.

Una vez hecha la queja mediante el testimonio o escrito del o la
guejosa se afnade en el libro de registro de quejas de la Coordinaciéon de
Quejas y Orientacion o de la Visitaduria que tenga conocimiento de la
queja; posterior a ser agregado al libro se le da seguimiento para ser
firmada por el Visitador General o en caso de ausencia del mismo, podra

realizar su firma algun superior con dicha facultad.

Finalmente con previa autorizacién la queja serd asignada al
personal capacitado para radicar el escrito de queja y sea agregada al
sistema de datos de la CODHET.

REQUISITOS QUE DEBE CONTENER LA QUEJA.

Como se precisdé anteriormente, la queja puede presentarse de
manera escrita, oral u electronica, pero ademas requiere de ciertos
puntos fundamentales para poder dar tramite a la misma, los cuales son

los siguientes:

I.- El nombre, nacionalidad, ocupacion y domicilio del quejoso y

de quien promueve en su nhombre;

II.- La autoridad o servidor publico a quien se impute

responsabilidad, o los datos que permitan su identificacion;

III.- Los actos u omisiones que constituyan presuntas violaciones

de derechos humanos;

Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas
Primera Visitaduria
Manual de procedimientos

Pagina 40 de 110




IV.- Las pruebas que se exhiben o puedan proporcionarse

directamente, en su caso.

Para facilitar la presentacién de quejas, la Comision pondra
formularios a disposicidn de los reclamantes y proporcionara orientacion
para su integracion. Tratandose de personas que no hablen o entiendan
el idioma Espafol o cuenten con algun tipo de discapacidad oral o

auditiva, les proporcionara gratuitamente un traductor o intérprete.

Las quejas podran presentarse en forma oral solamente cuando

los comparecientes no puedan escribir o sean menores de edad.
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CLARIDAD EN LOS HECHOS NARRADOS EN LA QUEJA O
PREVENCION.

Independientemente si la queja es presentada de manera
presencial o de manera escrita, se debe prestar mucha atencion a la
narracion de los hechos que se manifiesten, ya que son los fundamentos
gue tomaremos de base para determinar si efectivamente se cometid
una violacion a los derechos humanos del quejoso, procurando siempre
gue la narracién de los hechos haya sido hecha de manera clara, precisa

y sencilla.

La Ley de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de

Tamaulipas establece en su articulo 32:

"Si de la queja formulada no se deducen elementos que permitan
la intervencion de la Comision, ésta que permitan la intervencion de la
Comisidon, ésta requerira por escrito al quejoso para que la aclare; si
después de dos requerimientos no contesta, aquéllas sera archivada por

falta de interés y se le tendra por desistido”.

Por lo anterior, es fundamental que se agote la manifestacion de la

narracién de los hechos de la manera mas clara y precisa posible.
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Registro de las quejas que han sido presentadas.

La Comisidn no esta limitada exclusivamente a la recepcidon y
atencidon de quejas, sino que ademas cuenta con un amplio catalogo de
tramites y servicios que toman fuerza en los rubros de cultura,
educacién y gobernanza, de la misma forma que las quejas impactan en

el ambito de la defensa de los Derechos Humanos.

El personal de Coordinacion de Quejas y Orientacion o los
Visitadores que correspondan, al brindar atencién al publico deberan
identificar el servicio requerido por la persona que lo solicite, ya que
esta puede presentar una queja, solicitar una orientacion y/o
canalizacion para un tramite o servicio competencia de otra institucion,
o simplemente requerir una capacitacion sobre Derechos Humanos para

un colectivo en general.

En todos los casos, cualquier solicitud de prestacién de un servicio
o realizacidn de un tramite debe ser debidamente registrada en el libro

que para cada caso corresponda.
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DISTRIBUCION DE QUEJAS Y ASUNTOS.

La persona Coordinadora de Orientacion y Quejas es la
responsable de la recepcion de la queja y una vez ratificada la queja se
le proporcionan a la persona con el cargo de Visitador General de la

Comision.

Posterior a ello, el Visitador General asignara a una persona
visitadora adjunta para efectos de calificar la queja y de ser procedente
sera investigada. La asignacién de los expedientes es inmediata y es
responsabilidad de |la persona Visitadora General, quien puede auxiliarse
del personal que considere necesario para la realizacion de dicha

funcion.

Esta operacion puede realizarse mediante un sondeo de
asignaciones por turno o teniendo en cuenta la especializacién y
experiencia de las personas visitadoras adjuntas, pero en todo caso

debe cuidarse que la distribucidn del trabajo sea equitativa y racional.
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ANALISIS DE LOS HECHOS

La persona visitadora auxiliar o el equipo de calificacion deben

analizar la queja con la finalidad de establecer:

I. Si los hechos son claros.

II. Delimitar las circunstancias de modo, tiempo y lugar de la

presunta violacion.
III. Si es necesario emitir medidas cautelares.
IV. Identificar el hecho violatorio del derecho humano.

En todas las sedes de la Comisidn, la persona Visitadora debera
recabar todos los datos de identificacion y contacto de la persona
quejosa. De esta manera se corrobora la informacidon y se garantiza que
el personal de la Visitaduria General establezca contacto con la persona
quejosa. Asimismo, en caso de que la persona quejosa no sea la
presunta victima de la violacién a Derechos Humanos, es fundamental el
contacto con esta ultima; ello permitird corroborar la informacion,
evitando asi realizar acciones o labores distintas a los hechos

denunciados

La persona Visitadora debe aislar del contexto de la queja los
hechos presuntamente violatorios y determinar su naturaleza. Estos
deben ser claramente determinados para poder fijar con certeza lo que

se requerira a la autoridad.

La narracién es la fuente de donde es posible extraer lo que sera
materia de analisis. Por lo tanto, se debera tratar de realizar un
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parafraseo que permita distinguir claramente los hechos respecto de
valoraciones o percepciones de los que la persona peticionaria considere

pertinente hacer notar.

La funcidon de la persona visitadora es transformar, por asi decirlo
el problema de la persona peticionaria en un caso de derechos
humanos. Aislar los hechos del contexto de la queja no significa dejar de
lado otra informacion relevante que la persona peticionaria narre y que

de admitirse la queja debera ser tomada en consideracion mas adelante.

IMPORTANCIA DE LA VALORACION DEL HECHO PRESUNTAMENTE
VIOLATORIO DE DERECHOS HUMANQOS

Calificar la gravedad de una violacion a Derechos Humanos tiene
la desventaja de admitir que existen hechos violatorios que no son
graves o que lo son minimamente. Por considerar graves todas las
presuntas violaciones podria derivar en la necesidad de iniciar una
investigacidén de oficio de todos los hechos de que tiene conocimiento la

Comisidn, lo cual resulta materialmente imposible.

DIFERENCIA ENTRE GRAVEDAD Y RELEVANCIA DE LOS HECHOS
VIOLATORIOS

Cuando escuchamos estos dos términos normalmente los
asociamos como un sindénimo pero dichas par de palabras son mucho

mas que eso, ya que si los tomamos en cuenta para realizar una
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medicion pueden ser de mucha utilidad para distinguir los hechos

violatorios de derechos humanos.

La gravedad, hace alusién a un criterio de cantidad util para
hacer una diferenciacion dentro del conjunto de los hechos
presuntamente violatorios. Por tanto, su medicion corresponde a un

nivel ordinario.

Mientras que la relevancia es el atributo de calidad del hecho
presuntamente violatorio y que se refiere al impacto del hecho y a su
importancia; es decir, hace posible distinguir entre hechos
presuntamente violatorios y hechos no violatorios de Derechos

Humanos.

Todos los hechos presuntamente violatorios de Derechos Humanos
deben ser considerados relevantes, pero dentro del conjunto de estos es
util hacer una distincion de grado que permita ordenarlos de menor a

mayor gravedad.

Existen casos que indiscutiblemente son considerados como
graves, pero, mas alla de ellos, hay una variedad de otros hechos cuyo
nivel de gravedad es mas complicado establecer, particularmente si se
tiene en cuenta que la persona Visitadora tiene que hacerlo en el
periodo mas breve que le sea posible. Por lo tanto, determinar niveles

de gravedad puede resultar, ademas de dificil, inexacto.

Los siguientes criterios pueden ser Utiles para definir que un hecho

definitivamente no es grave:

I. Si el hecho no puso o no ha puesto en riesgo la vida, la libertad

o la integridad personal.

Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas
Primera Visitaduria
Manual de procedimientos

Pagina 47 de 110




II. Si no produjo o aun no ha producido consecuencias que sean

permanentes o irreversibles.

III. Si no afectd o no ha afectado a nifias, nifos y adolescentes; a
personas adultas mayores, o a personas en notoria situacién de

vulnerabilidad.

Para la CODHET todas las quejas que se reciben y de las cuales se
desprenda una presunta violacion a Derechos Humanos son
importantes. Sin embargo, con el fin de administrar de mejor forma el
trabajo que se lleva a cabo en las Visitadurias Generales, y para que las
personas Visitadoras encargadas de dar tramite a las quejas puedan
organizar de manera mas practica y agil su trabajo, logrando asi un
mejor manejo de la informacién, debe existir una divisién de casos

graves y casos relevantes.

APLICACION DE LOS PRINCIPIOS DE EXHAUSTIVIDAD, DEBIDA
DILIGENCIA Y OPORTUNIDAD.

Los principios de exhaustividad y debida diligencia garantizan que
las personas visitadoras no lleguen a la conclusién de los expedientes
antes de haber agotado de modo suficiente y eficiente toda posibilidad
de atender el fondo de los problemas que motivaron a la persona

quejosa a acudir a la Comision.
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Estos principios constituyen un compromiso importante de las
personas Visitadoras para garantizar la debida atencidon de la queja
presentada aun vy cuando existan causas que desmotiven la
comparecencia de la persona quejosa. Estas causas pueden presentarse
por diversas situaciones respecto de las cuales la persona visitadora

debe ser sensible.

Por ejemplo: la falta de dinero para trasladarse a la sede de la
Comision, la falta de tiempo debido a horarios laborales o
responsabilidades domésticas y familiares que no pueden encargarse a

nadie mas, entre otras posibilidades que habran de considerarse.

En estos casos, mediante el principio de debida diligencia las
personas Visitadoras tendran que agotar todas las posibilidades para

gue la presunta victima pueda continuar con la tramitacién de su queja.

CRITERIO DE APLICACION,

Los plazos legales constituyen el limite razonable para que el
principio de oportunidad tenga presencia; de modo que, una vez
cumplido el plazo consistente en diez dias, sin haber logrado que la

persona peticionaria comparezca o ratifique la queja.

Esos plazos constituyen un lapso razonable durante el cual habra
de buscarse la comunicaciéon personal con la o el peticionario tantas
veces como sea posible, de modo que se dé cumplimiento a los

principios de exhaustividad y debida diligencia.
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RATIFICACION DE LA QUEJA.

Una vez haya sido expuesta y fundamentada la queja con los
hechos correctamente manifestados, dicha queja sera ratificada, esto
quiere decir que la queja hecha por voluntad del quejoso ha sido tomada
en cuenta por la Comisidn para que tenga los efectos procesales
correspondientes que en este caso seran las diligencias necesarias para

emitir la futura resolucion.

El 19 de Enero del 2023, Se publicé en el Diario Oficial de la
Federacién el Decreto por el que se reforma el articulo 27 de la Ley de la
Comision Nacional de Derechos Humanos, que presentd la diputada

federal Reyna Celeste Ascencio Ortega.

Indica un comunicado que esta reforma permitira ampliar el plazo
para presentar quejas. Consiste en aumentar el plazo de tres a cinco
dias que tiene una persona para ratificar su queja ante la CNDH, si el

qguejoso no se identificd debidamente o no firmd su queja.

Se trata de dar un mayor plazo para la ratificacion, a fin de que
las quejas ante la CNDH se hagan mas efectivas y que por
irregularidades de forma, se desestimen y no se consiga una adecuada

proteccion.

De esta forma se propone la ampliacion del plazo para ratificar la
queja presentada, ya que el termino actual de 3 dias puede resultar
muy corto, especialmente para las personas de escasos recursos o que
se encuentran ubicadas en zonas muy lejanas, por lo que les resultaria
complejo trasladarse en ese plazo de tiempo si vienen de zonas alejadas

para efecto de ratificar su queja.
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Si bien, el texto anterior nos plantea que dicha reforma fue en la
Ley de la CNDH, no debemos descartar la posible futura modificacion a
los plazos que tiene la CODHET para dar el mismo efecto a los variados
grupos de personas que no pueden acudir en el término que es de muy
corta duracion y sera beneficioso para que sigan con su procedimiento

de queja.

COMPETENCIA DE LA COMISION.

La competencia por territorio o materia sera fijada en el acuerdo

que expida la Presidencia de este Organismo, con ese fin.

La Comisién conocera de quejas y denuncias sobre violaciones a
los derechos humanos por actos u omisiones de naturaleza
administrativa provenientes de autoridades y servidores publicos que

actlen en el ambito del Estado de Tamaulipas.
¢Cuales se consideran de naturaleza administrativa?

Las omisiones administrativas ocurren cuando una autoridad
publica se abstiene de actuar, cuando por ley esta obligado a hacerlo,

afectando los intereses de una persona o de un grupo.
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CASOS EN LOS QUE LA COMISION NO SEA COMPETENTE,

Cuando se da un caso de incompetencia ante una queja promovida
por algun ciudadano, una vez analizada la narracién o escrito, se le debe
precisar el motivo de la incompetencia por parte de la Comisidn,
posterior a ello se le indica a que dependencia u ()rgano debe acudir
para que pueda promover su queja y exigir su derecho, si es de
preferencia del quejoso se puede hacer un acompafamiento a dicha

dependencia para orientarlo de una mejor manera.
El Reglamento de la CODHET establece en su Art. 13:

"La Comisibn no tendréd competencia para formular

recomendaciones en los casos relacionados con:
I.- Actos y resoluciones de organismos y autoridades electorales;

II.- Resoluciones de naturaleza jurisdiccional, refiriéndose a los
actos emitidos por los tribunales de derivadas materias penal, laboral,

civil, etc.

IV.- Actos u omisiones provenientes de autoridades o servidores

publicos de la Federacion;

V.- Actos u omisiones de autoridades contra los cuales se
encuentre en tramite un recurso ordinario, juicio de amparo, o cuando

de la misma queja esté conociendo una autoridad competente; y

VI.- Conflictos entre particulares. Como lo pueden ser en materia

laboral, como conflictos entre patron y empleado.
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Ademas el Reglamento la Comision también establece:

ARTICULO 53.- Las quejas que sean notoriamente improcedentes
por las causas establecidas en la Ley y este Reglamento se resolveran
inmediatamente, dictandose acuerdo fundado y motivado, en el cual se
proporcionara asesoria al quejoso sobre las posibles soluciones del
caso. La notificacidon de este acuerdo se perfeccionara con la entrega de

una copia al quejoso.

ARTICULO 54.- Las qguejas que resulten de la competencia de
algun otro organismo de proteccién de derechos humanos establecidos
en los términos del articulo 102 Apartado B de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, le serd enviada inmediatamente,
notificando de ello al quejoso para que dé el seguimiento que

corresponda.

CASOS DE IMPROCEDENCIA DE LA QUEJA.
Las quejas seran improcedentes los casos siguientes:
I.- Actos y resoluciones de organismos y autoridades electorales;

I1.- Resoluciones de naturaleza jurisdiccional; refiriéndose a los
actos emitidos por los tribunales de derivadas materias penal, laboral,

civil, etc.

III.- Actos u omisiones provenientes de autoridades o servidores

publicos de la Federacion;
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IV.- Actos u omisiones de autoridades contra los cuales se
encuentre en tramite un recurso ordinario, juicio de amparo, o cuando

de la misma queja esté conociendo una autoridad competente; y

V.- Conflictos entre particulares. En este caso puede darse la
situacion que el quejoso quiera atender una queja que es de materia
laboral, en este caso la Comisidn no es competente para dar

seguimiento a la queja, sino la junta de conciliacién y arbitraje.

El plazo para presentar una queja ante la Comisidén, serd de un
afio a partir del dia en que se consumod la violacidn a su derecho, de lo
contrario sera declarado como improcedente, salvo casos de excepcion

como lo son los siguientes:

CASOS DE EXCEPCION DE LA IMPROCEDENCIA EN LA ADMISION
DE LA QUEJA.

En casos excepcionales tratdndose de vulneraciones graves a los
Derechos Humanos, en cuyo caso la Comisién podra ampliar dicho plazo
mediante resolucién razonada. No contara plazo alguno cuando se trate
de hechos que por su gravedad puedan ser considerados de lesa

humanidad.
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Medidas Cautelares en el procedimiento de queja
DESISTIMIENTO DE LA QUEJA.

El desistimiento consiste la declaracidon de la voluntad del quejoso
de no proseguir con la queja, esto conlleva a emitir una resolucién con
la que finaliza el proceso/tramite, independientemente de la etapa en la

que se encuentre. Puede haber distintos supuestos de desistimiento:

La persona decide que se archive la queja por razones fundadas.
Dicho supuesto puede llegar a darse debido a la conciliacion de la
autoridad con el quejoso, cuando haya sido subsanado el derecho
reclamado mediante la propuesta conciliatoria planteada durante el

proceso.

El quejoso acude a la Comisidn para realizar su manifestacion de
no seguir con el proceso de queja, debido a sus motivaciones expuestas,

dicha manifestacidon sera constatada en un acuerdo de desistimiento.

No se admitird el desistimiento en caso que se haya cometido
tortura en alguna queja, debido a que la Comision vela por los Derechos
Humanos de todas las personas y la tortura se considera un hecho de

lesa humanidad.
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PERTINENCIA Y UTILIDAD DE LAS MEDIDAS CAUTELARES

Las medidas cautelares son también Illamadas medidas
provisionales, dentro del sistema interamericano de derechos humanos
son actos que buscan “adoptar medidas provisionales para evitar un
dano irreparable en situaciones de extrema gravedad y urgencia”,
cuando son realizadas acciones u omisiones por parte de las y los
servidores publicos a fin de evitar la consumacion irreparable de
violaciones a los Derechos Humanos, o la produccién de dafios de dificil
reparacion a las personas afectadas, asi como para solicitar su

modificacidon cuando cambien las situaciones que las justificaron.

De una manera general, las medidas cautelares impuestas por la
Comision son necesarias para evitar un posible acto u omisidon grave en
el que ya no pueda reponerse el Derecho Humano que se esté
reclamando. Por lo tanto, dichas medidas son pertinentes de ser
solicitadas siempre y cuando la solicitud pueda ser cumplida por la
autoridad antes de que la violacidon al derecho llegue a consumirse o

tender a aumentar su gravedad.
Tenemos dos tipos de medidas cautelares:

Medidas de conservacion: Que el servidor publico o autoridad
responsable se asegure que el bien juridico presuntamente vulnerado se

mantenga de la misma manera en la mejor condicién posible.

Medidas restitutorias: Que el servidor publico o autoridad
responsable debe devolver a la victima a su situacién original antes de
gue se produjera la violacion, por ejemplo, la restitucién de la libertad,

la devolucion de los bienes, etc.
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La Ley de la CODHET, en su Art. 55 establece:

"Las quejas sobre presuntas violaciones a los Derechos Humanos
que sean de la competencia de la Comision seran radicadas en forma
inmediata a su recepcion. El acuerdo de admision de la instancia

contendra lo siguiente: el numero asignado a la queja; el mandato de

notificar la queja a la autoridad o servidor publico sefialando como
presunto responsable y de requerirlo para que rinda un informe y envie
la documentacion relativa a los actos, omisiones o resoluciones que se le
imputan, dentro del plazo que se establezca,; las prevenciones a que se
refieren los articulos 33 y 36 de la Ley y en su caso, las medidas
cautelares procedentes. Este acuerdo sera notificado al quejoso y a la
autoridad presuntamente responsable o por conducto del superior

jerarquico.”

La CNDH establece que las medidas cautelares emitidas por la
Comision son necesarias para evitar violaciones a Derechos Humanos de
imposible reparacidn o corregir actos que transgredan. Por tanto,
dichas medidas son pertinentes de ser solicitadas siempre y cuando la
solicitud pueda ser cumplida por la autoridad antes de que la violacién al

derecho llegue a consumirse o tender a aumentar su gravedad.
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REQUISITOS PARA SOLICITAR MEDIDAS CAUTELARES.

Las medidas cautelares pueden dictarse desde la radicacidon de la
gueja o después de la misma radiacion, debido a que en algunas
ocasiones ocurren hechos que anteriormente no estaban presentes, a lo
cual después de una minuciosa evaluacion se dictan las medidas

cautelares que se requieran.

El Art. 40 de la Ley de la Comisién Nacional de Derechos Humanos

establece:

"En algun caso de urgencia, siendo necesario para evitar la
consumacion irreparable de las violaciones denunciadas, el Primer
Visitador General debera establecer comunicacion inmediata con la

autoridad responsable para solicitar las medidas cautelares pertinentes”.

Ademas, la Corte Interamericana de Derechos Humanos nos da

otros supuestos:

Cuando se pueda llegar a dar la produccién de dafios de dificil

reparacion a la persona afectada.

Cuando la violacién reclamada se considere grave y sin necesidad

de estar acreditados los hechos u omisiones manifestados.
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PLAZO DE LAS MEDIDAS CAUTELARES.

Dentro de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de
Tamaulipas no tenemos un plazo en especifico para llegar a cumplir las
medidas cautelares, ya que pueden durar desde la aceptacién de la
medida o se mantienen en el tiempo que duren las circunstancias que

determinaron dichas medidas.

Dichas medidas precautorias podran comprender desde la
radicacion de la queja o se mantienen en el tiempo que duren las
circunstancias que determinaron dichas medidas. Dicho esto, se traduce
como la continuidad de la aplicacién de la medida por un tiempo
indefinido o hasta que la violacién al Derecho Humano haya sido
subsanada, puesto que la Ley de la CODHET no establece ni término ni
condicion alguna para la continuidad de dichas medidas, por ello y

atendiendo el principio pro persona el cual se refiere:

“A que en caso de que un juez o autoridad tenga que elegir qué
norma aplicar a un determinado caso, deberd elegir la que mas
favorezca a la persona, sin importar si se trata de la Constitucién, un

tratado internacional o una ley”.

Con lo anterior citado, en materia de Derechos Humanos,
podemos darnos cuenta que se pueden otorgar las medidas cautelares
gue mejor estén a favor del quejoso, por tiempo indeterminado,

teniendo fundamentos y motivos para realizar la mencionada solicitud.
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PRUEBA PARA OTORGAMIENTO DE MEDIDAS CAUTELARES

Son varios los supuestos en los que se puede dar la solicitud de
las medidas cautelares, como en el punto en especifico en el cual dice
que cuando se considere grave y sin necesidad de estar acreditados los
hechos u omisiones manifestados se pueden solicitar medidas

cautelares.

Al ser el objeto principal de las medidas cautelares “evitar que se
consumen violaciones irreparables al derecho materia del procedimiento,
asegurando provisionalmente los bienes, la situacién juridica, el derecho
o el interés de que se trate, para que la resolucién pueda ser ejecutada,
eficaz e integramente”. Las dilaciones en su expedicién y/o adopcidn

pueden acarrear serias afectaciones a las personas solicitantes.

CASOS EN LOS QUE NO DEBEN OTORGARSE MEDIDAS
CAUTELARES.

Dentro de la CODHET no solo se les solicita medidas cautelares a
las autoridades involucradas, sino también propuestas conciliatorias, hay
quejas en las que solo se les pide un informe previo a una propuesta
conciliatoria o medida cautelar, ya que hay ocasiones en las que se
puede llegar a terminar la queja sin aplicacion de una medida cautelar,
por lo que en vez de la mencionada medida se realizara una propuesta

conciliatoria.
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DURACION DE LAS MEDIDAS CAUTELARES.,

Dichas medidas precautorias podran comprender desde la
radicacion de la queja o se mantienen en el tiempo que duren las
circunstancias que determinaron dichas medidas. Dicho esto, se traduce
como la continuidad de la aplicacion de la medida por un tiempo
indefinido o hasta que la violacion al derecho humano haya sido
subsanada, puesto que la Ley de la CODHET no establece ni término ni
condicion alguna para la continuidad de dichas medidas, por ello y

atendiendo el principio pro persona el cual se refiere:

“A que en caso de que un juez o autoridad tenga que elegir qué
norma aplicar a un determinado caso, deberd elegir la que mas
favorezca a la persona, sin importar si se trata de la Constitucidon, un

tratado internacional o una ley”.

Con lo anterior citado, en materia de Derechos Humanos,
podemos darnos cuenta que se pueden otorgar las medidas que mejor
estén a favor del quejoso, por tiempo indeterminado, teniendo

fundamentos y motivos para tomar esa decision.
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MODIFICACION DE LAS MEDIDAS CAUTELARES.

Dentro del procedimiento de queja se encuentra la solicitud de
medidas cautelares a la autoridad, en la CODHET tenemos la posibilidad
de pedir el nUmero de medidas cautelares que sean requeridas, la
mayoria de quejas solo abarcan una medida cautelar o hasta dos
medidas cautelares, aunque puede llegar a presentarse alguna queja

gue se requiera hasta tres o mas medidas cautelares.

La Comision ’“podra solicitar la modificacion de las medidas
cautelares impuestas cuando cambien las situaciones que Ilas
justificaron. Dichas medidas pueden ser de conservacién o restitutorias,

segun lo requiera la naturaleza del asunto.

ACEPTACION O NO ACEPTACION DE LAS MEDIDAS CAUTELARES.

En la Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas
asi como se le solicita a la autoridad responsable la adopcion de una o
varias medidas cautelares, dicha autoridad podra considerar si aceptar o
rechazar la o las medidas cautelares que se le hayan solicitado en

cualquier parte del procedimiento de la queja.

Pero, ¢A qué se debe que la autoridad no acepte las medidas

cautelares que solicitan?

En ocasiones la autoridad no llega a aceptar las medidas

cautelares debido a dos causas:

Por la temporalidad de cumplimiento. Esta vertiente se da en
los casos que previo a la asignacién de la medida cautelar, la autoridad
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competente ya habia iniciado a implementar dicha medida, en dicho
caso es cuando la autoridad puede responder a la Comisién que no

acepta la o las medidas cautelares solicitadas.

Por ser insubsistente. En este caso, la autoridad sefalada como
presunta responsable ha hecho las investigaciones y verificaciones
pertinentes para determinar si personal de su dependencia realmente
cometiod las violaciones a derechos humanos reclamadas por el quejoso,
una vez hechas las diligencias correspondientes por parte de la
autoridad y que se compruebe que ellos no fueron los responsables de
esa falta al derecho humano del quejoso, emiten el informe
correspondiente comunicando la no aceptacién de las medidas

cautelares.

VIAS DE ACEPTACION DE EJECUCION DE LAS MEDIDAS
CAUTELARES

La Ley de la CODHET en su articulo nium. 35 sefiala:

"Simultaneamente a la admision de la instancia, la Comision
ordenara la notificacion de la queja a la autoridad o servidor publico
sefalado como presunto responsable, directamente o por conducto del
superior jerarquico, y le solicitara que rinda un informe y remita la
documentacion respectiva, sobre los actos, omisiones o resoluciones que
le imputan, en un plazo de diez dias habiles, el cual podra reducirse en

casos urgentes”.

Aunque no se aborde o se deslinde alguna mencién respecto a las

medidas cautelares, en la misma solicitud de informe que la Comisién le
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pide a la autoridad sefialada como responsable se le puede llegar a
solicitar las medidas cautelares que se consideren pertinentes, teniendo
un periodo de tres dias habiles para hacer llegar a la Comisién por
conducto de los medios que la autoridad considere correctos para hacer
llegar el informe en el que manifieste si las medidas cautelares son

aceptadas o rechazadas.

RELACION DE LA MEDIDA CAUTELAR CON LA INVESTIGACION DE
LA QUEJA.

Es importante el estudio y el resguardo del Derecho Humano que
se presume violado, ya que asegurando dicho bien juridico, se garantiza
gue en el momento oportuno de la resolucion esta pueda ser ejecutada

de una manera integra y eficaz.

Con frecuencia las medidas cautelares se emiten sobre uno o
varios aspectos relacionados con los hechos narrados en la queja; por
ello, aun cuando tales aspectos especificos hayan sido atendidos, el
procedimiento de recepcion de la queja y posteriormente la
investigaciéon deben seguir adelante sin perjuicio del resultado que se
obtenga con la emision de la medida cautelar; ya que la futura
resolucion de la queja podria ser de mucha utilidad para proximas

guejas que tengan hechos o medidas cautelares en comun.
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CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LA MEDIDA.

Cada que se radica un expediente de queja en la CODHET vy se da
de alta en el sistema, se le asigna un Visitador Adjunto el cual sera el
responsable de hacer las diligencias y tramites correspondientes
respecto a la queja que se le haya asignado; otro de los encargados de
velar el procedimiento es el Coordinador de Procedimientos, que, en
caso de requerirlo designara a diligencia a personal capacitado para

llevar a cabo la misma; hay dos tipos de Visitadores en la CODHET.
LOS VISITADORES GENERALES
Los cuales tienen multiples funciones, entre ellas:

I.- Recibir, admitir o rechazar las quejas que se presenten ante la

Comision.

II.- Solicitar y recibir la informacién y documentacién de las
autoridades o servidores publicos involucrados en presuntas violaciones

de derechos humanos.

II1.- Realizar las actividades necesarias para lograr, a través de la
conciliacion o mediacién, la solucién inmediata de una queja, cuando la

naturaleza del caso la permita.

IV.- Practicar investigaciones, recibir pruebas y realizar las
diligencias necesarias para el debido esclarecimiento de los hechos

imputados a una autoridad o servidor publico.

V.- Elaborar los proyectos de recomendaciones y demas

resoluciones procedentes con base en las investigaciones y pruebas
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obtenidas, para someterlas a la consideracion del Presidente o

Secretario de la Comision.

VI.- Las demas que les sefialan los ordenamientos juridicos o el

Presidente de la Comision.

LOS VISITADORES ADJUNTOS

Los cuales apoyaran al titular del area a la cual se encuentren
adscritos, actuaran bajo su estricta supervision y tendran las funciones

siguientes:

I.- Acordar con el titular del area correspondiente, o en su caso,
emitir solicitudes de informacién, medidas precautorias, de restitucién o
conservacion y propuestas de solucién conciliatoria que se formulen a

las distintas autoridades o servidores publicos.

II.- Acordar con el titular del area las actuaciones y diligencias

gue se requieran, con la finalidad de supervisar su correcta realizacion.

III.- Solicitar a la parte quejosa, previo acuerdo del titular del
area correspondiente, la ratificacidon, precision o ampliacion de los
escritos de intervencidon o queja, o en su caso que aporte las probanzas

relacionadas con el caso.
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IV.- Integrar los equipos de investigacidon que se conformen para
documentar los procedimientos de investigacién de violaciones a los

Derechos Humanos.

V.- Entrevistarse con las partes que tengan dudas o
reclamaciones, respecto del tratamiento que se le esté dando a sus

respectivos expedientes.

VI.- Presentar al titular del area respectiva los informes que se

soliciten sobre las labores encomendadas.

VII.- Realizar los proyectos de resolucién inherentes a la
conclusién de un expediente de queja, en los términos del marco
juridico mexicano, tomando en consideracion los precedentes emitidos
por este Organismo y la Federacién Mexicana de Organismos Publicos de

Derechos Humanos.

VIII.- Realizar, por instrucciones de su superior inmediato,
inspecciones a las oficinas administrativas, centros de reclusion o
internamiento, de ejecucion de sanciones, de procuracidon o imparticién

de justicia, inclusive sin necesidad que medie queja alguna.
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IX.- Las demas que les confiera la Ley y el Reglamento, el o la
titular de la Presidencia y su superior jerarquico inmediato de acuerdo

con los ordenamientos internos.

Tomando en cuenta las funciones que llevan a cabo los visitadores
generales y visitadores adjuntos notamos que los Visitadores Adjuntos
son los encargados de recabar y dar seguimiento a las acciones y las
respuestas emitidas por la autoridad con respecto a las quejas. En dado
caso de que la respuesta sobre la medida cautelar no se reciba dentro
del plazo de tres dias habiles este hecho sera considerado una omision
al deber que tiene la autoridad de colaborar con la Comision, en
consecuencia a ello la autoridad sera acreedora a una infraccién de la
ley. Las autoridades y servidores publicos que no proporcionen la
informacion veraz y oportuna o la documentacion que les fuera
solicitada por la Comisién, o que impidan la practica de visitas e
inspecciones a los funcionarios de la Comisién, seran sancionados con la
responsabilidad administrativa que sefalan el Cédigo Municipal y la Ley

de Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas.
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El informe de la autoridad

Al tramitar la queja se debe de dar vista y notificar a la autoridad
sefalada como responsable de la queja la cual ha sido iniciada en su
contra para que brinde a la Comision el informe correspondiente,
contestando si son ciertos 0 no los hechos que el quejoso comunica en
su escrito de queja. Dicha tramitacidon tiene algunos pasos a seguir sl

igual que la recepcién de la queja:

1. Notificacibn de la queja a la autoridad servidora publica
sefialada como responsable dentro de los 3 dias habiles siguientes a la
admisidn de la queja para que rinda su informe en el término de 10 dias

habiles.

2. Informar de inmediato al superior jerarquico de la autoridad o
persona servidora publica a la que se atribuya la violacion de derechos

humanos, para lograr la conciliacion entre las partes.

3. La entrega del informe por parte de la autoridad sefialada como
responsable en el que manifiesta si son ciertos o no los hechos que se le

adjudican.

4. Auto en el que se tiene a la autoridad sefalada como

responsable rindiendo su informe.
5. Notificacién del auto y del informe al quejoso.

Una vez que se le haya notificado a la autoridad presuntamente
responsable de los hechos cometidos en agravio del quejoso, se le hara
llegar a la misma copia del escrito de queja de la persona la cual

reclama su Derecho Humano.
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PROPOSITO DEL INFORME

El informe es el documento en respuesta a la solicitud que
previamente la Comisién le haya solicitado a la autoridad responsable,
dicho informe deberda estar dirigido a la Comision de Derechos Humanos
del Estado de Tamaulipas para que sea valido, en el informe se debera
precisar si son ciertos o no los actos u omisiones que se le imputan y
expresar los antecedentes, motivaciones y fundamentos que sirvieron
de base para su actuacidon, asi como los demas elementos que estime

pertinentes.

REQUISITOS QUE DEBE CUBRIR EL INFORME

La falta de presentacion del informe o de la documentacidon que los
apoye, asi como el retraso injustificado en su entrega, ademas de la
responsabilidad correspondiente, establecera la presuncion de ser
ciertos los actos u omisiones que se reclaman, salvo prueba en

contrario.
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APERCIBIMIENTO A LA AUTORIDAD PARA QUE RINDA EL INFORME
Y REMITA LOS DOCUMENTOS Y PRUEBAS NECESARIOS.

Posterior a la radicacién de la queja promovida por el afectado o
su representante segun sea el caso, la Comision enviara la notificacion
correspondiente a la autoridad, dicha autoridad tendra un plazo de 10
dias habiles a partir del dia que se reciba el requerimiento para emitir su
informe correspondiente a la Comision, en el cual dara vista al érgano
defensor del porque el actuar de los servidores publicos, o en su caso la
omision de las acciones de los mismos, asi como también podra anexar

pruebas documentales para complementar de mejor forma su informe.

La falta de presentacion del informe o de la documentacion que los
apoye, asi como el retraso injustificado en su entrega, ademas de la
responsabilidad correspondiente, establecera la presuncion de ser
ciertos los actos u omisiones que se reclaman, salvo prueba en
contrario. Dicho apercibimiento se le notifica en la misma solicitud del

informe que se le pide al iniciar la queja.

Como se da a entender en los parrafos anteriores, la autoridad
tiene un plazo de 10 dias para emitir su informe respectivo, salvo
prueba en contrario, cuando hayan pasado los dias sefialados la
autoridad podra emitir su informe el cual serd tomado en cuenta para el

expediente de queja.
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NOTIFICACION DEL INFORME AL QUEJOSO.

Dicha notificacidn consiste en dar vista al quejoso acerca de la
gueja promovida por el mismo, en dicho informe se dara fe que su queja
se encuentra en proceso de evaluacion, en la misma notificacidén se le
expedira copia autentica del informe que le haya proporcionado la

autoridad a la Comisién respecto a la peticién del quejoso.

Ampliacion del plazo para emitir documentales

CASOS EN LOS QUE SE PUEDE SOLICITAR LA AMPLIACION PARA
ENTREGA DE INFORMES.

En la Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas
contamos con un par de supuestos en los que se puede requerir la
ampliacidon del plazo para expedir documentos inherentes a la queja que

se esté llevando a cabo:

En el Art. 29 del Reglamento de la CODHET se establecen las
funciones de los visitadores adjuntos, una de las mas relevantes se

desprende en su fraccion III:

"Solicitar a la parte quejosa, previo acuerdo del titular del area
correspondiente, la ratificacion, precision o ampliacion de los escritos
de intervencion o queja, o en su caso que aporte las probanzas

relacionadas con el caso”.
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En términos mas sencillos, el parrafo citado anteriormente nos
explica que los mismos visitadores adjuntos encargados de los
expedientes de queja podran solicitar al personal superior encargado de
la Visitaduria General, la ampliacion del plazo para que el quejoso pueda
aportar sus pruebas documentales para acreditar la violacidon a su

Derecho Humano.
En el articulo 33 del Reglamento de la CODHET se establece:

En los términos del articulo 28 del presente Reglamento, las
Delegaciones Regionales vy Especiales tendran las siguientes

atribuciones, destacando la fraccién III:

"Admitir o desechar los escritos presentados por el quejoso, o en

su caso, solicitar su precision, ampliacion o aclaracion

De igual manera, basicamente llevan a cabo la misma funcion,
solamente que de lo emanado en el Art. 28 del Reglamento es aplicable
en las Visitadurias, a diferencia del presente Art. 33 que se refiere a las
Delegaciones Regionales y Especiales, de igual manera se le da la
ampliacion al quejoso para que pueda aportar los medios de prueba o
documentos que considere pertinentes para la correcta evaluacion de los

mismos”.
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Cultura de paz y soluciones alternas

En la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas se
busca siempre salvaguardar y atender en lo mejor que se pueda a todas
las personas que presentan sus quejas y sienten que sus derechos han
sido vulnerados por alguna accion u omision de parte de servidores
publicos, pero no siempre se busca solamente la restitucién del derecho
inclinado a favor del quejoso, también se busca que sea un beneficio

reciproco para las partes.

LOS MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE
CONTROVERSIAS Y SUS BENEFICIOS.

Los Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias (MASC)
son acuerdos entre las partes que sirven de mucho para resolver las
discrepancias que existen entre ambos, cuando no se puede llegar a un
convenio dichos mecanismos entran en juego mediante el uso del

dialogo y la buena comunicacion.

PRINCIPIOS DE LOS MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION
DE CONTROVERSIAS.

Voluntariedad: Este principio se centra en la participacién
consciente de las partes que componen el conflicto, ninguno de los
involucrados en la controversia debe de estar obligado a tomar la

alternativa de solucion.
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Informacion: Con su debida asesoria breve se puede comprender
de que tratan los MASC, para que sea mas sencillo para ambas partes

enterarse de las ventajas que conllevan.

Confidencialidad: Dicha informacion que se desprenda respecto
a la controversia no saldra ni se divulgara de alguna manera en perjuicio

de las partes que intervienen en ella.

Flexibilidad y simplicidad: Dicha forma alterna de solucién de
conflictos debe carecer de tecnicismos innecesarios, tratando de usar en

la medida de lo posible un lenguaje sencillo para su facil comprensidn.

Imparcialidad: Se tendran prohibidos los favoritismos, la
proporcién o inclinacion de algun tipo de ventaja para alguna de las

partes, o emitir perjuicios u opiniones.

Equidad: Se procurara siempre el equilibrio entre los
involucrados, se deben considerar las condiciones de las partes para que

la solucion final sea justa y proporcional.

Honestidad: Se evitara conducirse con falsedad o exageraciéon en

cuanto a la narracién de hechos, apegados a la verdad.
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BENEFICIOS DE LOS MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION
DE CONTROVERSIAS.

Si bien, los MASC no son conocidos por la mayoria de ciudadanos,
a dia de hoy aunque tiene origenes desde 1997 con el impulso de la
mediacion como nueva politica resolutiva, aun hay mucha
desinformacion al respecto, por eso se deben tomar en cuenta los

beneficios de las presentes vias alternas de solucidn.

Son gratuitos. A diferencia de los juicios ordinarios que siempre
tienen un costo y la mayoria de las veces no es accesible para la
mayoria de los solicitantes, los MASC no tienen costo alguno, de forma
gue cualquier persona que requiera de esta via alterna pueda tener

acceso a la misma.

Mas rapidos. Los MASC se caracterizan por su eficiencia, ya que
los juicios ordinarios tienden a resolverse de una manera tardada,
mientras los mecanismos de solucién son despachados en una menor

cantidad de tiempo.

Beneficia la comunicacion. Utilizando el dialogo y el lenguaje
apropiado se llega a entablar una correcta conversacién, lo mismo es
con los conflictos, al expresar ambas partes sus diferencias pueden

buscar que es lo mas propicio para ambos.

De facil ejecuciéon. Una vez hechas las declaraciones que le
corresponden a cada parte, fijados los acuerdos de ambos, es mucho
mas sencilla la ejecucion de lo acordado, cumpliendo lo pactado de

forma bilateral.
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TIPOS DE MECANISMOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

La mediacion: Mecanismo mediante el cual los intervinientes

haran uso de su autonomia formulando opciones de solucion alterna.

La conciliacion: Mecanismo mediante el cual los intervinientes
propondran las medidas de solucion alternas ante el facilitador y éste a

su vez podra presentar alternativas.

La Junta Restaurativa: Mecanismo con el que las personas
victimas, el imputado y, en su caso, la comunidad afectada, en libre
ejercicio de su autonomia, buscan y proponen opciones de solucién para
lograr un acuerdo que atienda las necesidades y responsabilidades

individuales y colectivas.

PROPUESTAS CONCILIATORIAS EN LA CODHET

En la Comisidon tenemos distintos principios que son la base de
nuestras actuaciones, uno de ellos es el principio de conciliaciéon, que
mediante el uso del mismo se puede tomar la opcion mas viable para

dar fin al conflicto.

En ese sentido, en la CODHET se tiene el modelo de Propuesta
Conciliatoria, ya que mediante la misma se busca llegar a un acuerdo
benéfico para las partes, las propuestas son emitidas por la o el titular
de la Visitaduria General, que procurara siempre tomar en cuenta todos
los elementos y hechos proporcionados tanto por el quejoso como por la
autoridad a la que se le sefala como presunta responsable de vulnerar

los Derechos Humanos del quejoso.
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CRITERIOS PARA EMITIR UNA PROPUESTA CONCILIATORIA

Las Visitadurias Generales, durante la tramitacién e integracion de
una queja, cuentan con facultades para realizar las actividades
necesarias para lograr la solucion inmediata de las violaciones de

Derechos Humanos por medio de la conciliacion.

Durante la integracion de una queja, previo un estudio minucioso
y anadlisis del caso, se determinara si de la misma se desprenden

elementos que permitan solucionarla por la via conciliatoria.

Una vez que la propuesta conciliatoria ha sido expuesta, motivada
y fundamentada, se sefalara en la misma el plazo del que dispondra la

autoridad para comunicar la aceptacidon o no aceptacion de la propuesta.

Una vez suscrita y rubricada la propuesta conciliatoria por el
Visitador General, sera presentada por escrito a la autoridad o servidor
publico respectivo, procurando siempre contactar a la autoridad
responsable, por conducto del servidor publico encargado de atender
dichos asuntos, para plantearle los puntos de la propuesta, a fin de

lograr una soluciéon inmediata a la violacién de que se trata.

Notificaciones
IMPORTANCIA DE LAS NOTIFICACIONES

El objetivo primordial de las notificaciones es garantizar el derecho
al debido proceso en el que se encuentren las personas, ya que gracias
a estas, los involucrados conocen de las actuaciones que tienen lugar en
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su procedimiento o tramite y podran materializar a su vez, el derecho a

ser escuchados.

Cada una de las notificaciones efectuadas por este Organismo, se
acompanaran de una copia simple al que se denomina “acuse”, cuyo
principal objetivo es ser sellado por cada una de las autoridades a quién
va dirigido el oficio que se desea informar y que permitird constatar la

diligencia efectuada.

VIAS DE EXPEDICION DE NOTIFICACIONES

La Ley y Reglamento de la Comision establecen las

siguientes formas de realizar las notificaciones:
1. A través de un oficio;

2. A través de los medios de comunicacién mas idoneos segun sea

el caso;

3. A través de los medios de comunicacidon electrdnica, en caso de

urgencia.

Entendiéndose, que los primeros seran elaborados de manera
escrita, asignandoseles un numero Unico de oficio y deberdn contemplar
la fecha en que se emite, el hombre de la persona, el cargo institucional
y direccion del domicilio legal®; utilizando lenguaje de facil comprension
para quién lo recibe y especificando el motivo de la notificacion;
incluyendo los términos de contestacién al ocurso y la fundamentacién
légica y juridica. Del mismo modo, debe incluirse la firma, nombre y

puesto interno de quién lo redacta.
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En segundo aspecto, la Ley y el Reglamento dejan una ventana
amplia para la interpretacion del remitente, al establecer “los medios
mas idoneos segun sea el caso”, esto, es por consiguiente, que sera el
personal de esta Comision, el encargado de identificar y seleccionar la
opcidn que considere conveniente segun la situacion a la que se

enfrente.

Por ultimo, se considera a los medios de comunicacion

electrdénica, siendo estas las que a continuacién se enlistan:
1. Llamada telefdnica;
2. Correo electrénico;

3. Mensajeria instantanea; (Rectificar)
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RECIBIMIENTO DE NOTIFICACIONES

En la CODHET se tienen dos figuras de destinatarios a quienes se

les hacen llegar las notificaciones:

A la autoridad, dependencia o servidor publico (a nivel Estado) al
que se le atribuyen los hechos sefalados por el quejoso, que son

presuntas violaciones a Derechos Humanos.

Al quejoso ya que todos los asuntos, escritos, acuerdos,
peticiones, propuestas, medidas cautelares y todo lo que implica el
proceso de queja se le debe ser notificado para que el mismo se
encuentre enterado en todo momento de la informacion que se recaba

respecto a su queja.

NOTIFICACION A LA AUTORIDAD.

La Comisidon ordenara la notificacion de la queja a la autoridad o
servidor publico sefalado como presunto responsable, directamente o
por conducto del superior jerarquico, y le solicitara que rinda un informe
y remita la documentacion respectiva, sobre los actos, omisiones o
resoluciones que le imputan, en un plazo de diez dias habiles, el cual

podra reducirse en casos urgentes.

La notificacién de la queja y la presentacion del informe se
realizaran de forma escrita, y en caso de urgencia, por cualquier

medio de comunicacion electronica.
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NOTIFICACION AL QUEJOSO.

La CODHET le harad llegar notificaciones al quejoso desde el
momento en que se valoran sus manifestaciones en cuanto a su
solicitud, la Comision tiene el deber de notificarle si han sido violentados
0 no sus Derechos Humanos, de no ser competentes el Organo protector
de dichos bienes juridicos tiene la responsabilidad de realizar la
manifestacién respectiva por las vias de comunicacion que se tengan

disponibles a fin de que el quejoso reclame su derecho

Las resoluciones que dicte la Comisidn en los procedimientos de
gueja seran notificadas a las partes en forma inmediata, utilizando los

medios de comunicacion mas idoneos segun sea el caso.

NOTIFICACIONES DE OFICIO

En los casos particulares que la Comisidon conozca de alguna
presunta violacion a Derechos Humanos, la queja sera de oficio, es decir
que la misma CODHET lleva a cabo el inicio de la queja sin necesidad de
un promovente directo; el Organo protector de los bienes juridicos
tendrd el deber de dar conocimiento a la autoridad, dependencia o
servidor publico, a quien se le atribuya dicha acciéon u omision en la que
se vulneren derechos fundamentales, esto mediante notificacion por
cualquier tipo de medio, ya sea electronicos o de manera presencial

para una mejor atencion y seguimiento.
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Pruebas ante la CODHET
CONCEPTO DE PRUEBA

Se define a la prueba como el conjunto de motivos o razones que
suministran el conocimiento de los hechos, para los fines del proceso,
que de los medios aportados se deducen. De esta manera se entiende
por pruebas a las razones o motivos que sirven para llevarle a la
persona que emite una resolucidon la certeza sobre los hechos; y por

medios de prueba, los elementos o instrumentos.

La prueba consiste en el ofrecimiento, presentacién y desahogo de
todas las posibles evidencias que sean necesarias para esclarecer la

franqueza de los hechos narrados en la queja.

PLAZO PARA ENTREGAR PRUEBAS

Una vez rendido el informe o transcurrido el plazo fijado para su
presentacién, se le dard vista del mismo al quejoso para que exprese
lo que a su interés convenga, y si fuese necesario o procedente, se
abrira un periodo probatorio cuya duracién determinara la Comision
tomando en cuenta la gravedad del caso y los problemas para obtener

probanzas, pero no sera menor de diez dias habiles.
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RECEPCION DE LAS PRUEBAS

En la CODHET las quejas deberan presentarse por escrito, de
forma oral o por lenguaje de sefias mexicanas y podran formularse por
cualquier medio de comunicacion electrénica y a través de mecanismos

accesibles para personas con discapacidad.

Ademas de contener el nombre completo del quejoso, el nombre
del servidor publico o autoridad sefialada como presunto responsable y
una descripcion de los hechos que el quejoso presume como violatorios,
también se deberdn agregar las pruebas que se exhiben o puedan

proporcionarse directamente en su caso.

De acuerdo con lo dispuesto en el Art. 38 de la Ley de la CODHET
las partes podran ofrecer toda clase de pruebas y la Comisidn recabarlas
de oficio; para tal efecto, los Visitadores realizaran las investigaciones
conducentes obteniendo informes y documentos, practicando visitas e
inspecciones, citando testigos y peritos, y en general, allegaran los
medios probatorios que permitan el esclarecimiento de los hechos y

resolver lo procedente.

Las pruebas recibidas seran analizadas y valoradas en su
conjunto de acuerdo con los principios de la légica y la experiencia, a
fin de que puedan producir conviccion sobre los hechos materia de la

queja.
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TIPOS DE PRUEBA ADMITIDOS EN LA COMISION

La prueba es una verificaciéon de afirmaciones que se lleva a
cabo utilizando los elementos demostrativos de los cuales disponen las
partes, en la CODHET tenemos distintos tipos de prueba, dentro de los

cuales se encuentran:

Prueba Documental. La Real Academia Espafiola (RAE)

define a la prueba documental como:

"Medio probatorio consistente en un escrito un soporte material en
qgue consten datos fidedignos o susceptibles de ser empleados para
demostrar y hacer patente la verdad o falsedad de algo que se alega en

una causa”.

Esta prueba consta de ser un medio veraz y fisico, ya que se
conforma de cualquier elemento como escritos, acuerdos, acuses,
constancias, informes, etc.; de la prueba documental se puede llegar a
desprender una cierta confusidn o rasgos similares con las pruebas
periciales, ya que los citados tipos de pruebas van de la mano en

algunos casos.
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Prueba Pericial. Cuando sea necesario efectuar valoraciones que
requieren conocimientos cientificos, técnicos, artisticos o especializados
se llamara a un perito para evaluar los aspectos que sean considerados

importantes de identificar.

La prueba pericial es la opinidn o argumento que aporta un
profesional con amplio conocimiento en una determinada materia
durante un proceso para explicar un hecho determinado. La prueba
pericial es la declaracion de un profesional con titulo en alguna
disciplina, ciencia o arte, y que tiene por objetivo aportar una serie de
conocimientos para que la Comision pueda entender y constatar algun

hecho durante el proceso de queja.

Se dice que este tipo de prueba va de la mano con la prueba
documental, ya que los peritos profesionales expiden constancias,
informes, documentos, dictdmenes y cualquier otro tipo de documentos

que avalan si se llevé a cabo o no algun hecho.

Prueba Testimonial. La prueba testimonial es un medio de
prueba que se adquiere a través de la declaracidn de una persona
humana, habil, capaz, que proporciona a la Comision una narracién
acerca de un hecho, o una serie de hechos que han sido percibidos por
medio de sus sentidos o realizados por ella y son relevantes para
resolver el conflicto. Esta persona que presta su testimonio, recibe

procesalmente el nombre de testigo.

Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas
Primera Visitaduria
Manual de procedimientos

Pagina 86 de 110




Evaluacion de resolucion a la queja
RESOLUCION A LA QUEJA

Esta es la fase final del procedimiento de la queja, en la que se
resuelve sobre la existencia o no de las presuntas violaciones a los
Derechos Humanos de la persona quejosa, mediante la expedicién de
una recomendacién o de diversos acuerdos segun sea la forma de

terminacion de la queja.

RESOLUCIONES EN LA CODHET

En la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas se
tienen diferentes tipos de resoluciones con las que se concluye una

queja.
Recomendacion.

La recomendacién es la resolucion mediante la cual, la
Comision, después de haber concluido las investigaciones del caso,
determina de acuerdo con el analisis y evaluacién de los hechos,
argumentos y pruebas que constan en el expediente, que la autoridad
o servidor publico ha violado los Derechos Humanos del afectado, al
haber incurrido en actos u omisiones ilegales, injustos, irrazonables,
inadecuados o erréneos y sefala las medidas procedentes para la
efectiva restitucion a los afectados de sus derechos fundamentales, y en

su caso, las sanciones susceptibles de ser aplicadas al responsable.

La recomendacién sera publica y auténoma, no vinculatoria para

la autoridad o servidor publico a quien se dirija y no podra por si
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misma anular, modificar o revocar los actos o resoluciones

impugnados y denunciados.

En todo caso, una vez notificada la recomendacion, el servidor
publico informara a la Comisién en un plazo de diez dias habiles si
acepta o no dicha resolucién y en caso afirmativo, remitira dentro de
los quince dias siguientes las pruebas de su cumplimiento, pudiendo

ampliarse el término cuando la naturaleza del asunto lo amerite.

Cuando las recomendaciones emitidas no sean aceptadas o
cumplidas por las autoridades o servidores publicos, éstos deberan

fundar, motivar y hacer publica su negativa.

En los casos establecidos en el parrafo anterior, la Comisidon podra
solicitar al Congreso del Estado que Illame a comparecer a los
servidores publicos que se nieguen a responder a las recomendaciones

que emita, con objeto de que expliquen el motivo de su negativa.

Al tener las recomendaciones el caracter publico, estas seran

subidas al portal de internet de la misma Comisién.
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PARTES DE LA RECOMENDACION

Cuando se concluye el periodo probatorio en el procedimiento de
gueja, si a consideracion de la persona Visitadora que conocid del
tramite del asunto existen elementos que acrediten la violacion o
violaciones a los derechos fundamentales de la persona quejosa, deberd

elaborar un proyecto de recomendacion que debera contener:
I. Los antecedentes en que se basa.

II. Los considerandos (consideraciones/argumentos) en que se
motiva, analizando las diligencias, pruebas y actuaciones,

relacionandolas con los hechos.

III. Los puntos resolutivos de la recomendacién que consistiran
en las proposiciones concretas que deberan senalar las medidas que

procedan.

Los proyectos antes referidos, serdn presentados previamente a
Presidencia para su consulta y revision, la persona que ejerza la
Presidencia emitird la recomendacién, y turnara el expediente a la

Visitaduria para su conclusion.
ACUERDOS

Dentro de la CODHET tenemos distintos modelos de acuerdos; los
acuerdos seran de tramite, de improcedencia, de no responsabilidad y

de sobreseimiento.
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ACUERDO DE TRAMITE

Los acuerdos de tramite son aquellas resoluciones generales
gue dicte la Comision desde la iniciacion del procedimiento de queja

hasta su terminacion.
ACUERDO DE IMPROCEDENCIA

Los acuerdos de improcedencia son las resoluciones que
dicte la Comisidon en los casos previstos en el Articulo 9 de la Ley de la
CODHET vy cuando la queja sea extemporanea, es decir, cuando haya
transcurrido el afo que establece la Ley de la Comision para dar a
conocer la presunta violacion sus derechos fundamentales; el Art 9 de la
Ley de la CODHET establece:

I.- Actos y resoluciones de organismos y autoridades electorales.
I1.- Resoluciones de naturaleza jurisdiccional.

IV.- Actos u omisiones provenientes de autoridades o servidores

publicos de la Federacion.

V.- Actos u omisiones de autoridades contra los cuales se
encuentre en tramite un recurso ordinario, juicio de amparo, o cuando

de la misma queja esté conociendo una autoridad competente.
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ACUERDOS DE NO RESPONSABILIDAD

Los acuerdos de no responsabilidad son las resoluciones que
debera dictar la Comision cuando no se comprueben las violaciones de

derechos humanos imputados a una autoridad o servidor publico.
ACUERDOS DE SOBRESEIMIENTO

Los acuerdos de sobreseimiento son las resoluciones
mediante las cuales se suspende o termina el procedimiento y se ordena

el archivo del expediente de queja por:
I.- Desistimiento del quejoso;
II.- Conciliacion de intereses de las partes;

III.- Cumplimiento voluntario de la queja antes de emitirse

recomendacion; y

IV.- Cualquier otra causa que haga desaparecer sustancialmente

de la materia de la queja.

En el caso a que se refiere la Fraccién II de este articulo, el
expediente podra reabrirse cuando el quejoso denuncie a la Comision
gue no se ha cumplido con el compromiso o con la restitucién plena

de sus derechos.

Para este efecto la Comisidon dictara el acuerdo correspondiente
en un plazo de setenta y dos horas y proveera las acciones y

determinaciones conducentes.
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El acuerdo de sobreseimiento no prejuzga sobre la
responsabilidad administrativa, civil o penal en que haya incurrido el

servidor publico.
OPINION

En los casos a que se refiere el articulo 9 de la Ley de la
CODHET y de quejas extemporaneas, la Comisién podra emitir
opiniones en relacion con los actos y omisiones provenientes de
autoridades y servidores publicos que sean violatorios de derechos

humanos.
El Art. 9° de la Ley de la CODHET establece:

La Comision no podra conocer y formular recomendaciones en los

casos relativos a:
I.- Actos y resoluciones de organismos y autoridades electorales.
I1.- Resoluciones de naturaleza jurisdiccional.

IV.- Actos u omisiones provenientes de autoridades o servidores

publicos de la Federacion.

V.- Actos u omisiones de autoridades contra los cuales se
encuentre en tramite un recurso ordinario, juicio de amparo, o cuando

de la misma queja esté conociendo una autoridad competente.
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Las opiniones solamente son eso, una sugerencia de parte de la
Comision la cual podra tomarla en cuenta la autoridad que
presuntamente realiza acciones u omisiones en prejuicio de alguna
persona, sin consecuencias de ningun tipo al contrario de las

recomendaciones.

Recurso de reconsideracion.

Los diferentes modelos de resoluciones que manejamos en la

CODHET son los siguientes:
Acuerdos de Improcedencia.
Acuerdos de No Responsabilidad.
Acuerdos de Sobreseimiento.
Opinion.
Recomendaciones.

Frente a las resoluciones que la Comision haya dictado, el quejoso
tendra derecho a impugnar la resolucidén definitiva de la Comisidon que
ponga fin al Procedimiento de queja, mediante el recurso de

reconsideracion.

El recurso de reconsideracion es el medio ordinario para impugnar
las resoluciones definitivas dictadas por la Comision en los

procedimientos de queja.

Para que la Comisién admita el recurso de reconsideracion se

requiere:
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I.- Que sea formulado por escrito, presentado directamente ante
la Comisién dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha de

notificacion de la resolucién impugnada.

ILI.- Que sea interpuesto y suscrito por la persona o personas que
hayan tenido el caracter de quejosos o agraviados en el procedimiento

de queja.

III.- Que contengan una descripcion completa de los agravios
que se causen a juicio del promovente, expresando los hechos,
fundamentos y razonamientos en que se apoya. El quejoso podra
presentar otras pruebas que no se hubieren allegado oportunamente al

expediente de queja.

La Comisidn podra desechar de plano aquellos recursos que no
reunan los requisitos o que considere notoriamente infundados o

improcedentes.

Una vez admitido el recurso, la Comisién lo resolverd en un
plazo de quince dias habiles, confirmando, modificando o revocando la
resolucion impugnada; asimismo determinara las consecuencias

juridicas.
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Requisitos e informacion para el procedimiento

EJEMPLOS DE FORMATOS UTILIZADOS EN LA CODHET.

A continuacidon se mostraran ejemplos de formatos que se utilizan

en la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas.

Cabe mencionar que los nombres y datos utilizados en los escritos
o acuerdos que se pueden leer a continuacion son ficticios y con Unicos

motivos de aprendizaje.
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Formato de recepcion de queja
Cd. Victoria, Tamps., a 20 de junio de 2023.
Comisién de Derechos Humanos

del Estado de Tamaulipas.

El (Ia) suscrita (0), cuyas generales a continuacion expongo:

Nombre:

Apellidos

Edad:

Sexo:

Pertenece a
algun grupo en

desventaja:

Identificacion Credencial para votar Clave:

que presenta:

Domicilio Calle:
Actual:
Numero:
Entre calles:
Colonia;
Municipio:
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Estado:

Pais:

Nacionalidad:

Teléfono:

Ocupacion

Estado Civil

Escolaridad:

Correo

Electronico

¢Acepta que las notificaciones
se le realicen a la direccion de

correo electrénico proporcionado?

SI_X__NO

Solicita que sus datos
personales sean tratados como

informacion confidencial

S| x NO

Asi mismo los generales del agraviado son los siguientes:
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Completo:

Pertenece a

alguno grupo en

desventaja:
Edad:
Sexo:
Solicita que sus datos personales Sl X NO

sean tratados como informacion

confidencial

Quien manifiesta que acude ante este Organismo de Derechos
Humanos, a presentar queja por actos presuntamente violatorios a derechos

humanos, cometidos por:

AUTORIDAD O SERVIDOR (A) PUBLICO (A) 1:

Nombre Completo:

Cargo:

Dependencia:

Domicilio oficial de la
autoridad 0 Servidor

Publico
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AUTORIDAD O SERVIDOR (A) PUBLICO (A) 2:

Nombre Completo:

Cargo:

Dependencia:

Domicilio oficial de la
autoridad 0 Servidor

Publico

Al tenor de los siguientes:
Hechos

Que desde fecha ...... de ..... del presente afio, siendo

Primera autoridad

Segunda autoridad

Asi mismo, a fin de acreditar mi dicho, en este acto hago

entrega de las siguientes pruebas (especificar de qué se tratan las
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pruebas, documentales [certificado médico, copia de NUC, oficio de
peticion, etc.]Fotografias, videograbaciones, audios, ofrecimiento de
testigos [Nombre completo de los testigos y la promesa de
presentarlos a en cuanto sean requeridos]) y demas que pueda

presentar durante la tramitacion de la queja correspondiente.

Por esta razén solicito que esta Comision de Derechos
Humanos del Estado de Tamaulipas, intervenga a efecto de que......
(Precisar con claridad la pretension de la parte quejosa desglosado

por cada autoridad en su caso)

Protesto |lo necesario

*Colocar iniciales de quien recaba la queja como referencia.
*El termino quejoso pasa a ser Persona Peticionaria

*No usar el término menor de edad o menor, se debe sefialar nifia, nifio o adolescente segun la
edad

*El termino Adultos Mayores, pasa a ser Persona Adulta

*Borrar estos puntos antes de imprimir.
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Acuerdo de tramite de expediente.

Cd. Victoria, Tamaulipas
20 de junio de 2023
Asunto: el que se indica
Queja Nim.: 026/2023
Oficio Nim.:

C. Mtro.

José Miguel JesUs Gonzalez Smith

Director de la Escuela Secundaria General #4 “Profr. Jose Santos

Valdés Salazar”

CIudad

Por medio del presente, hago de su conocimiento que le ha sido
asignado el expediente numero 999/2023, iniciado con motivo de la queja
presentada por la C. Juanita de la Rosa del Toro Castaiidn, quien denuncid
actos presuntamente violatorios de derechos humanos cometidos en agravio
de la nifha de nombre con siglas (R. K. G. B.) por personal de la Escuela
Secundaria General No. 4 “Profr. José Santos Valdés Salazar” con sede en esta
ciudad; mismas que fueron calificadas como presuntas violaciones a derechos
humanos .Lo anterior, a fin de que proceda a su analisis, integracion y en su
momento elaboracién de proyecto de resolucién correspondiente, en la
inteligencia de que en un término perentorio de dos meses, debera agotar
nuestro procedimiento, salvo que la naturaleza del asunto requiera un término

mayor para su adecuada integracion.

Con fundamento en los articulos 25 y 26 de la Ley de la Comisidon de
Derechos Humanos del estado de Tamaulipas, asi como el 36 del Reglamento

Interno de este Organismo.

Sin otro particular que tratar, le reitero la seguridad de mi mas atenta y

distinguida consideracion.
Atentamente

Mtro. Orlando Javier Rosado Barrera
Primer Visitador General
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Informe rendido por la autoridad.

Oficio numero: 02728/2023
Ciudad Victoria, Tamaulipas, a 05 de Mayo del 2023

C. Lic. José de Jesus Hidalgo Wong
Primer Visitador General de la Comisiéon de Derechos Humanos del
Estado de Tamaulipas.

En atencidn a su oficio 09671/2023 de fecha 29 de abril del
presente afno, a través del cual remite copia certificada de la queja
presentada por el C. Carlos Sandoval de la Rosa, en la que sefald
presuntas violaciones a derechos humanos cometidos en su agravio por
parte del personal de la Fiscalia Especializada en Asuntos Internos de la
Fiscalia General del Estado, a fin de que este Organo Interno de Control
en el ambito de su competencia brinde el tramite que en derecho
corresponda.

Del analisis realizado a la citada queja, se advierten sefialamientos
de presuntas irregularidades administrativas en contra del servidor
publico el Lic. Juan Barrera Berrones, quien en el momento de los
hechos ocupaba el cargo de caracter administrativo en la Fiscalia
General de Justicia del Estado de Tamaulipas, a este respecto me
permito informar a usted, que mediante acuerdo de radicacién de esta
misma fecha, la Autoridad Investigadora de este Organo Interno de
Control, dio inicio al expediente de investigacién, OIC/FGIET/021/2023,

por las presuntas irregularidades de servidores publicos.
Sin otro particular por el momento, le envio un cordial saludo.

Atentamente
Dr. Salvador Salazar Martinez.

El C. Director Juridico y de Responsabilidades Administrativas
del Organo Interno de Control en la Fiscalia General de Justicia
del Estado.
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Notificacion de informe de autoridad para dar vista al quejoso

Cd. Victoria, Tamaulipas
20 de Junio del 2023
Asunto: El que se indica
Queja N°.: 998/2023
Oficio N°.:

C.

Brayan Leon Medina Gutiérrez

Calle Articulo 1 #321, Colonia Constitucion
Ciudad Victoria, Tamaulipas

Adjunto al presente, copia fotostatica del oficio
numero02728/2023, de fecha 05 de Mayo del presente afo,
signado por el Dr. Salvador Salazar Martinez, Director Juridico y de
Responsabilidades Administrativas del Organo Interno de Control
en la Fiscalia General de Justicia del Estado, inherente a los hechos
relacionados con la queja presentada por usted; lo anterior, es con
la finalidad de que manifieste lo que a su interés convenga.

Sin otro en particular, reitero a Usted la seguridad de mi

atenta y distinguida consideracion.

Atentamente

Lic. José de JesUs Hidalgo Wong
Primer Visitador General de la Comision de Derechos Humanos
del Estado de Tamaulipas.
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Acuerdo de Sobreseimiento.
Cd. Victoria, Tamaulipas
04 de Mayo del 2023
Asunto: El que se indica
Queja N°.: 153/2022
Oficio N°.:

C.

Alma Celina de la Fuente Martinez

Calle 25 de Diciembre #024

Entre calles 24 de Diciembre con 1 de Enero

Colonia Navidad

Ciudad Victoria, Tamaulipas.

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 53 de la Ley de la
Comisién de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas, me permito
remitir copia de la resolucién dictada dentro del expediente de queja
119/2023, promovido por usted, por actos presuntamente violatorios de
derechos humanos, por parte de personal del Hospital General “Dr.
Norberto Trevifio Zapata” de esta Ciudad, misma que contiene Acuerdo
de Sobreseimiento.

Lo que se notifica a Usted para todos los efectos legales que a su

interés convenga.

ATENTAMENTE

Lic. Guillermo Gonzalez de la Cruz
Primer Visitador General
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Sistemas de Informacion
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Glosario

Bien juridico: Es el interés o el valor del que gozamos los

ciudadanos y es protegido por la ley.

Competencia: Es la atribucién que tienen los Organos para

conocer de ciertas problematicas y dar seguimiento a las mismas.

Conciliacion: Método alterno de solucién de conflictos mediante
el cual dos personas llegan a un acuerdo con ayuda de un tercero que

les propone soluciones al dilema.

Crimen de Lesa Humanidad: Son crimenes cometidos como
parte de un atague general o sistematico contra civiles en tiempo de paz
o de guerra, que incluyen tortura, desaparicién forzada, homicidio,
esclavizacion, deportacién y actos de violencia sexual y de género,

incluida la violacion.

Derechos Humanos: Conjunto de prerrogativas, valores,

libertades y bienes juridicos que tenemos solamente por ser humanos.

Improcedencia: Es la imposibilidad juridica de que la accidn

alcance su objetivo por algun obstaculo legal

Incompetente: Falta de jurisdiccion para conocer sobre un

asunto al no ser materia de la institucion.

Informe: Es la respuesta emitida por la autoridad presuntamente

responsable que previamente le haya solicitado la Comision.
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Mediacion: Mecanismo alterno de solucién de conflictos por el
cual las partes involucradas realizan acuerdos entre ellos mismos mas

un tercero que intervendra en caso de alguna discusion.

Medida Cautelar: Son solicitudes dirigidas a las autoridades
competentes, cuando son necesarias acciones o0 abstenciones por parte
de las y los servidores publicos a fin de evitar la consumacion

irreparable de violaciones a los Derechos Humanos.

6rgano: Dependencia dotada de funciones propias, con

autonomia y patrimonio propio.

Pertinencia: Oportunidad o procedencia indicada para realizar

alguna diligencia, decisidon o actuacion procesal.

Queja: Peticion que hace una persona de forma verbal o escrita
para que la CODHET investigue la presunta violacion de Derechos
Humanos por actos u omisiones de autoridades y personas servidoras

publicas.

Ratificacion: Manifestacion de voluntad por la cual una persona
presta su consentimiento y su interés en que se siga con el

procedimiento de queja.

Recomendacion: Resolucion mediante la cual, la Comisidn,
después de haber concluido las investigaciones del caso, determina de
acuerdo con el anadlisis y evaluacion de los hechos, argumentos y
pruebas que constan en el expediente, que la autoridad o servidor

publico ha violado los derechos humanos del afectado.
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Visitador: Personal adscrito a la CODHET con un nivel de
conocimientos apto para llevar a cabo diligencias y le sean asignadas

quejas para su correcto procedimiento.

Vulneracion de derechos: Es cualquier agresién a nuestros
derechos fundamentales, desde el momento en que estos son afectados

por acciones u omisiones.
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Siglas

ANR. Acuerdo de No Responsabilidad.

CEDES. Centro de Ejecucién DE Sanciones.

CIDH. Corte Interamericana de Derechos Humanos.
CNDH. Comisién Nacional de Derechos Humanos.

CODHET. COmision de Derechos Humanos del Estado de

Tamaulipas.

DOF. Diario Oficial de la Federacion.

FGJET. Fiscalia General de Justicia del Estado de Tamaulipas.
MASC. Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias.
MP. Ministerio Publico.

NNA. Nifios, Nifias y Adolescentes.

PPL. Persona Privada de su Libertad.
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