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En ciudad Victoria, capital del Estado de Tamaulipas, a los

treinta y un dias del mes de mayo del afio dos mil diecisiete.

V I S T O para resolver en definitiva el expediente numero
028/2013-M, iniciado con motivo de la queja presentada por el C. IR
B ouien denuncid actos presuntamente violatorios de
derechos humanos imputados a personal de la Agencia Cuarta del
Ministerio Publico Investigador y Agentes de la Policia Ministerial del
Estado, ambos con residencia en Matamoros, Tamaulipas, los cuales fueron
calificados como Irregularidades en la Procuracién de Justicia y Prestacion
Ineficiente del Servicio Publico en materia de Procuraciéon de Justicia,
respectivamente; este Organismo procede a emitir resolucion de

conformidad con los siguientes:

ANTECEDENTES

1. La Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas, por

conducto de su Delegacién Regional con residencia en Matamoros,

Tamaulipas, recibié la queja del C. I Cluicn

expuso lo siguiente:

"... Que en fecha 25 de enero del afio dos mil once, el suscrito acudi
ante la Agencia Cuarta del Ministerio Publico Investigador a denunciar la
desaparicion de mi hija NS I
integrandose por tal efecto el acta circunstanciada namero | . </
caso es que hasta la fecha no he visto que se haya hecho algo para
lograr la ubicacion de mi hija e inclusive seialé a una persona de
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nombre - quien pudiera dar informacion sobre la

desaparicion de mi hija, proporcionando datos sobre la ubicacion
de esta persona, mediante escrito de fecha 31 de enero del 2011, y

hasta la fecha el C. Representante Social no ha ordenado la

ubicacion de esta persona, ni los agentes de la Policia Ministerial

del Estado han realizado las investigaciones correspondientes,
ya que sélo me traen a puras vueltas y vueltas, motivo por el cual es mi

deseo presentar queja en contra del C. Agente Cuarto del Ministerio
Publico Investigador y de los Agentes de la Policia Ministerial del Estado
responsables de la investigacion de la desaparicion de mi hija.”

2. Analizado el contenido de la queja, se calific6 como
presuntamente violatoria de derechos humanos, se admitid a tramite,
radicandose con el numero 028/2013-M, se acordd solicitar a las
autoridades senaladas como responsables un informe justificado,
relacionado con los hechos denunciados, asi como la exhibicion de la

documentacidén que se hubiera integrado sobre el caso.

3. El 17 de abril del 2013, esta Comisidén acordd dar por ciertos
los hechos denunciados por el quejoso, salvo prueba en contrario, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 36 de nuestra Ley, dado que
dentro del término establecido los servidores publicos fueron omisos en
rendir el informe solicitado. Asimismo, se determind la apertura de un
periodo probatorio de diez dias habiles, circunstancia que fue notificada a

las partes.

4. Por oficio 1134/2013, de fecha 15 de abril del 2013, el
C. MCCF. ENRIQUE PADILLA GUERRERO, Comandante de la Policia
Ministerial del Estado, rindié de manera extemporanea el informe rendido
por los CC. JOEL E. JUAREZ LARA y MIGUEL ANGEL NEVAREZ JIMENEZ,

Agente de la Policia Ministerial del Estado y elemento de Seguridad Publica,
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comisionado, respectivamente, documento que a continuacion

transcribe:

"... Que no son ciertos los actos reclamados por el quejoso el C. I IR

I  (oda vez que efectivamente en fecha 25 de
enero del 2011 se recibié denuncia de desaparicion por parte de la C.
I BN B < agravio de su hija NN

I, Cc< /2 cual se derivd un oficio de investigacion el
cual fue recibido en esta comandancia y asignado al grupo “LOBO”

dirigido por el C. JUAN ANTONIO PUENTE GALLEGOS, mismo que fue
cambiado de adscripcion por ordenes de la superioridad, por lo cual
dicha investigacion no obra en los archivos del grupo que actualmente
recién se le asignd, el cual se dirige bajo la supervision del suscrito
HUMBERTO FLORES ROMERO, y mismo que llevara a cabo dicha
investigacion. Asi mismo le informamos que al dar cumplimiento a lo
ordenado los suscritos nos avocamos a la busqueda y localizacion de la

C. HEN NS NN B constituyéndonos
primeramente con la denunciante la C. | NG co" </

fin de saber si a la fecha contaba con algun otro dato que no hubiese
mencionado al momento de su denuncia y que nos ayudara a la
localizacion de la ahora desaparecida , a lo cual nos
hizo saber que hasta el momento no ha sabido nada de su paradero y
qgue el unico dato con el que contaba, era que una amiga de nombre
B cstudiaba y se juntaba con ella, y que ésta vivia en calle i}

I, O /o
cual nos constituimos con la C. | Jucn es vecina
de la denunciante y misma que vive en la casa marcada con el numero
N, 2 cua/
previa identificacion de los suscritos como Agentes de la Policia
Ministerial del Estado, y misma que al hacerle saber los hechos que
ahora nos ocupan, nos manifestd que efectivamente ella se enterd
cuando en su momento desapareci6 su vecina IR

agregando que ésta a menudo desaparecia de su domicilio por lapso de
15 a 20 dias, sin avisar a sus padres ni a nadie donde estaba o que
hacia todo ese tiempo que se iba de su casa, sigue manifestandonos
qgue a ella le constan los hechos ya que desde que éste tenia la edad de
4 anos, jugaba con sus hijas en su domicilio, hasta que ya de grande
empezo a “andar mal”, cuestionandola los suscritos a que se referia con
decir que “andaba mal”, contestandonos que si ibamos a empezar a
cuestionarla ya no nos daria informacion, ya que no queria problemas,
gue nosotros ya sabiamos a que se referia y que eso era todo lo que
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sabia al respecto, introduciéndose a su domicilio, no sin antes
disculparse por ya no poder atendernos. Por lo cual posteriormente
acudimos los suscritos a la calle I
I B B  donde presumiblemente vive la C.
B /ugar a donde nos constituimos, entrevistandonos previa
identificacion como Agentes de la Policia Ministerial con el C. IR
, de |} afios de edad, de estado civil union
libre, originario de esta ciudad y mismo que dijo ser padre de la
persona que buscabamos de nombre M '2 cual su nombre
correcto es , de Jafios de edad y
quien es amiga de la ahora desaparecida, pero que desde hace 6 meses
ya no vive con él, yéndose a vivir en unidn libre con una persona de
nombre M Y que tiene aproximadamente 20 dias de no verla, ya
gue no existe buena relacion entre ellos y el entrevistado, ya que el no
acepta que fume marihuana y otras sustancias tdxicas, agregando que
no sabe su domicilio, pero que sabe donde puede ser ubicada en un
domicilio del Fraccionamiento | dJue esta junto a una
vulcanizadora, pidiéndole los suscritos que nos sefalara fisicamente el
domicilio, agregando que no sabria llegar, ya que el nunca ha ido a ese
domicilio y que eso de que vive en | /o sabe porque ella misma
se lo ha comentado. Asimismo, continuando con las investigaciones, los
suscritos nos constituimos a las diversas clinicas y hospitales de esta
ciudad, para saber si en esa fecha en que sucedieron los hechos hubiese
ingresado alguna persona lesionada o sin vida y que no hubiese sido
identificada y que coincidiera con los rasgos fisicos de la ahora
desaparecida, por lo que nos entrevistamos con el C. |
quien es recepcionista y operador de radio de la clinica de la Cruz Roja,
ubicada en la calle Luis Caballero y Roberto F. Garcia, mismo que al
hacerle saber el motivo de nuestra presencia y mostrarle la fotografia
de /a C. I 05 Manifestd que en
su archivo no tiene ningun registro de persona alguna con ese nombre o
de algun paciente con esas caracteristicas que con esa fecha hubiese
ingresado, motivo por el cual nos constituimos al Hospital General
“"Alfredo Pumarejo”, ubicado en Avenida Canales y Durango, donde de
igual forma nos entrevistamos con la C. NG
quien dijo se trabajadora social de dicho hospital, la cual después de
revisar sus archivos, nos manifesté que no tenia dato alguno que nos
pudiera ayudar a localizar a dicha persona, posteriormente nos
constituimos al Centro de Especialidades Médico-Quirurgicas CMQ,
ubicado en calle Primera y Gonzalez, donde nos entrevistamos con la

persona de recepcién de nombre I -

cual al hacerle del conocimiento de los hechos que ahora nos ocupan y
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qguien nos manifesté que no tenia en su archivo ningun registro de esa
persona o que en esa fecha ingresara algun paciente con esas
caracteristicas o ese nombre, motivo por el cual nos trasladamos a la
clinica-hospital Guadalupe, ubicada en Avenida Sexta y Rayon, donde
nos hicimos presentes ante el C. | NG dvicn al hacerle
saber el motivo de nuestra presencia nos manifestd que no tenia
conocimiento ni registro alguno del ingreso de alguna persona con ese
nombre, ni con esas caracteristicas fisicas, asi mismo nos constituimos
a la clinica de la Cruz Verde, ubicada en Avenida Cardenas y Mexicali,
donde nos entrevistamos con el DR. |, quien dijo ser médico de
guardia y mismo que nos manifestdo que en relacion a esa persona que
buscabamos, no tenia conocimiento ni registro alguno en su bitacora,
de igual forma nos constituimos al Hospital San Charbel, ubicado en la
Colonia Campestre del Rio II, donde de igual forma después de revisar
sus archivos y bitacoras nos manifestaron que no tenian registro de
dicha persona que buscabamos, posteriormente nos apersonamos al
Centro Médico Internacional CMI, ubicado en Avenida Longoria, donde
de igual forma nos identificamos como Agentes de la Policia Ministerial
con el C. I, Cc/ departamento de administracion, el
cual nos mostro su bitacora y archivo de dicha clinica, no encontrando
registro alguno de dicha persona o de dichas caracteristicas fisicas. Asi
mismo, posteriormente los suscritos nos trasladamos hasta el
Fraccionamiento s donde hasta el momento no ha sido posible
encontrar a la C. I B B Haciendo
mencion que se seguird investigando hasta lograr el total
esclarecimiento de los hechos. En base a lo anterior se le solicita a esta
Comision de Derechos Humanos resuelva a declarar no procedente la
queja interpuesta por e C. R HEEEE B '/ <
consecuencia decretar acuerdo de no responsabilidad para dichos
elementos.”

5. Por su parte, el C. LIC. JOSE DAVID GOMEZ SALDANA,
Agente Cuarto del Ministerio Publico Investigador, con residencia en
Matamoros, Tamaulipas, remitid asi mismo de forma extemporanea el

informe que le fuera solicitado, el cual a continuacién se transcribe:

"... Por medio del presente oficio y en atencion al oficio numero 199/13-
M, y 224/13-M, derivados de la queja 028/13-M, me permito rendir
informe respecto que no son ciertos los actos u omisiones que son
atribuidos a esta Fiscalia a mi cargo, en virtud que si bien es cierto esta
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Fiscalia recibe la denuncia por comparecencia de la C. | N R
Il Cec fecha 25 de enero del 2011, en la cual expone la desaparicion
de su hija I o' ta/ motivo se da inicio
al cuadernillo en acta circunstanciada numero |, encomendado
en la propia fecha de la denuncia la investigacion de los hechos al
comandante de la Policia Ministerial de esta circunscripcion territorial,
mediante oficio numero 260/2011, asi mismo esta Fiscalia envid citar
por los conductos legales establecidos a quien sélo se conoce como
B cdiante cédula de notificacion de fecha 10 de febrero del
dos mil once, haciendo constar la inasistencia de la referida, asi mismo,
a efecto de substanciar debidamente la busqueda de la persona
desaparecida esta Fiscalia requiere a la C. NN
efecto de que proporcione un documento que contenga huellas
dactilares de la persona desaparecida para que sea agregado a la base
de datos del sistema AFIS, recibiendo la credencial de la persona
desaparecida, por otra parte, no omito mencionar que ademas fue
solicitado informe a los distintos Agentes del Ministerio Publico
Investigadores de esta circunscripcion territorial, respecto de los hechos
gue nos ocupan, es decir informen si existe algun registro a nombre de
la persona desaparecida. Cabe hacer mencion que actualmente se
encuentra vigente el oficio de investigacion para dar con el paradero de
la ahora desaparecida. Ahora bien, en virtud que se encuentra abierto el
periodo probatorio, me permito remitir en tiempo y forma copia integra
del acta circunstanciada namero | @ efecto de que sea allegado
al expediente de queja y las inserciones ministeriales del expediente de
referencia. Obren como corresponda, a efecto de justificar lo descrito en
el presente oficio. Lo que me permito informar con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 3, 4, 6, 18, 19 y demas relativos y aplicables
del Cédigo de Procedimientos Penales en vigor.”

6. Los informes rendidos por las autoridades sehaladas como
responsables, fueron notificados al quejoso I
para que expresara lo que a su interés conviniere, y por considerarse
necesario con base en lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley que rige a
ésta Institucion, se declard la apertura de un periodo probatorio por diez

dias habiles.
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7. Dentro del procedimiento se ofrecieron y desahogaron las

siguientes probanzas:

7.1. PRUEBAS APORTADAS POR EL QUEJOSO:

7.1.1. Atestacién de la C. [EEG—_—  C Ui

sefialo lo siguiente:

"... Que en relacion a la queja interpuesta por el C. NG
B ¢ contra de Agentes de la Policia Ministerial por la

desaparicién de su hija I <"
donde manifiestan estos elementos en su informe que la suscrita les
dije que la nifla se desaparecia por dias y que andaba mal, siendo
mentira, ya que estuvieron en mi casa y me hicieron preguntas de las
cuales no les contesté, porque les dije que yo no sabia nada, que si bien
la sefiora I Y < sc¢/or I son mis vecinos
y amigos pero que no se que pase en su casa, cuales sean sus
problemas y uno de los elementos me dijo: “sefiora digame algo porque
a mi me mandaron a investigar y tengo que llevar informacion porque el
caso ya se va a cerrar”, contestandole que no tenia nada que decir,
después la sefiora . M/ vecina, me preguntd que si yo
habia dicho algo, contestandole gque no, que la verdad uno de esos
ministeriales resulté ser mi primo hermano y como saben mi nombre y
direccion me habian involucrado. Aclarando que no se nada de lo que
pase en la vida de mis vecinos, ya que nada me consta.”

7.2. PRUEBAS APORTADAS POR LAS AUTORIDADES
SENALADAS COMO RESPONSABLES:

7.2.1. Copia fotostatica certificada del acta circunstanciada
nimero | radicada en la Agencia Cuarta del Ministerio Publico

Investigador, con residencia en Matamoros, Tamaulipas, con motivo de los

hechos denunciados por la C. NG dc 'a que destacan

las siguientes actuaciones:
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a) Denuncia y/o querella de la C. | 3 cc fecha 25
de enero del 2011.

b) Auto de inicio de acta circunstanciada y razéon de registro de fecha
25 de enero del 2011.

c) Oficio numero 260/2011, de fecha 25 de enero del 2011,
solicitando por parte de la Representaciéon Social al Comandante de la Policia

Ministerial del Estado, se avoque a la investigacién de los hechos denunciados por

la C. I

d) Escrito de fecha 31 de enero del 2011, signada por la C. |l
I cdiante el cual proporciona el nombre de I 25

como su domicilio a efecto de que dicha persona sea citada a declarar en torno a
los hechos que se investigan, a la anterior promocion en fecha 10 de febrero del

2011 le recayod el acuerdo correspondiente.

e) En fecha 15 de febrero del 2011, por parte del Agente Cuarto del

Ministerio Publico Investigador, elabordé constancia de no asistencia al citatorio

por parte de la C. | llINNENEEGEE

f) Auto de fecha 4 de mayo del 2011, en el que se acordd girar

citatorio a la C. |l WM Bl ¢ cfecto de que compareciera a

manifestar si tenian algun medio de prueba que aportar, de igual manera,
proporcionara algun documento en original de su hija |l

I  Cuc tuviera huellas digitales a efecto de solicitarle a la
Direccion de Servicios Periciales las ingresen a la base de datos y estar en

posibilidades de agotar la localizacidon de su hija.

g) Comparecencia de la C. I < fecha 8 de

mayo del afio 2011, ante el Agente Cuarto del Ministerio Publico Investigador, a
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efecto de presentar la credencial de votar de su hija | NN
I

h) Acuerdo de fecha 20 de junio del 2012, en el que se asentd que
resultaba necesario enviar oficio al Director de Servicios Periciales a fin de que se
sefalara perito en la materia, a efecto de que se recopilaran las huellas que se
encuentran estampadas en la credencial para votar a nombre de la C. | N
B 2demas se acordd procedente girar oficio a los Agentes del Ministerio
Publico Investigador, Primero, Segundo, Tercero, Quinto, Sexto, Séptimo vy
Octavo para que informaran si en las Fiscalias a su cargo se inicié averiguacién

previa o acta circunstanciada en la cual aparezca como ofendida, indiciada o

testigo la C. EEEEG—

i) Oficio numero 15200, de fecha 03 de agosto del 2012, signado por
el C. I Perito en Dactiloscopia y Operador del Sistema

AFIS, por el que rinde informe pericial practicado a la credencial para votar de la

C. I
j) Comparecencia de la C. I <" fecha 29 de

agosto del afio 2012, ante el Agente Cuarto del Ministerio Publico Investigador,
haciéndosele entrega de la credencial de su hija I
I Y anifestando que no tiene dato alguno sobre el paradero de su
hija.

k) Constancia de fecha 29 de agosto del 2012, elaborada por el
personal de la Agencia Cuarta del Ministerio Publico Investigador, en la que se

asentd que hasta esa fecha no se habia recibido el informe solicitado a la Policia
Ministerial del Estado, mediante oficio 260/2011 de fecha 25 de enero del 2011.

|) Auto de fecha 29 de agosto del 2012, mediante el cual se ordené el

archivo de acta circunstanciada.
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7.3. PRUEBAS OBTENIDAS POR ESTE ORGANISMO.

7.3.1. Declaracion informativa del C. JOEL E. JUAREZ LARA,
Agente de la Policia Ministerial del Estado, la cual a continuacion se

transcribe:

"... Que es mi deseo manifestar antes que nada, que desde el 15 de
abril del afio en curso, se me solicité que me avocara a la investigacion
de una menor desaparecida ya que como se menciona en la queja que
se encuentra desaparecida desde el 2011, no sabiendo que se ha hecho
ni quien haya realizado las investigaciones desde esa fecha, pasando a
lo que el suscrito he realizado, nos constituimos el suscrito y mi
compadiero | <" /2 Colonia i, €n la casa del
hoy quejoso, no saliendo nadie, pero salié una vecina quien vive al lado,
a quien le preguntamos por las personas y nos identificamos como
policias ministeriales y a quien le preguntamos sobre el comportamiento
de la desaparecida I Y N0S menciond que esa
nifa siempre se cri6 con sus menores hijas, que incluso iba a una
escuela de lento aprendizaje, pero que después ella empezé a cambiar,
qgue se iba de su casa por 15 o 20 dias, ya que andaba en malas
compahias, pero que ya era de ausentarse y regresaba y lo volvia hacer
hasta que una de esas ocasiones ya no regreso, tocamos en otras casas
para seguir con las investigaciones pero nadie salia, y después ya en la
tarde regresamos a la casa de la hoy quejosa, ya que la vecina nos
menciond que los podiamos encontrar a las 17:00 horas y fue cuando
regresamos a la casa de la hoy quejosa ya que la vecina nos menciond
que los podiamos encontrar a las 17:00 horas y fue cuando regresamos
y nos pudimos entrevistar con la madre de la menor desaparecida de
qguien no recuerdo su nombre y quien nos dijo que su hija era una nifa
buena que a veces su papa la llevaba a la escuela y a veces no, ya que
estudiaba en el ] Y que se juntaba con una de sus companieritas de
quien solo sabe que se llama Y que /a investigaremos a ella,
ya que ella sabia de la desaparicion de su hija y nos dio un domicilio,
donde la podiamos localizar y nos dirigimos a la calle |l frente a
B //cgamos al domicilio, estuvimos esperando, ya que no
se encontraba nadie, llegando una persona del sexo masculino quien se
llama M quien dijo ser el papa de I rcro gue su hija
tenia 6 meses que se salid de su casa, ya que se casd y que la
podiamos localizar en la Colonia |, pcro no sabe cual sea su

10
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domicilio y que a veces €ella lo va a visitar y es fecha que no nos hemos
podido entrevistar con ella, siendo éste el motivo del porque no hemos
podido dar la investigacion. Quiero hacer mencidon que en ningun
momento se me notifico el oficio remitido por este Organismo y mucho
menos se me informd que lo debia rendir individualmente, sélo me dijo
gue me tenia que presentar en esta oficina ya que tenia una cita.”.

7.3.2. Atestacién del C. MIGUEL ANGEL NEVAREZ JIMENEZ,
Agente de la Policia Ministerial del Estado, en la fecha que acontecieron los

hechos, quien expuso lo siguiente:

"... Que primeramente deseo aclarar que los hechos denunciados por el

sefor I o de enero del afio dos mil once
y en ese entonces la investigacion la traia un agente de nombre R
. /ismo que fue cambiado de adscripcion,

por lo que tanto el suscrito y mi companero | AJcnte
de la Policia Ministerial del Estado, somos ajenos de la dilacion que

denuncia el ahora quejoso, toda vez que en fecha catorce de abril del
presente afo, se nos asignd esta investigacion, por lo que en ese
sentido nos avocamos a realizar nuestro trabajo, acudiendo
primeramente al domicilio del denunciante, sin embargo éste no se
encontraba, por lo que nos entrevistamos con una vecina la cual una
vez enterada del motivo de nuestra visita nos informé que IR
B2 amiga de su hija desde los cuatro afios de edad, asi
mismo nos manifesté que en repetidas ocasiones la hija del ofendido se
salia de su domicilio hasta por 20 dias, le preguntamos también como a
qué hora podiamos encontrar al sefior |GGG
respondiéndonos que a las 5:30 6 6:00 de la tarde, motivo por el cual
nos retiramos y regresamos hasta la hora sefnalada, siendo atendidos
por la sefora N M W 1a3dre de la muchacha
desaparecida, la cual una vez que nos identificamos y que le hicimos
saber la razdn de nuestra visita, nos manifestd que su hija tenia una
amiga de nombre M /2 cual podia ser localizada en la | R
entre I | B cdc/ Fraccionamiento Il I ¢n ese

sentido nos dirigimos al domicilio proporcionado y nos entrevistamos

con un sefior de nombre G, C'<5DUES que

nos identificamos le preguntamos por la persona de nombre | R
a lo que nos respondio que era su hija la cual se llama IR

. 0cro gue ella ya no vivia ahi ya que se fue a

vivir en union libre con una persona de nombre I Y que tenia

11
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aproximadamente veinte dias de no verla, ya que no tiene buena
relacion con su hija, ya que ella fuma marihuana y otras sustancias
toxicas, le preguntamos que en donde la podiamos localizar y nos
manifesto que en el Fraccionamiento | rcro que desconoce
el domicilio exacto, posteriormente nos dirigimos a diferentes
nosocomios de esta ciudad, para indagar si en la fecha que sucedieron
los hechos habia ingresado alguna persona lesionada o sin vida y que
no hubiese sido identificada y que coincidiera con los rasgos fisicos de la
hija del ahora quejoso, sin embargo, en los hospitales y clinicas que
visitamos, no se encontraron datos que coincidieran con las
caracteristicas de esta persona.”

7.3.4. Deposicion del C. JUAN ANTONIO PUENTE GALLEGOS, la

cual a continuacion se transcribe:

"... Que en relacion a la queja interpuesta por el C. NN
I Por /a desaparicion de su hija I

B cs i deseo manifestar que el suscrito no recuerdo a las
personas o sea al hoy quejoso o a su esposa, ya que como se menciona
en el informe se recibid en la comandancia el oficio de investigacion el
cual se me asigné cuando estaba en el grupo “"Lobo”, pero dias después
se me retird de la investigacion ya que se me cambid de adscripcion por
ordenes de la superioridad a la ciudad de Valle Hermoso, Tamaulipas,
no pudiendo recordar dicha investigacion o si alcancé hacer algo o di
parte de informacion ya que como lo mencioné se me fue retirada,
ademas quiero agregar que tampoco pude haber investigado algo
porque a cada rato me cambiaba de ciudad en I Y /2
ultima en Valle Hermoso, Tamaulipas, donde me encuentro
actualmente”.

7.3.5. Constancia de fecha 18 de junio del 2013, elaborada por

personal de este Organismo, la cual a continuacion se transcribe:

"... Que por instrucciones del C. Lic. José Javier Saldafa Badillo, Delegado
Regional, el suscrito C. Lic. Zaul Ceballos Jiménez, Visitador Adjunto, me
constitui plena y legalmente en las instalaciones que ocupa la Agencia
Sexta del Ministerio Publico Investigador de esta ciudad, siendo atendido
por el C. Lic. José Isidro Sosa Contreras, oficial secretario de la
mencionada Representacion Social, a quien le hice del conocimiento del
motivo de mi visita, misma que consistia en imponerme en autos del acta
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circunstanciada namero | v actualizar la informacion respecto a la
ultima foja que obra en autos del citado expediente, lo anterior en
alcance a lo solicitado por la C. Lic. Beatriz C. Aguilar Mireles,
Coordinadora de Procedimientos de este Organismo mediante oficio
numero 2571/2013, de fecha siete de junio del presente afo, con la
finalidad de integrar debidamente el expediente de queja numero
028/13-M, manifestandome que no habia ningun inconveniente,
facilitandome en ese instante el expediente del cual adverti que no se
encuentra debidamente foliado, sin embargo a la ultima actuacion que
obra dentro de la copia certificada que nos fue proporcionada, se
advierte lo siguiente a fojas 36 y 37. Oficio numero 618/2013, de fecha
veinte de abril del presente afio, mediante el cual se remite el informe de
autoridad relativo al expediente de queja numero 028/13-M; foja 38.-
Oficio numero 1354/2013, de fecha catorce de abril del afio en curso,
signada por el C. MCCF. Enrique Padilla Guerrero, Comandante de la
Policia Ministerial del Estado, mediante el cual remite al C. Agente Cuarto
del Ministerio Publico Investigador el informe rendido por los CC. JOEL E.
JUAREZ LARA y MIGUEL ANGEL NEVAREZ ROCHA, Agentes de la Policia
Ministerial del Estado; dos fojas sin numero. Escrito de fecha catorce de
abril del afio en curso, mediante el cual los CC. JOEL E. JUAREZ LARA y
MIGUEL ANGEL ROCHA, Agentes de la Policia Ministerial del Estado
rinden un informe al C. Comandante de la citada corporacién policial;
foja 40, constancia de fecha veintidds de abril del presente, mediante el
cual recibe el informe de los Agentes de la Policia Ministerial del Estado,
reverso Acuerdo de fecha veintinueve de mayo del afo en curso,
mediante el cual se acuerda procedente citar a la C. IR
BN v °/ C. I f0j2 sin numero,

Notificacion de fecha veintinueve de mayo del presente afio, para que la
C B B sc presente en el local que ocupa esa
Representacion en fecha cuatro de junio del presente ano; foja sin
numero, cédula de notificacion de fecha tres de junio del afio en curso,

recibe la C. I /0/a sin numero, notificacion

de fecha veintinueve de mayo del presente afio, para que el C. IR
I B s presente en el local que ocupa esa
Representacion en fecha cuatro de junio del presente afo; foja sin
numero, cédula de notificacion de fecha tres de junio del afio en curso,

recibe la C. NEEEN NEN NENNEEN BENNNNN NN, csposa del

ciudadano requerido,; foja sin numero, declaracion informativa de la C.
I (< cuatro de junio del afio en curso; foja
sin numero, declaracion informativa del C. IR N
B Cc< fecha cuatro de junio del afio en curso; foja sin numero,
copia fotostatica de la credencial de elector del C. N

13
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B S/endo todo lo que obra en autos, en ese sentido hice
entrega del expediente, agradeci las atenciones brindadas y procedi a
retirarme.”

7.3.6. Constancia de fecha 28 de mayo del 2014, elaborada

por personal de este Organismo, la cual a continuacién se transcribe:

"... Que en relacion a la llamada telefénica realizada por el [...],
Visitador Adjunto de este Organismo, mediante la cual solicitd que
personal de esta Delegacion Regional se constituyera en la Agencia
Cuarta del Ministerio Publico Investigador en esta ciudad, con la
finalidad de actualizar la informacion del Acta Circunstanciada numero
I /iciada con motivo de la denuncia presentada por el C. IR

I con motivo de la desaparicion de su hija IR
I @ partir de la foja s/n, en la cual

aparece la declaracion de fecha cuatro de junio del afio proximo pasado,
recabada a lo anterior en relacién a
la queja numero 028/13-M, iniciada con motivo de los hechos
denunciados por el C. I NN <" contra de la
mencionada Fiscalia, por lo que en ese sentido me entrevisté con la C.
LIC. MARIA DEL CARMEN SANCHEZ SALINAS, Oficial Secretario de la
citada Representacion Social, la cual una vez conocedora del motivo de
mi visita me facilité dicho expediente del cual adverti lo siguiente: 1)
foja 47.- copia fotostatica de la credencial de elector del C.

I ) foja 48 y reverso.- Acuerdo de fecha
dieciséis de mayo del afio en curso, mediante el cual se acuerda
necesario solicitar al C. MCCF Enrigue Padilla Guerrero, Comandante de
la Policia Ministerial del Estado, remita avances de investigacion
encomendada mediante oficio numero 260/2011, asi mismo se acordod
procedente requerir a diferentes dependencias si a partir de la fecha
siete de enero del 2011 obra registro en alguna corporacion o instituto
relacionado sobre si se efectud alguna detencion o ingreso en calidad de
lesionada la C. I ¥ 3) Acuerdo
de fecha dieciséis de mayo del presente ano, mediante el cual se
acuerda procedente solicitar al C. Delegado Regional del Tercer Distrito
Ministerial de la Procuraduria General de Justicia en el Estado, que en
auxilio de las labores solicite a los Delegados Regionales del Primer
Distrito Ministerial, Segundo Distrito Ministerial, Cuarto Distrito
Ministerial y Quinto Distrito Ministerial de la Procuraduria General de
Justicia en el Estado, que éstos a su vez pidan a las Agencias adscritas
a sus respectivos Distritos, si iniciaron a partir del dia siete de enero del
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dos mil once, alguna circunstancia o averiguacion previa penal en donde
aparezca como ofendida, victima, indiciada o testigo la persona que
tiene por nombre N, © bien si
se ha dado fe ministerial con las caracteristicas fisicas del mismo;
siendo lo dltimo que obra en autos, por lo que en ese sentido hice
entrega del expediente, agradeci las atenciones brindadas y procedi a
retirarme.”

7.3.7. Oficio numero 645/17, de fecha 21 de abril del presente
ano, signado por la LIC. ANNIA VANESSA ROJO CEDILLO, Agente del
Ministerio Publico de Procedimiento Penal Acusatorio y Oral Adscrito a la
Unidad de Investigacién 1 Especializada en Atencién a Personas No
Localizadas o Privadas de su Libertad, de Matamoros, Tamaulipas, por
medio del cual remitié copia certificada de las actuaciones que integran la
Averiguacion Previa Penal |, iniciada con motivo a la denuncia
interpuesta por la C. I o ! delito de Privacion
Ilegal de Ila Libertad en agravio de IR TN TS
B dc la cual destacan las siguientes actuaciones:

a) En fecha 22 de abril de 2013 se recibe informe de la Comandancia
de la Policia Ministerial del Estado;

b) El 29 de mayo de 2013, se acuerda citar a los CC. I
I v N,

c) El 4 de junio de 2013 se obtienen las declaraciones de los CC.
I I,

d) El 16 de mayo del 2014 se acuerda requerir informes al IMSS,
Director del Hospital General, Director del Centro de Salud, Encargado de la Cruz
Roja, Encargado de la Cruz Verde, Director del ISSSTE, Secretario de Seguridad

Publica, Director de Transito Municipal, Encargado de la Secretaria de Marina,
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Inspector de la Policia Federal, Comandante Militar de la Plaza, Director del
Centro de Ejecucién de Sanciones NUmero Dos. En esa misma fecha se acordo
solicitar al Delegado Regional del Tercer Distrito Ministerial la colaboracién de los

Delegados del Primer, Segundo, Cuarto y Quinto;

e) En fecha 24 de julio de 2014 se acuerda elevar el acta a categoria
de Averiguacion Previa; asi mismo, se ordena su radicacidon bajo el numero de
Averiguacion 406/2014;

f) El 1 de septiembre de 2014 se acuerda nuevamente solicitar al
Delegado del Tercer Distrito Ministerial, que solicite la colaboraciéon de los
Delegados del Primer, Segundo, Cuarto y Quinto; en esa misma fecha se acuerda
solicitar al Procurador General de Justicia el apoyo para que requiera informes a

los similares jerarquicos de los estados de la republica Mexicana.

g) El 20 de octubre de 2014 se decreta la incompetencia,

ordenandose la remisidon a la Agencia Especializada en Personas no Localizadas;

i) En fecha 11 de diciembre de 2014 se tiene por recibido el
expediente en la Agencia Especializada en Personas No Localizadas y se ordena

su radicacion bajo el numero de expediente [N ;

j) El 19 de noviembre de 2015 se tiene por recibidas documentales

referentes al desahogo de colaboracidon del Estado de Querétaro;

k) En fecha 8 de diciembre de 2015 se acordd la recepcién de

informe del Director del Hospital General de Matamoros, Tamaulipas;

) En 16 de mayo de 2016 se tiene por recibidos los exhortos
cumplimentados por los Delegados Regionales de la Procuraduria General de

Justicia del Estado, del Primer, Segundo y Cuarto Distrito Ministerial;
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m) El 7 de enero de 2016 se tiene por recibido informe rendido por la
Direccion el Centro de Apoyo de Personas Extraviadas y Ausentes de la

Procuraduria General de Justicia del D.F.

n) En fecha 1 de febrero de 2017 se acuerda agregar el exhorto

cumplimentado por el Estado de Yucatan;

A) En fecha 20 de abril del presente afio se acuerda requerir a la
denunciante su comparecencia efecto de llevar a cabo la extraccién de ADN para

el llenado del cuadernillo de datos de personas no localizadas;

o) El 21 de abril 2017, se elaboré acta, por parte del oficial
ministerial, en la que se asienta que no fue localizada en el domicilio la

denunciante, y se dejd notificacidén en lugar visible.

7.3.8. Constancia de fecha 30 de mayo del 2014, elaborada
por personal de la Delegacién Regional de este Organismo en

Matamoros, Tamaulipas, la cual a continuacién se transcribe:

"... QUE POR INSTRUCCIONES DEL C. DR. JOSE RAMIRO ROEL PAULIN,
SECRETARIO TECNICO DE ESTE ORGANISMO, ME CONSTITUI PLENA Y
LEGALMENTE =~ EN EL DOMICILIO  DEL C. T
B, DF GENERALES CONOCIDAS DENTRO DEL EXPEDIENTE
DE QUEJA NUMERO 28/13-M, DOMICILIO EL CUAL SE ENCUENTRA
UBICADO EN I
B D- ESTA CIUDAD, LO ANTERIOR PARA INDAGAR SI
YA LE FUE TOMADA LA MUESTRA HEMATICA POR PARTE DE PERSONAL
DE LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA EN EL ESTADO , ASf
COMO PREGUNTAR SI PERSONAL DE DICHA PROCURADURIA LOS HAN
VISITADO E INFORMADO SOBRE EL ESTADO ACTUAL QUE GUARDA LA
AVERIGUACION PREVIA PENAL NUMERO NS INICIADA CON
MOTIVO DE LA DESAPARICION DE SU HUA i N
I, -\ ESE SENTIDO FUI ATENDIDO POR EL C.
I BN . CUAL UNA VEZ ENTERADO DEL
MOTIVO DE MI VISITA ME INFORMO QUE EL VEINTIUNO DE ABRIL
DEL PRESENTE ANO, LES LLEGO UN CITATORIO POR PARTE DE LA
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PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA EN EL ESTADO, PARA
RECABARLES LA MUESTRA DE SANGRE Y REALIZAR EL LLENADO DEL
CUADERNILLO DE ENTREVISTA, POR LO QUE AL DIA SIGUIENTE
SABADO VEINTIDOS DE ABRIL DEL ANO EN CURSO, ACUDIO EN
COMPANIA DE SU ESPOSA N ¥ SE LE TOMO LA
MUESTRA, ASI MISMO SENALA QUE DESPUES DE ESE DIA HASTA LA
FECHA NO SE LE HA BRINDADO NINGUNA INFORMACION, QUE ESE
DIA ADEMAS DE LA TOMA DE LA MUESTRA HEMATICA, LES DIERON
UN OFICIO MEDIANTE EL CUAL LOS CANALIZAN AL INSTITUTO DE
ATENCION A VICTIMAS DEL DELITO DE ESTA CIUDAD...".

8. Una vez agotado el periodo probatorio, el expediente

quedd en estado de resolucion, y de cuyo andlisis se desprenden las

siguientes:

CONCLUSIONES

PRIMERA. Este Organismo es competente para conocer y
resolver la queja interpuesta por el C. I NG o'
tratarse de actos u omisiones presuntamente violatorios de derechos
humanos, imputados a servidores publicos que prestan sus servicios dentro
del territorio de nuestro estado, al tenor de lo dispuesto por los articulos
102 apartado “B” de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y 3, 8 fracciones I, II, III y IV de la Ley de la Comision de

Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas.

SEGUNDA. (Causas de improcedencia) No existe acreditada

alguna causa de improcedencia.

TERCERA. Los hechos denunciados por el quejoso, se traducen

en violaciéon del derecho al acceso a la justicia, consagrado por la
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos!' asi mismo, por
diversos instrumentos internacionales en la materia con aplicacion en
nuestro Pais, como la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes
del Hombre? Declaracidon Universal de los Derechos Humanos? 8 de la Ley
de Proteccion a las Victimas para el Estado de Tamaulipas, los que en
esencia reconocen el derecho que tiene todo gobernado de que las
autoridades del estado procuren una justicia en forma pronta, completa y
expedita, garantizando a las victimas del delito una investigacidon pronta y
eficaz que conlleve a la verdad de lo ocurrido acerca de los hechos en que

les fueron violados sus derechos humanos.

CUARTA. El quejoso C. . C'cnuncid

lo siguiente:

a) Que ante la Agencia Cuarta del Ministerio Publico
Investigador  denunci6 la desaparicion de su hija IR
I dcndose origen al Acta Circunstanciada
en la cual no se realizaba ninguna accién tendiente a localizarla, que a
pesar de haber solicitado se citara a una amiga de su hija, y de la cual
proporciond sus datos, no se ordend la ubicacién de la misma;

b) Que dentro de la referida Acta Circunstanciada los agentes de

la Policia Ministerial no realizaron la investigacién correspondiente.

Articulo 17. (...)

Toda persona tiene derecho a que se le administre justicia por tribunales que estaran expeditos para
impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo sus resoluciones de manera pronta, completa e
imparcial. Su servicio sera gratuito, quedando, en consecuencia, prohibidas las costas judiciales. (...)

2 Articulo XVIIl. Toda persona puede ocurrir a los tribunales para hacer valer sus derechos. Asimismo debe
disponer de un procedimiento sencillo y breve por el cual la justicia lo ampare contra actos de la autoridad que
violen, en perjuicio suyo, alguno de los derechos fundamentales consagrados constitucionalmente.

3 Articulo 8. Toda persona tiene derecho a un recurso efectivo ante los tribunales nacionales competentes, que
la ampare contra actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la constitucion o por la ley.
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QUINTA. Respecto a las irregularidades denunciadas por el
quejoso, en contra de personal de la Agencia Cuarta del Ministerio Publico
Investigador, de Matamoros, Tamaulipas, es de advertir, que efectivamente

el Representante Social en fecha 25 de enero de 2011, recibid la denuncia

de la C. N con motivo a la desaparicidon de su hija
I ) con motivo a ello, dio inicio en

esa misma fecha al acta circunstanciada |Jlll; ordenando la
investigacion de hechos a la Comandancia de la Policia Ministerial del
Estado, asi mismo, que mediante escrito de fecha 31 de enero de 2011 la
denunciante solicitd que se citara a la amiga de su hija de nombre
B cc quien proporciond su direccion, y en virtud a ello, el 10 de
febrero del afio 2011 se dicté acuerdo para citar por los conductos legales a

la prenombrada, acudiendo el C. NG Actuario

Notificador de la Agencia Cuarta del Ministerio Publico Investigador, al
domicilio ubicado en |G
a efecto de notificar dicho citatorio, ante la inasistencia al citatorio por
parte de la C. Bl ¢' Fiscal Investigador, en fecha 15 de febrero del
2011, procedié elaborar constancia de no asistencia al citatorio, sin
embargo, no se observa que el Agente del Ministerio Publico Investigador
haya ejercitado los medios de apremio que la ley le otorga para hacer
cumplir con su determinacidon e integrar debidamente la indagatoria, los
cuales contempla el articulo 44 del Cédigo de Procedimientos Penales para
el Estado de Tamaulipas que dice: “El Ministerio Publico en la averiguacion
previa y los tribunales, podran emplear para hacer cumplir sus

determinaciones, cualquiera de los siguientes medios de apremio: I. Multa
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de diez a treinta dias de salario; II. Auxilio de la fuerza publica; y III.

Arresto hasta de quince dias.

Ademas de lo anterior, debe destacarse que dentro del acta
circunstanciada |l no se advierte que se hayan agotado las lineas de
investigacidén, pues no se desprende que el Agente Cuarto del Ministerio
Publico Investigador, ordenara una inspeccion ministerial para dar fe del
lugar en donde fue vista por ultima vez la C. I
B ta! Y como lo dispone el articulo 106 del Cédigo de
Procedimientos Penales, vigente en el Estado, que dice: “Al iniciar el
procedimiento el Ministerio Publico o la Policia Ministerial, se trasladaran y
daran fe de las cosas y de las personas a quienes hubiera afectado el hecho
delictivo, y tomaran los datos de los que lo hayan presenciado procurando
que declaren a la mayor brevedad posible, pudiéndose elaborar en su caso

croquis y tomar fotografias.”

De igual manera, se advierte que el acta circunstanciada en
comento de manera injustificada ha tenido largos periodos en total
inactividad, el primero entre el 16 de febrero del 2011 al 04 de mayo del
2012, el segundo desde 29 de agosto del 2012 hasta el dia 22 de abril del
2013, el tercero desde el 4 de junio del 2013 al 16 de mayo del 2014; y
que, en fecha 24 de junio de 2014, se determind elevarla a categoria de
averiguacion Previa, bajo el numero . e~ 'a que se decretd la
incompetencia de la Agencia Cuarta, ordenandose su remisién ante la
Agencia del Ministerio Publico Especializada en Personas No Localizadas o
Privadas de su Libertad, el dia 20 de octubre de 2014, quien la tuviera por
recibida el dia 11 de diciembre de 2014; sin embargo, a pesar de haberse

decretado la incompetencia, resulta evidente que el personal de la Agencia
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Cuarta Investigadora, violentd los derechos humanos que le asisten al
quejoso, dado que ademas de omitir radicar inmediatamente el expediente
como Averiguacidon Previa, transcurrieron mas de tres afios de que se
recibiera la denuncia, a la fecha en que se elevara a categoria de
averiguacion previa, maxime que, como quedd precisado, existen largos
periodos de dilacién dentro del expediente, lo cual impacta directamente en

perjuicio de la pronta integracidén de la indagatoria y primordialmente en la

localizacién de la desaparecida IEEEEG—_—

De igual forma, este Organismo no puede pasar inadvertido que
una vez que el expediente en comento fue remitido a la Agencia del
Ministerio Publico Especializada en Personas No Localizadas o Privadas de
su Libertad, donde se le asigné el numero de Averiguacion Previa
B < fecha 11 de diciembre de 2014; no se desprende que quienes
han tenido a su cargo dicha Fiscalia hayan dado continuidad a la
investigaciéon de los hechos que conllevaran a la desaparicién de la C.
I  dado que posterior a su recepcion y radicacion
solamente obran los acuerdos realizados con motivo a la recepcidon de los
exhortos solicitados al Estado de Querétaro (19 de noviembre 2015), del
Hospital General de Matamoros, Tamaulipas (8 de diciembre 2015);
solicitudes de colaboracidon cumplimentadas por parte de los Delegados
Regionales del Primero, Segundo y Cuarto Distrito Ministerial de la
Procuraduria General de Justicia del Estado, (16 de mayo 2016), informe
que allegara el Subdirector Juridico de la Procuraduria, referente a la
solicitud de exhorto cumplimentada por parte de la Direccion de Centro de
Apoyo de Personas Extraviadas y Ausentes de la Procuraduria General de

Justicia del D.F., (7 de enero 2016); informe signado por la Agencia
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Segunda del Ministerio Publico Investigador, por medio del cual allega la
colaboracion diligenciada por parte del Estado de Yucatadn (1 de febrero
2017); y que fue posterior a que esta Comision solicitara copia certificada
de las actuaciones, que en fecha 20 de abril del presente afio, se acordd
requerir a la ofendida, a efecto de que compareciera para la extraccion de
ADN vy el llenado del cuadernillo de datos de personas no localizadas; y si
bien, de autos se desprende que el aqui quejoso informd a este Organismo,
que en fecha 22 de abril del presente afio, tanto a él como a su esposa les
fue recabada la muestra para el examen de ADN, no es posible pasar
inadvertido que para dicha fecha, ya habian transcurrido mas de 6 afios de

haberse recibido la denuncia.

De lo anterior, debe decirse que se advierte dilacion por parte
del Agente Cuarto del Ministerio Publico Investigador, asi como, por parte
de quienes han tenido a su cargo la integracién de la indagatoria
B dado que han omitido desahogar las lineas de investigacion
tendientes a dar con la ubicacion de la C. I
B por o que con tales omisiones se han violentado los derechos
humanos del accionante de esta via, toda vez que dichas conductas
repercuten de manera directa en una afectacion a los derechos de acceso a
la justicia expedita y a la verdad, ya que no se ha procurado justicia en
forma eficiente; ello en virtud a que se advierte que no han hecho uso de
los medios de apremio que tiene a su alcance a efecto de allegarse de la
atestacion de la C. . 2si como la obtencién de manera rapida del
resultado de la investigacion solicitada al Comandante de la Policia

Ministerial del Estado; asi como, se advierten diversos periodos de
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inactividad, lo que constituye claramente un impedimento para el acceso

pronto y expedito a la justicia.

En consecuencia, es innegable que se han violentado los
derechos humanos que le asisten al quejoso, previstos en las siguientes

disposiciones legales:

EN LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS:

"Articulo 17. Ninguna persona podra hacerse justicia por si misma, ni
ejercer violencia para reclamar su derecho.

Toda persona tiene derecho a que se le administre justicia por
tribunales que estaran expeditos para impartirla en los plazos y

términos que fijen las leyes, emitiendo sus resoluciones de manera
pronta, completa e imparcial. Su servicio sera gratuito, quedando, en

consecuencia, prohibidas las costas judiciales.

El Congreso de la Union expedira las leyes que regulen las acciones
colectivas. Tales leyes determinaran las materias de aplicacion, los
procedimientos judiciales y los mecanismos de reparacion del dafio. Los
jueces federales conoceran de forma exclusiva sobre estos procedimientos y
mecanismos.

Las leyes preveran mecanismos alternativos de solucion de controversias. En
la materia penal regularan su aplicacion, aseguraran la reparacion del dafio y
estableceran los casos en los que se requerira supervision judicial.

Las sentencias que pongan fin a los procedimientos orales deberan ser
explicadas en audiencia publica previa citacion de las partes.

Las leyes federales y locales estableceran los medios necesarios para que se
garantice la independencia de los tribunales y la plena ejecucion de sus
resoluciones.

La Federacion, los Estados y el Distrito Federal garantizaran la existencia de
un servicio de defensoria publica de calidad para la poblacién y aseguraran
las condiciones para un servicio profesional de carrera para los defensores.
Las percepciones de los defensores no podran ser inferiores a las que
correspondan a los agentes del Ministerio Publico.

Nadie puede ser aprisionado por deudas de caracter puramente civil.

Articulo 21. La investigacion de los delitos corresponde al Ministerio Publico

y a las policias, las cuales actuaran bajo la conduccion y mando de aquél en
el ejercicio de esta funcion.
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El ejercicio de la accion penal ante los tribunales corresponde al Ministerio
Publico. La ley determinara los casos en que los particulares podran ejercer
la accion penal ante la autoridad judicial.

[..]

Articulo 102.

A.

Corresponde al Ministerio Publico la persecucion, ante los tribunales, de
todos los delitos del orden federal; y, por lo mismo, solicitara las medidas
cautelares contra los imputados; buscara y presentara las pruebas que
acrediten la participacion de éstos en hechos que las leyes sefalen como
delito; procurara que los juicios federales en materia penal se sigan con toda
regularidad para que la imparticion de justicia sea pronta y expedita;
pedira la aplicacion de las penas, e intervendra en todos los asuntos que la
ley determine.

Articulo 116. El poder publico de los estados se dividira, para su ejercicio,
en Ejecutivo, Legislativo y Judicial, y no podran reunirse dos o mas de estos
poderes en una sola persona o corporacion, ni depositarse el legislativo en
un solo individuo.

Los poderes de los Estados se organizaran conforme a la Constitucion de
cada uno de ellos, con sujecion a las siguientes normas:

[...]

Las Constituciones de los Estados garantizaran que las funciones de
procuracion de justicia se realicen con base en los principios de
autonomia, eficiencia, imparcialidad, legalidad, objetividad,
profesionalismo, responsabilidad y respeto a los derechos humanos.

EN LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE
TAMAULIPAS:

ARTICULO 124.- La institucién del Ministerio Piblico representa los
intereses de la sociedad conforme a las atribuciones que le confiere esta
Constitucion y demas leyes.

Son atribuciones del Ministerio Publico:
I.- Ejercer la accion penal para el enjuiciamiento de los probables

responsables de las conductas delictivas e intervenir durante los
procedimientos penales y de justicia para adolescentes;

[...]
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VI.- Velar por la exacta observancia de las leyes de interés general;
[...]

VIII.- La persecucion ante los Tribunales de los delitos del orden comun; y
por lo mismo, a él le corresponde recibir las denuncias, acusaciones o
querellas, tanto de las autoridades como de los particulares, investigar los
hechos objeto de las mismas, ejercitar la accion penal contra los
inculpados, solicitando en su caso su aprehension o comparecencia;
allegar al proceso las pruebas que acrediten el cuerpo del delito y la
responsabilidad de Ilos acusados; impulsar Ila secuela del
procedimiento; y, en su oportunidad, pedir la aplicacion de las penas que
correspondan;

[...]

IX.- Cuidar que los juicios del orden penal se sigan con toda
regularidad para que la administracion de justicia sea pronta y

expedita;

[..].

EN LA CONVENCION AMERICANA SOBRE DERECHOS
HUMANOS*:

"Articulo 1. Obligacion de Respetar los Derechos.

1. Los Estados Partes de esta Convencion se comprometen a respetar los
derechos y libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno
ejercicio a toda persona que esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacion
alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones, politicas
o de cualquier otra indole, origen, nacionalidad o social, posicién econémica,
nacimiento o cualquier otra condicion social.

2. Para los efectos de esta Convencion, persona es todo ser humano”.

Adicionalmente, podemos mencionar el siguiente criterio de
interpretacion sostenido por los Tribunales Colegiados de Circuito:

“Epoca: Décima Epoca

Registro: 2008230

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Tipo de Tesis: Jurisprudencia

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion

4 Conocido como: “Pacto de San José”. Depositario: OEA. Lugar de adopcion: San José, Costa
Rica. Fecha de adopcidén: 22 de noviembre de 1969. Vinculacién de México: 24 de marzo de 1981,
adhesiéon. Aprobacién del Senado: 18 de diciembre de 1980, segun decreto publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 9 de enero de 1981.
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Libro 14, Enero de 2015, Tomo I1
Materia(s): Constitucional

Tesis: XXVII.30. J/16 (10a.)
Pagina: 1691

SUBGARANTIAS DE PRONTITUD, EFICACIA Y EXPEDITEZ
CONTENIDAS EN EL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 17 DE LA
CONSTITUCION FEDERAL. NO SON PRIVATIVAS DEL AMBITO
JUDICIAL, SINO QUE SU DIMENSION DE ACCESO A LA JUSTICIA
COMPRENDE LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE
CARACTER NO CONTENCIOSO SEGUIDOS ANTE LAS DEPENDENCIAS
DEL PODER EJECUTIVO.

El articulo 1o., tercer parrafo, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos establece la obligacion de toda autoridad de promover,
respetar y garantizar los derechos humanos, favoreciendo la proteccion mas
amplia posible a favor de la persona, de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En tales
condiciones, debe estimarse que la observancia de las subgarantias de
prontitud, eficacia y expeditez contenidas en el segundo parrafo del articulo
17 de la Carta Magna, no sdlo resulta atribuible a las autoridades que
ejerzan actos materialmente jurisdiccionales, sino que debe expandirse a
todas las manifestaciones del poder publico, como son los procedimientos
administrativos no contenciosos seguidos ante las dependencias del Poder
Ejecutivo. Ello es asi, pues la eficacia de la autoridad administrativa

presupone no solo una sujecion irrestricta a los procedimientos
sefalados en la ley y los reglamentos, sino también que su proceder

no puede ser ajeno a la tutela del derecho de acceso a la jurisdiccion
en las vertientes sefialadas, lo que, ademas, implica en un correcto ejercicio

de la funcién publica, la adopcion de medidas, actuaciones y decisiones
eficaces, agiles y respetuosas de los derechos de los administrados, razones
por las que las citadas subgarantias de prontitud, eficacia y expeditez no
pueden ser privativas del ambito judicial, sino que comprenden la produccion
de los actos administrativos.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO DEL VIGESIMO SEPTIMO CIRCUITO.

Amparo en revision 35/2013. Secretario de Desarrollo Agrario, Territorial y
Urbano. 16 de enero de 2014. Unanimidad de votos. Ponente: Livia Lizbeth
Larumbe Radilla. Secretario: José Francisco Aguilar Ballesteros.

Amparo en revision 37/2013. Secretario de Desarrollo Agrario, Territorial y
Urbano. 7 de febrero de 2014. Unanimidad de votos. Ponente: Juan Ramon
Rodriguez Minaya. Secretaria: Claudia Luz Hernandez Sanchez.
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Amparo en revision 133/2014. Secretario de Desarrollo Agrario, Territorial y
Urbano, y otros. 5 de junio de 2014. Unanimidad de votos. Ponente: Livia
Lizbeth Larumbe Radilla. Secretario: José Adam Azcorra Puc.

Amparo en revision 191/2014. Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y
Urbano, y otro. 28 de agosto de 2014. Unanimidad de votos. Ponente: Juan
Ramdn Rodriguez Minaya. Secretario: Samuel René Cruz Torres.

Amparo en revision 211/2014. Secretario de Desarrollo Agrario, Territorial y
Urbano, y otro. 16 de octubre de 2014. Unanimidad de votos. Ponente:
Edgar Bruno Castrezana Moro, secretario de tribunal autorizado por la
Comision de Carrera Judicial del Consejo de la Judicatura Federal para
desempenar las funciones de Magistrado, con fundamento en el articulo 81,
fraccion XXII, de la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion.
Secretario: Santiago Ermilo Aguilar Pavdn.”

En consecuencia, las disposiciones constitucionales que regulan
la labor de Ministerio Publico (articulos 8o., 16, 17, 21 y 102-A, de la
Constitucidon) en cuanto a la integracién de la averiguacién previa y el
mandato de integrarla en breve término, implica tener un cuidadoso
equilibrio entre las circunstancias de tiempo que puede demandar un hecho
delictivo especifico para su debida integracion vy la pasividad
institucionalizada de la autoridad ministerial indudablemente resulta

violatoria de derechos humanos.

De igual forma, es oportuno sefialar que Ila Corte
Interamericana, en la sentencia emitida para el caso Radilla Pacheco vs.

Estados Unidos Mexicanos, parrafos 161 a 166, establecid la privacién

continua de la verdad acerca del destino de un desaparecido puede

constituir una forma de trato cruel o inhumano para los familiares
cercanos, lo cual se verifica en el impacto que la desaparicion ha generado
en ellos y en el seno familiar, toda vez que la desaparicion de seres

queridos frecuentemente genera sufrimiento, angustia, inseguridad,
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frustracion e impotencia, lo cual afecta en las relaciones sociales y

laborales, y altera la dindmica de las familias.

Asi, se vuelve claro que en los casos de desaparicion, los
familiares y amigos cercanos de los desaparecidos son también victimas de
violaciones a sus derechos humanos, ya que se atenta en contra de su
integridad psiquica y moral al causarles tan severo sufrimiento que se
acrecienta con la negativa de las autoridades de proporcionar informacién
acerca del paradero del desaparecido o llevar a cabo una investigacién

efectiva para lograr esclarecer lo sucedido.

En ese tenor consideramos que, en el caso en particular, no se
ha actuado con la debida prontitud que se requiere, pues como se ha
destacado se han dilatado injustificadamente acciones que a juicio de esta
Comisidon son ineludibles para lograr la verdad de los hechos, pero mas
aun, para llegar la meta fundamental de dicha investigacién que lo es,
precisamente la localizacién de la persona que hasta este momento su
familia padecen el dolor y la incertidumbre por desconocer el lugar y las
condiciones en que se encuentre, y que las autoridades que tienen la
encomienda de la investigacion, se han convertido para ellos en una fuente

de esperanza para recuperar a su familiar.

SEXTA. Por otra parte, en cuanto a los hechos denunciados por

el quejoso NN <" contra de agentes de la Policia

Ministerial del Estado, mismos que hiciera consistir en que dichos

servidores publicos no habian realizado la investigacién correspondiente

para localizar a su desaparecida hija IR THINEE S
B dcbe decirse que del estudio detenido de las constancias que
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conforman el expediente de queja que ahora nos ocupa, se advierte que

dentro de la entonces acta circunstanciada . que se iniciara con
motivo a la denuncia y/o querella interpuesta por la C. | NG

BN ror la desaparicion de su hija N I B
B cste Organismo advierte acreditada la imputacion del quejoso,

pues el entonces titular de la Agencia gird el oficio 260/2011, de fecha 25
de enero del 2011, al Comandante de la Policia Ministerial del Estado, a fin
de que se avocara a la investigacién de los hechos que la motivaron, sin
que se observe que dicha autoridad diera cumplimiento en forma inmediata
a lo solicitado, sino que se advierte que hasta el dia 22 de abril del afo
2013, se diera cumplimiento, es decir, 27 meses después de haberlo
solicitado el Agente del Ministerio Publico Investigador, y posterior a la
interposicion de la presente queja, de igual forma, no se desprende de las
actuaciones de la indagatoria de mérito que los agentes policiales hubieren
dado continuidad a la investigacién de los hechos; tan es asi que hasta en
fecha 22 de abril del presente ano, les fue recabada la muestra de ADN a
los padres de la persona desaparecida, es decir, después de mas de 6 afios
de haberse interpuesto la denuncia; por lo que los servidores publicos
encargados de investigar los hechos, incurrieron en dilacion en el ejercicio
de su encargo, ya que no cumplieron de manera pronta lo solicitado por su
superior jerarquico, y con ello transgredieron en perjuicio del C. R
I <! derecho al acceso efectivo a la administracion de
justicia.

Con su actuacion, los servidores publicos implicados

vulneraron las siguientes disposiciones legales:
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LEY ORGANICA DE LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL
ESTADO DE TAMAULIPAS

ARTICULO 5°.- Los servidores pUblicos que integran la Procuraduria regirdn
su_actuacion _con base en los principios constitucionales de legalidad,
objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos
humanos.

ARTICULO 72.- Las causas de responsabilidad de los Agentes del Ministerio
Publico, de la Policia Investigadora, de la Policia Ministerial y, en lo
conducente, de los Peritos, seran las siguientes:

I.- No cumplir, retrasar o perjudicar por negligencia la debida actuacion del
Ministerio Publico;

[...]

VI.- Omitir la practica de las diligencias necesarias en cada asunto;

[...]

VII.- Abstenerse en la averiguacion previa de dictar o decretar los acuerdos o
resoluciones que sean procedentes o hacerlo fuera de los términos legales, o
dejar de realizar las acciones necesarias en los asuntos que sean de su
conocimiento;

LEY DE PROTECCION A LAS VICTIMAS DE LOS DELITOS.

“Articulo 6. Toda victima u ofendido tiene derecho a: A) En materia
juridica: VII. Ser objeto de una agil atencion a sus denuncias o querellas, y a
qgue se practiquen todas las diligencias necesarias con el propdsito de que se
le procure justicia pronta, completa y gratuita: [...] VIII. Acceder a todas las
previsiones procesales establecidas en la legislacion, para un efectivo y
expedito esclarecimiento de los hechos que se investigan y las que prosigan
hasta la conclusion final del expediente que al efecto se integre, asi como lo
correspondiente a la reparacion del dafio; [...] XVI. Disfrutar de todas las
medidas preventivas para salvaguardar sus derechos, asi como de los
beneficios que en su favor establezcan esta ley y demas disposiciones
legales”.

Articulo 16. Los Agentes del Ministerio Publico y lo érganos jurisdiccionales
velaran por el respeto y efectivo ejercicio de los derechos de los ofendidos y
de las victimas de los delitos que establecen la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y, en general, los drdenes juridicos nacional y
estatal”.
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CODIGO DE PROCEDIMIENTOS PENALES PARA EL ESTADO DE
TAMAULIPAS

TITULO SEGUNDO

DE LA AVERIGUACION PREVIA

REGLAS COMUNES

ARTICULO 103.- E|/ Ministerio Publico y la Policia Ministerial, de acuerdo a
las drdenes que reciba de aquel, estan obligados a proceder de oficio a la
investigacion de los delitos de que tengan conocimiento, excepto cuando
éstos sdlo se persigan a instancia de parte, si tal requisito no se ha
satisfecho.

Si el que inicia una investigacion no tiene a su cargo la funcion de
continuarla, dara cuenta inmediata al que corresponda Ilegalmente
practicarla.”.

SEPTIMA: Derivado de las anteriores consideraciones, esta
Comision de Derechos Humanos concluye que los servidores publicos
adscritos a la Procuraduria General de Justicia del Estado de Tamaulipas,
que han tenido bajo su responsabilidad dicha investigacion, transgredieron
en agravio de la C. | IIH I B B dc sus
familiares y amigos cercanos, el derecho de una debida procuracién de
justicia, incumpliendo con la obligacidén que les impone los articulos 20 y 21
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; los articulos
5.1, 7.1, 11.1, 11.3 y 25 de la Convencidon Americana sobre Derechos
Humanos; 3, 8 y 10 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos;
I y XVIII de la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del
Hombre; asi como los principios orientadores contenidos en los articulos 1
y 2, del Cdédigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer
Cumplir la Ley; que en términos generales prevén el derecho de las
victimas al acceso equitativo, efectivo y en condiciones de igualdad a los

mecanismos de justicia, asi como a que sean tratadas dignamente, a recibir

32



Queja N°. 028/2013-M

la atencion que requieren, a que se garantice su integridad y seguridad

personal.

En el ambito local, se ha infringido lo preceptuado por los
numerales 3 parrafo 2, 114 y 115 del Cédigo de Procedimientos Penales
para el Estado de Tamaulipas y 7, fraccién I, apartado A, puntos 1,2, 3y 7,
de la Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Tamaulipas, al no practicar oportunamente los actos conducentes a la
localizacién de | o' COMoO por no
acatar en todos sus términos lo sefialado en el Protocolo de Actuacion en la
Integraciéon de Averiguaciones Previas y Actas Circunstanciadas iniciadas
con motivo de personas desaparecidas o no localizadas, asi como de los
delitos de privacion ilegal de la libertad y secuestro, el cual establece las
acciones que deben realizarse que permitan la busqueda y localizacién de

la victima.

En ese tenor, se desprende que los encargados de la integracion
del sumario previo penal a que nos hemos referido, incumplieron la
obligacion que tiene todo servidor publico de salvaguardar la legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia en el desempefio de sus
funciones, empleos, cargos y comisiones, asi como de cumplir con la
maxima diligencia el servicio que les sea encomendado y abstenerse de
cualquier acto u omisién que cause la suspension o deficiencia de dicho
servicio o implique abuso o ejercicio indebido de un empleo cargo o
comision, ademas de evitar retardar o entorpecer maliciosamente o por

negligencia la administracion y procuracion de justicia.
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Es de reiterar que una debida investigacion de los hechos,
también se traduce en que las victimas y sus familiares, asi como la
sociedad en general, tengan garantizado el derecho a conocer la verdad v,
por tanto, que las victimas tengan acceso a la justicia, y finalmente se les
reparen los dafnos. Asi, en el caso de personas de quienes se desconoce su
paradero sus familiares tienen derecho a que se implementen todas
aquellas acciones de busqueda y localizacidén, a conocer el destino de las
victimas o el de sus restos, asi como las circunstancias que propiciaron que
se desconozca su paradero, y desde luego a que se identifique al o los

responsables de dichos hechos para que sean castigados penalmente.

La Declaracién sobre los Principios Fundamentes de Justicia para
las Victimas de Delitos y del Abuso del Poder, adoptada por la Asamblea
General de la Organizacidon de Naciones Unidas en su resolucién 40/34, de
29 de noviembre de 1985, establecid las bases para considerar como
victimas a las personas que, individual o colectivamente, hubieran sufrido
dafios, lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdida
financiera o0 menoscabo sustancial de los derechos fundamentales, como
consecuencia de acciones u omisiones de otra persona o personas que
violen la legislacidon penal vigente, asi como a los familiares o personas a
cargo gque tengan relacidon inmediata con la victima directa y a las personas
qgue hayan sufrido dafios al intervenir para asistir a la victima en peligro o

para prevenir la victimizacién.

En virtud de ello y atendiendo al contenido de los articulos 1,
parrafo tercero y 113, parrafo segundo, de la Constitucion Politica de los

Estados Unidos Mexicanos, asi como los instrumentos juridicos
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internacionales celebrados por el Ejecutivo Federal y aprobados por el
Senado de la Republica, que constituyen norma vigente en nuestro pais y
que deben ser tomados en cuenta para la interpretacion de las normas
relativas a los derechos humanos, favoreciendo en todo tiempo a las
personas con la proteccion mas amplia; 48 de la Ley de la Comisidon de
Derechos Humanos, que prevén la posibilidad de que al acreditarse una
violacién a los derechos humanos atribuible a un servidor publico del
estado, y aplicando el principio propersona, en la recomendacidon deberd
incluir las medidas que procedan para lograr la efectiva restitucion de los
afectados en sus derechos fundamentales vy las relativas a la reparacion de
los dainos y perjuicios que se hubieran ocasionado, ademas de que el o los
servidores publicos responsables de la violacidon a derechos humanos sean
sancionados, de conformidad con lo establecido en los articulos 26, 27, 60
fraccién II, 62 fraccion I, 73 fraccion II, 74 y demas relativos de la Ley

General de Victimas.

Cabe destacar que la mencionada reparacion del dafo debera
considerar el impacto que generé en los familiares de la victima,
afectaciones psiquicas y fisicas, alteracién en su nucleo y vidas familiares,
derivado de haberse involucrado en la busqueda y localizacién de su

familiar y por la incertidumbre de su paradero.

Asi también, a nivel local, la Ley de Proteccidon a las Victimas
para el Estado de Tamaulipas, en el capitulo relativo a la Reparacién
Integral del Dafo, establece que se deben comprender los siguientes

aspectos:
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“I. La restitucidon que busque devolver a la victima a la situacién anterior a la
comision del delito o a la violacién de sus Derechos Humanos;

II. La rehabilitacién que facilite a la victima hacer frente a los efectos
sufridos por causa del hecho punible o de las violaciones de Derechos
Humanos;

III. La indemnizacion o compensacién que se otorgue a la victima de forma
apropiada y proporcional a la gravedad del hecho punible cometido o de la
violacion de Derechos Humanos sufrida y teniendo en cuenta las
circunstancias de cada caso. Esta se otorgara por todos los perjuicios,
sufrimientos y pérdidas econdmicamente evaluables que sean consecuencia
del delito o de la violacién de Derechos Humanos;

IV. La satisfaccion que reconozca y restablezca la dignidad de las victimas; y

V. Las medidas de no repeticién que persigan la no reiteracién del hecho
punible o la violacion de derechos sufrida por la victima.”

En consecuencia, esta Comisién de Derechos Humanos debera
emitir RECOMENDACION al Procurador General de Justicia del Estado, en su
caracter de superior jerarquico de los servidores publicos implicados,
solicitandole instruir al personal encargado de la integracién de la
indagatoria previa penal |, iniciada con motivo a los hechos
denunciados por la C. I 2 {in de que se efectlden
todas aquellas diligencias que resulten necesarias para la debida
conformacion y resolucion de la averiguacion de mérito, priorizando la
busqueda vy localizacion de Ila joven N HIEEE S
B implementar las acciones necesarias para garantizar atencion
victimoldgica integral a los familiares y allegados de la misma, en términos
de la Ley de Proteccidn a las Victimas para el Estado, toda vez que si bien
es cierto se encuentra acreditado en autos de la indagatoria relativa a los

hechos que nos ocupan, el ofrecimiento a la familia de la victima de la
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atencidon en esta materia, hasta la fecha en que se remitié a esta Comisién
copias de la citada indagatoria, no se habia hecho efectivo tal derecho, por

lo que se solicita, se provea lo conducente para tal efecto.

Asi mismo, atendiendo los lineamientos de esta recomendacion,
solicitese a la autoridad recomendada que tenga a bien ordenar a quien
corresponda, se repare la violacion de los derechos humanos que se

destacaron en esta resolucion.

De igual forma, ordene a quien corresponda el inicio de los
procedimientos de responsabilidad que resulten en contra de los
funcionarios de la Procuraduria General de Justicia del Estado responsables
de los actos aqui analizados, y les sean aplicadas las sanciones y medidas

correctivas que conforme a derecho procedan.

Por Ultimo, solicitese al Procurador General de Justicia del
Estado, gire instrucciones al personal encargado de la investigacion de los
casos en los que se desconozca el paradero de personas, a fin de integrar y
atender debidamente los mismos, asi como a implementar todas las
medidas necesarias para la busqueda y localizacion, de manera inmediata;
y se brinde capacitacién a los servidores publicos de dicha dependencia,
para que su actuacién en los casos como el aqui analizado, obedezca
siempre a los lineamientos establecidos, procurando en todo momento

garantizar en su conjunto los derechos humanos de las victimas.

En ese tenor, y con fundamento ademas en lo dispuesto por los

articulos 102 Apartado B de la Constitucion General de la Republica, 3, 8
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fraccidn V, 22 fraccién VII, 41 Fraccién II, 42, 48 y 49 de la Ley que rige la

organizacién y funcionamiento de este Organismo, se emite la siguiente:
RECOMENDACION

Se recomienda al C. Procurador General de Justicia del Estado,

la realizacién de las siguientes acciones:

Primera. Girar instrucciones al personal encargado de Ia
integracion de la indagatoria previa penal |, iniciada con motivo a
los hechos denunciados por la C. | I 2 fin de que se
efectlen todas aquellas diligencias que resulten necesarias para la debida
conformacidon y resolucion de la averiguacion de mérito, priorizando la

bisqueda y localizacién de la C. EEEEG——

como de la verdad.

Segunda. Se adopten las medidas necesarias para garantizar
atencion victimoldgica integral a los familiares y allegados de IR

I | <" términos de la Ley de Proteccién a

las Victimas para el Estado.

Tercera. Se ordene a quien corresponda el inicio de los
procedimientos de responsabilidad que resulten en contra de los
funcionarios de la Procuraduria General de Justicia del Estado responsables
de los actos aqui analizados, y les sean aplicadas las sanciones y medidas

correctivas que conforme a derecho procedan.

Cuarta. Asi mismo, se solicita al Procurador General de Justicia

del Estado, como superior jerarquico de los servidores  publicos
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implicados, que atendiendo los lineamientos de esta recomendacién, tenga
a bien ordenar a quien corresponda, se repare la violacidn de los derechos
humanos a través de acciones que tiendan a reducir los padecimientos
fisicos, psiquicos y demds que sea indispensable para su completa
rehabilitacién; asi como las indemnizaciones que procedan conforme a

derecho.

Quinta. Se giren instrucciones al personal encargado de la
investigaciéon de los casos en los que se desconozca el paradero de
personas, a fin de integrar y atender debidamente los mismos, asi como a
implementar todas las medidas necesarias para la busqueda y localizacién,

de manera inmediata.

Sexta. Se brinde capacitacidn a los servidores publicos de dicha
dependencia, para que su actuacion en los casos como el aqui analizado,
obedezca siempre a los lineamientos establecidos, procurando en todo
momento garantizar en su conjunto los derechos humanos de las victimas,
y se promueva la actualizacién y especializacion de los agentes del
Ministerio Publico, especificamente en materia de atencién victimoldgica,
asi como el fortalecimiento de valores éticos y morales, en los que se les
induzca a ajustar su actuacidn a los principios que rigen en el servicio
publico, de conformidad con lo sefalado en el Convenio de Colaboracion
que celebraron la Procuraduria General de la Republica, la Procuraduria
General de Justicia Militar, la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal y las Procuradurias Generales de Justicia de los treinta y un

estados integrantes de la federacion.
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De conformidad con el articulo 49 de |a Ley de esta Comision, se
le solicita que en un plaze no mayor a diez dias habiles, informe sobre
si acepta 0 no esta recomendacion, y en su caso, remita dentro de los

quince dias siguientes las pruebas relativas a su cumplimiento.

Dese vista al Instituto de Atencién a Victimas del Delito de Ia
presente resolucion, para que de acuerdo a su competencia se proceda
conforme a lo establecido en la Ley de Proteccion a las Victimas para el

Estado de Tamaulipas.

Notifiquese la presente resolucién a las partes en la forma
establecida.

Asi lo resolvié y firmé el C. Doctor José Martin Garcia Martinez,
Presidente de la Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas,
de conformidad en lo dispuesto por el articulo 22 fraccion VII de I3 Ley de
la Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamauiipas, y 69 fraccion

V del Reglamento Interno.

Dr. Jose Marti Martinez

Pregsident

De la Rosa Guerrero
Adjunta

L'SDRG/eqt.
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