Expediente No.: 013/2013-R
QUEJOSA: vierierrieriarianrinraarranenns
Resolucion: Recomendacion No.

Ciudad Victoria, Tamaulipas, a once de marzo de dos mil quince.

Visto el expediente 013/2013-R, motivado por la C. .......cooiiiiiiiiinan.n. , en
representacion de su menor hija ................... , 'y deméas alumnos de la
Escuela Primaria “.................... Podel municipio de Reynosa,

Tamaulipas, en contra de actos presuntamente violatorios de derechos humanos,
imputados a Personal de la Direccion de Educacion en el Municipio de Reynosa; los
gue analizados se calificaron como Violacion del Derecho a la Educacion; este

Organismo procede a emitir resolucion tomando en consideracion los siguientes:

ANTECEDENTES

1. Esta Comision, por conducto del Coordinador de la Oficina Foranea de la
Quinta Visitaduria General de la Comision Nacional de Derechos Humanos, en
Reynosa,Tamaulipas, por razén de competencia, recibié la queja de la C.

............................. , quien expuso lo siguiente:

“...Que su hija .......ceeviiiiii, cursa el tercer grado de educacion
primaria en la escuela ........................ CCT. o, , de la zona
escolar ..... ubicada en el Ejido ............ , perteneciente al municipio de

Reynosa Tamaulipas, que dicha escuela cuenta solo con una maestra para
los seis grados, que actualmente imparte clases una maestra voluntaria de
nombre ...........ooeeiiiiiinn , pero no recibe un salario por parte de la
Secretaria de Educacion Publica, que los padres de familia le dan una
compensacion a la docente por atender a los alumnos de primero, segundo
y tercer grado pero es insuficiente ya que muchos padres no tienen los
recursos para pagar el salario de la maestra, quien esta a punto de dejar la
escuela debido a que no recibe apoyo ni salario por su trabajo en dicha
escuela, que considera que seria de graves consecuencias que se
guedaran sin profesora ya que se verian afectados ademas de su hija, una
gran cantidad de menores de edad, toda vez que no recibirian clases y
seria una sola maestra para dar clase a los alumnos de los seis grados
gue ahi se imparten, manifiesta que desconoce si la directora ha solicitado
el apoyo de la Secretaria de Educacion, para cubrir las plazas de maestro
gue se necesitan en la escuela, pero que tiene conocimiento que se ha
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solicitado el apoyo a la presidencia municipal de Reynosa y otras
autoridades educativas municipales, pero no resuelven nada con respecto
a cubrir las plazas de docentes requeridas para la educacion de los
menores que ahi asisten, por lo que considera que no es justo que la
maestra no reciba un salario por las clases que imparte y que las
autoridades educativas no den solucion a este problema. Se anexa a la
presente copia de la credencial para votar, folio nimero 000047851205, y
copia del oficio namero 0001/C. EXP./2012-2013, con lo anterior se dio
por concluida la comparecencia de la sefiora .................... , quien firma
al alcance de la presente constancia...”. [sic]

2. Una vez analizado el contenido de la queja, se calific6 como
presuntamente violatoria de derechos humanos, por lo cual se admiti6 a
tramite, radicandose con el nimero 013/2013-R, asi mismo, se acordo solicitar
a la autoridad sefialada como responsable el informe justificado relacionado

con los hechos denunciados, asi como la exhibicién de toda la documentacién

gue se hubiera integrado sobre el caso.

3. Por acuerdo de 30 de abril de 2013, considerando que la autoridad sefalada
como responsable no remitié el informe que le fuera solicitado mediante oficio N°
137/2013, de 01 de abril de 2013; en el término que previamente le fuera establecido
de conformidad con el articulo 36 que regula la actuacion de esta Comision de
Derechos Humanos, se establece la presuncion de ser ciertos los actos motivo de

queja.

3.1. Mediante oficio DEM/0737/13, el C. Profr. .........ccooviiiiiiiinnnn. , Director
de Educacién del R. Ayuntamiento en Reynosa, rindié informe en los siguientes
términos:

“...por este medio le informo que con relacion al oficio 00178/2013 con
fecha 30 de abril de 2013, donde se me comunica la queja interpuesta por
la C. e , hago de su conocimiento que la Direccion de
Educacion no tiene la autoridad para enviar maestros a las escuelas sin
antes consultar con la Secretaria de Educacion Publica, a través de los
supervisores Escolares y Jefes de Sector.- Informo a usted que la Esc.
Prim. " del Ej. ....... , €S una escuela unitaria por
contar con muy baja poblacion escolar, que son 45 alumnos en total de los
diferentes grados.- No omito mencionarle a usted haber atendido la
solicitud puesto que con fecha 8 de febrero de presente, se realizo el oficio
para el alta de la Maestra para dicha escuela primaria, pero al tener la
comunicacion con la C. .....oooieiiiiiii i , Supervisora de la
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Zona Escolar N° .... para corroborar la necesidad de la maestra que
solicitaban, la respuesta fue que no se justificaba, por tal motivo no fue
aprobado el recurso a esa institucion educativa.- Agradezco de antemano
las disposiciones que dicte a la presente, aprovecho la oportunidad para
enviarle un cordial saludo y quedo a sus distinguidas 6rdenes...”. [sic]

3.2. Mediante escrito de 30 de mayo de 2013, signado por la C. Profra.
................................ , Directora de la Escuela Primaria “.......................7, del
poblado .................. , Municipio de Reynosa, Tamaulipas, la cual informé lo
siguiente:

“...Respecto a tal acontecimiento solo puedo explicar a usted que tal
violacion hacia la nifia no existe pues ella esta inscrita regularmente en
dicha institucién educativa. Por lo que a continuacién describiré a usted
brevemente lo que realmente paso y origino que se desenvolviera este
incidente.- Su servidora buscaba el apoyo para poder tener una maestra
municipal debido a la cantidad de alumnos que existian en la escuela y se
meti6é al ayuntamiento una peticién con fecha del 10 de septiembre del afio
2012. y no encontramos en ese periodo de septiembre-diciembre
respuesta, mas nunca se nos dijo que no se nos ayudaria se iba a ver que
se podia hacer.- Primeramente la C. ......................... buscé ayuda para
que se le otorgara el apoyo economico para la profra.
................................... guien esta presentando sus servicios a la
institucién a mi cargo. Debido a la falta del apoyo econdmico ya no queria
regresar por falta del apoyo econdémico tanto de los padres y del
ayuntamiento le era imposible el traslado. Se decide hablar nuevamente
para ver que respuesta se nos tenia y nada.- Entonces la C.
................................... toma la iniciativa de ver porque razén no se
tiene respuesta y se dirige con el C. Presidente Municipal quien atiende su
queja y le promete ayudarle. De aqui la pasan con algunos cubiculos
donde toman sus datos y es entonces es donde se hace este enredo.
Sefialando que en ningln momento su servidora hizo violacion al derecho
a la educacioén gue tiene los nifios de este pais, no teniendo mas que decir
me despido poniéndome a sus ordenes para cualquier aclaracion o duda
en el lugar sefialado anteriormente”. [sic]

3.3. Mediante oficio 0015/CORRESP. EXP/2012-2013, de 30 de mayo de 2013,
la C. Profra. .......cooovviiiiiiiienn. , Supervisora de la Zona Escolar No. ..... de
Reynosa, Tamaulipas, informo:

“...el oficio al cual se da referencia, fue elaborado por la profesora
................................ , Directora de la Escuela Primaria “.....................7
del poblado ............... , municipio de Reynosa, con la firma de visto bueno
de esta supervision, por una accién causada con antelacion, por la peticion
gue realizé la directora de la Escuela a esta Dependencia Escolar para
solicitar el ingreso de otro maestro a su planilla de personal; peticion que
no procede por el nimero de alumnos inscritos y que estadisticamente no
justifican la adscripcion de otro elemento, al saber que no procedia tal
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peticion, motivé a la Profra. .............col el solicitar la
colaboracion del Programa Maestro del Municipio quienes atendieron la
solicitud y aun estadn en espera de una respuesta. Con ello realizamos lo
contundente y la atenciéon para que proceda la gestion que la directora
antes mencionada necesita para su institucién; sin embargo, como toda
solicitud elaborado esta puede ser rechazada o aceptada y no con ella se
enuncia que se violen los derechos a la educacién por parte de la
Direccién de Educacion del Municipio...”. [sicC]

4. Dentro del procedimiento se ofrecieron y desahogaron las siguientes

probanzas.

4.1. Pruebas aportadas por la parte quejosa.

4.1.1. Escrito de 10 de septiembre de 2012, signado por la C. Profesora

.............................. , Directora de la Escuela Primaria “..........................“ del
Ejido .......... , con Visto Bueno de la C. Profesora .............cccevuvunen. , Supervisora
Escolar, dirigido al C. ...t , Presidente Municipal en Reynosa, en
atencion al Profr. ... , Secretario de Educacion en Reynosa,

mediante el cual solicita el apoyo econémico para la C. Profra. ........................... ,
quien colabora en esa escuela, atendiendo a los grupos de 1° “A”, 2° “A” y 3° “A”, y
esta recibiendo una compensacion por parte de los padres de familia, todo ello con la

finalidad de que los alumnos estén mejor atendidos pues es una escuela unitaria”.

4.1.2. Copia fotostéatica de la constancia de 08 de febrero de 2013, expedida por
la Profra. ...cooovvviiiii , Directora de la Escuela Primaria ................c.......
en Reynosa, a nombre de la C. Profra. .........c.cooiiiiiiiiiin.n. , en la que se hace
constar que se encuentra adscrita como Profesora de Educacion Primaria en la
Escuela arriba descrita atendiendo los grupos de 1°, 2° y 3° grados con un horario de
8:00 Hrs. a 13:00 hrs. recibiendo una percepcidon a su labor educativa por

cooperacion de la Asociacion de Padres de Familia de esa comunidad rural.

4.1.3. Copia fotostatica de la carta de recomendacién con niamero de oficio 65,

de 05 de febrero de 2013, firmada por el Profr. ........................ , Supervisor Escolar



Queja: 013/2013-R

No. ..... eN .o, , Tamaulipas, en la cual recomienda ampliamente a la C.

Profra. ....ooovviee i,

4.1.4. Copia fotostatica del recibo de acuse de ciudadano con folio numero
21595 de 29 de enero de 2013.

4.1.5. Copia fotostatica de solicitud de audiencia publica con folio 21584 de 29
de enero de 2013 anombrede ...........cccoviiiiinininnn,

4.1.6. Copias fotostaticas de diversas constancias a nombre de

4.1.7. Copias fotostaticas de diversos Diplomas a nombre de

4.1.8. Acta de examen profesional expedida por la Universidad Pedagogica
Nacional de 29 de junio de 2012, alaC. .......cccoiiiiiiiiiiiiin,

4.1.9. Copia fotostéatica de CURP a nombre de ..............c.c.coeenie. de folio

153722333, sighado por el LiC. .........cooeviiiiiiiiiinnn , Secretario de Gobernacion.

4.1.10. Copias fotostaticas de 2 reconocimientos alaC. ................cooeieini,

4.1.11. Copia fotostética de escrito de 5 de febrero 2013, signado por una
madre de familiayla C. ... , maestra de grupo, dirigido al Profr.
.......................................... , el cual se transcribe para mayor ilustracion:

“...por medio del presente y en nombre de todas las madres de familia de
la escuela primaria ...l se le hace una peticion
econdémico para la maestra ....................... gue actualmente atiende a
los grupos de 1, 2, 3 de la escuela ya mencionada, sin algun sueldo hasta
el momento las madres de familia aportan $15.00 semanales pero no
todas lo hacen por tal razén es que estamos solicitando de su apoyo
economico, para asi apoyar a la maestra ...............coceeveiiinnn y no se
vea en la necesidad de abandonar al grupo a mitad del ciclo escolar y este
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se vea afectado por la falta de maestra, sin mas por el momento reciba un
cordial saludo y gracias por su atencion...”. [sic]

4.1.12. Copia fotostatica de carta de pasante anombrede ............................
por haber acreditado el plan de estudios de la Licenciatura en Educacion Plan '94,
con matricula 08886375.

4.1.13. Copia fotostatica de la credencial expedida por el Instituto Federal

Electoral anombre de .....ccooeiieeiiiii . con folio nimero 046887933.

4.1.14. Copia fotostatica de escrito de 14 de diciembre de 2001, signado por la
5] - T , Presidenta del sistema DIF de ................. :
Tamaulipas, en el que hace constar que 1a C. ..........cooeviiiiennnee. es educadora del

Centro de Atencion Infantil Comunitario “CAIC” durante la administracion 1999-2001.

4.1.15. Copia fotostética del escrito de 5 de febrero de 2013, signado por la
Profra. .....c.coooiiiiiiini. , Supervisora Escolar en ................ , Tamaulipas, en la

cual recomienda ampliamente ala C. LiC. ..........cccoceviiininnnn...

4.2. Pruebas aportadas por la autoridad educativa.

4.2.1. Copia fotostética de oficio DEM/0691/13 de 1 de febrero de 2013, signado
por los CC. Lic. ....cccooviiininn... , Secretario de Desarrollo Social y Profr.
................... , Director de Educacién del R. Ayuntamiento, dirigido al C. Lic.

.......................... , Secretario de Servicios Administrativos, mediante el cual informa

que la C. ..o se integra al programa de Maestros Municipales a
partir del 01 de febrero de 2013, R.F.C. ............... , CURP .................. en la
Escuela Primaria .................cooeei. Por lo cual solicit6 hacer los tramites

necesarios para el alta y pago correspondiente a partir del 01 de febrero de 2013.

4.2.2. Oficio 015/C. EXP./2012-2013 de 31 de mayo de 2013, signado por la C.

Profra. .....oooiiiii , Supervisora Escolar Zona No. ..... , dirigido al C.
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Profr. .o , Secretario de Educacion en Reynosa, mismo que se
transcribe:

“...En atencién a la peticion por usted solicitada por escrito, referente al
oficio del dia 10 de septiembre del 2012, firmado por esta Dependencia,
donde se solicita el apoyo econdmico para integrarse al Programa de

Maestros de Municipio a la C. Profra. ............c.cooiiviiiinnnin, : reitero a
usted lo comentado via telefénica el pasado mes de febrero; el nUmero de
alumnos existentes en la Escuela Primaria .............ccoovvviininn... C.C.T.
28DPR0805Q del Ejido .......... , Municipio de Reynosa, Tamaulipas;

estadisticamente de 45 alumnos por lo que se considera de tipo Unitaria,
No justificando para la Secretaria de Educacion en Tamaulipas otro
recurso para laborar en esa institucion”. [sic]

4.3. Pruebas obtenidas por nuestra Delegacion Regional en Reynosa.

4.3.1. Declaracion informativade lamenor ............cc.ooeene... , quien sefalo:

“...yo estudio en la Escuela Primaria “........................... ” del poblado
................. , me llevan en carro porque caminando esta lejos de mi casa,
son dos salones donde nos dan clases, en mi salébn hay muchos nifios, sin
recordar cuantos, pero hay nifios de primero, segundo y tercero, yo voy en
tercero y somos como once nifios de tercero; nos tiene sentados aparte y
primero la maestra atiende un grupo, luego otro y luego al otro, me gusta
mimaestra .................... porque es buena y nos ensefia; cuando todavia
no estaba la maestra ................ , hos atendia a todos la maestra
............... , pero fue mejor ahorita que esta la maestra ............... porque
aprendo mas porque nos tiene mas paciencia y esta mas tiempo con
nosotros para explicarnos la clase; en veces la maestra .............. nos
dice que ya no va a ir a darnos clases porgue ya no le van a pagar, nos lo
dice triste y nosotros le decimos que no se vaya y unos nifios se ponen
muy tristes; yo lo que pido es que le paguen a la maestra para que no se
vaya y para que nosotros también aprendamos”. [sic]

4.3.2. Declaracion informativade laC. .................c.oo.ell. , quien expreso:

“...lo que sé de este tramite es que ellas, la Directora y Supervisora,
quienes firman el oficio que adjunto a mi queja, se estaban arreglando con
el Profesor ............... , pero hasta la fecha no le han pagado a la maestra;
nosotros como padres de familia le dabamos quince pesos a la maestra,
cada semana pero el problema es que no todos pueden pagarlo, y por eso
se esta buscando esa ayuda de la Presidencia, la peticién se hizo desde el
mes de septiembre del 2012 y a la fecha el Profesor ............... no ha
dado respuesta, motivo por el que la maestra ........................ se quiere
retirar del servicio que estaba prestando a la escuela, o que nos perjudica
mucho porque los nifios no van a aprender, pues ella atendia primero,
segundo y tercer grado Y la Directora a los otros grupos de cuarto, quinto y
sexto; por eso los nifios estaban aprendiendo mas y muchos de los nifios
gue ya no estan recibiendo clases lloran mucho, entre ellos mi hija que
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cursa el tercer grado, porque se acostumbraron a la maestra
.................... que es muy buena maestra”. [sic]

4.3.3. Declaracion informativa de la C. Profesora .......................... , quien
refirio:

“...Que yo me encontraba desempefidndome como educadora en un jardin
de nifios del cual culminé mi contrato y la C. Profesora
................................. me invitd a participar con ella debido a la gran
carga de trabajo con la que se enfrentaba, ya que siendo maestra rural,
tenia que atender a todos los alumnos de los 6 grados escolares a quienes
mantenian juntos en un solo grupo de 37 alumnos aproximadamente,
comentandome que habia dialogado con el Profesor .................... quien
le dijo que la apoyaria siempre que ella consiguiera el recurso, es decir el
docente y que él le iba a brindar el apoyo necesario para pagarle al
recurso, por dicha razon ella me invitd a participar con ella, a lo cual
accedi, me solicitaron documentacién, misma que entregué ya en dos
ocasiones y desde esa fecha nos manifestaron que en quince dias nos
resolvian, lo cual han estado prometiendo desde el mes de septiembre del
2012 hasta la actual, sin que se resuelva nada; manifiesto que algunos
padres me brindan el apoyo aportando la cantidad de 15 pesos semanales,
pero no todos pueden, solo unos 10 de ellos, con lo cual no me es posible
cubrir ni mis gastos de traslado a la escuela, motivo por el que yo me vi
forzada en manifestarle a mi directora que regresando de las vacaciones
de semana santa ya no iba a poder seguir apoyandola, pero ella me pidi6
gue regresara, que le habian prometido que ya se iba a solucionar el
asunto, pero hemos estado acudiendo con el profesor .................... y él
nos dice que ya metié la papeleria y que todo depende de la Presidencia
Municipal, pero es el caso que ya esta por concluir el ciclo escolar y nunca
se dio respuesta, yo por el compromiso que tengo con mi profesion de
docente y hacia la escuela en la que participo no he podido dejar el grupo
gue atiendo que es el mas numeroso con un total de 22 alumnos de
primero, segundo y tercer grado, pues no es posible que estos alumnos se
gueden sin su educacion primaria; sin embargo de continuar con esta
situacién, no voy a poder seguir apoyando esta escuela y lamento mucho
gue los menores se queden sin docente por una situacion administrativa,
cuando esto lo hice saber a mis alumnos, muchos de ellos se desanimaron
e incluso algunos empezaron a faltar a clases, ya que es imposible que un
solo docente pueda atender un grupo tan numeroso y de tantos niveles
educativos en una sola aula, no por falta de capacidad de la Profesora
..................... , Sino porque pedagdgicamente no es correcto, lo cual
pude comprobar cuando asumi el grupo, percatindome que los nifios
estaban muy atrasados, pues una jornada escolar de 4 horas con 45
minutos no es suficiente para atenderlos a todos en forma correcta”. [sic]

4.3.4. Constancia de 05 de junio de 2013, elaborada por personal de este
organismo en la que se asento lo siguiente:

“...que en esta fecha, se presento en esta Delegacion Regional, quien dijo
ser el C. Profr. ..ol , de parte del C. profr. ..................... ,
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Secretario de Educacion de la Presidencia Municipal, haciendo entrega del
oficio 015/C.EXP./2012-2013, S|gnado por la C. Profra. ...........cccevnennn.
supervisora de Zona Escolar No ...., el cual se envia en respuesta al OfICIO
00225/2013...". [sic]

4.3.5. Constancia de 16 de diciembre de 2014, elaborada por personal de este
organismo en la que se asento lo siguiente:

“...Que me comuniqué via telefénica a la Supervision Escolar Zona No. ....
en Reynosa, Tamaulipas, siendo atendida por una persona del sexo
femenino quien no proporciond su nombre y a quien le solicité me
comunicara con la  Supervisora, Profesora ...l
informandome que dicha Profesora ya no fungia como superwsora de
dicha zona, que actualmente es el Profesor .................... ; por tal motivo,
le solicité me comunicara con el citado profesor y una vez que entablé
comunicacion con el Profesor .........ccocoveviiii.l. , le hice del conocimiento
laquejadela C. .....coevviiiiiiiiin, , la cual consistia en que en la
Escuela Primaria “................ccoiiiiiiiiiiiin. ” del Ejido .................
solicitaban una maestra para que apoyara a la Directora del plantel en cita,
Profesora ..............coooviinn , que la finalidad de mi llamada era para
verificar si en la actualidad contaban con una sola maestra en dicha
escuela; informandome el profesor .............ccoeviiiiiinnl. que si, que la
Profesora .........cocveveveiiiiininn.. , les impartia clases a 40 nifios de primero
a sexto grado. Refiri6 que en estos dias acababa de ocupar el cargo de
Supervisor y al enterarse de las necesidades que tienen algunas escuelas
de diversas comunidades, solicit6 10 recursos, sin embargo, le fueron
autorizados sélo 8 para las escuelas que contaban con mayor poblacion
estudiantil. Sefalé que en el caso de la Profesora ........................... no
se le otorgd el recurso humano que requiere a pesar de que tiene una
sobre carga de trabajo y diversas dificultades no de capacidad sino como
el grupo que atiende es de 40 alumnos y éstos corresponden a diversos
niveles de escolaridad desde primer grado hasta sexto, asi como a
desarrollos desiguales, dicha situacion se complica, y si a esas diferencias
internas de grupo se le aumenta la cantidad de nifios, es dificil la atencion,
gue a su consideracion se requiere otra maestra que apoye a la citada
profesora para que los menores reciban una educacion de calidad y que
agradeceria mucho el apoyo que se le pudiera proporcionar a dicha
maestra por parte de esta dependencia”. [sic]

4.3.6. Constancia de 5 de febrero de 2015, elaborada por personal de este
organismo en la que se asento:

“Que me comuniqué via telefénica a la Supervision Escolar Zona No. ....
en Reynosa, Tamaulipas, siendo atendida por el Profesor .................
Supervisor de dicha zona, a quien le hice del conocimiento que la flnalldad
de mi llamada era para verificar si en la actualidad la profesora
............................ , les impartia clases a 40 niflos de primero a sexto
grado en la Escuela Primaria “..............ccciiiiiii ¥ del Ejido
................. , informandome dicho Profesor que la profesora
........................... todavia estaba sola impartiendo clases y que dicha
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situacién se habia complicado, debido a que la maestra .....................
estaba embarazada, que aproximadamente en el mes de junio tendria a su
bebé, por tal motivo, estaba solicitando ante las instancias
correspondientes el apoyo para que mandaran a una maestra que
cubriera la incapacidad por maternidad de dicha maestra y que
agradeceria mucho el apoyo que se le pudiera proporcionar a dicha
maestra por parte de esta dependencia”. [sic]

4.3.7. Constancia de 6 de febrero de 2014, elaborada por personal de este

organismo, la cual se transcribe:

“Que recibi llamada telefénica de la C. ........cccceevinnnnl. , Auxiliar
Administrativo de la Delegacién Regional en Reynosa, comunicAndome a
la profesora ..........cooeiiiiiiiiill. , Directora de la Escuela Primaria
T ” del Ejido .............. , del municipio en Reynosa,
guien me pidié que le informara el motivo de mi llamada con el Profesor
....................... ,  Supervisor Escolar Zona No. ...., el 5 de febrero del

presente afo, a quien le hice del conocimiento que la finalidad de mi
llamada fue para verificar si en la actualidad ella les impartia clases a 40
ninos de primero a sexto grado en la Escuela Primaria en cita, y que el
Profesor .........coovvviiiiiiiiinin, me comunico que si y que dicha
situacion se habia complicado, debido a que ella estaba embarazada, que
aproximadamente en el mes de junio tendria a su bebé, por tal motivo,
estaba solicitando ante las instancias correspondientes el apoyo para que
mandaran a una maestra que la cubriera por incapacidad de maternidad;
una vez enterada la C. Profesora ............c.cocvvviiiinnn. del proposito
de mi llamada, sefalé que son 43 alumnos a los que le imparte clases,
aclaré que 3 acaban de llegar y que la madre de familia estaba pendiente
de llevar la papeleria y la baja correspondiente para proceder a la
inscripcion de los alumnos; refirié que el dia de hoy tiene anotados 4 nifios
para ingresar a primero, Yy los que se acumulen al cierre del ciclo escolar,
gue agradeceria mucho el apoyo que se le pudiera proporcionar por parte
de esta dependencia”. [sic]

5. Una vez agotado el procedimiento que nos ocupa, el expediente quedo en

estado de resolucion, y de cuyo analisis se obtuvieron las siguientes:

CONCLUSIONES

Primera. La Comisién de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas, por
conducto de su Delegacion Regional con sede en Reynosa, Tamaulipas, recibio la
queja promovida por la C. ..., en representacion de su menor hija
........................... y demas alumnos de la Escuela Primaria “...........................7,

el Ejido ............... , municipio de Reynosa, Tamaulipas, quien denuncié actos
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presuntamente violatorios de derechos humanos imputados a personal de la
Direccion de Educacion, con residencia en esa ciudad fronteriza; por tratarse de
nuestra competencia, de conformidad con los articulos 102 apartado B de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 126 de la Constitucion Local,
3 y 8 de la Ley que regula nuestra actuacion y funcionamiento, se admitié a tramite,

radicandose con el nimero 13/2013-R.

Segunda. No existe acreditada alguna causa de improcedencia.

Tercera. Reducido a una breve expresion, la quejosa se duele de lo siguiente:

‘gue su hija ...l cursaba el 3° grado en la Escuela Primaria
. en el Ejido ......coceiiiiiiinnnn. , municipio en Reynosa; pero el
hecho es que en dicho plantel s6lo contaban con una maestra para los 6 grados; por
tal motivo, una maestra voluntaria de nombre ..............c.coiiiiiiiin.n. impartia
clases a los alumnos de 1°, 2° y 3° grado, por lo que algunos padres de familia le
proporcionaban una compensacion para que atendiera a sus hijos, misma que era
insuficiente porque la mayoria de éstos no contaban con el recurso econémico para
pagar la cooperacién establecida, debido a que la maestra no percibia un salario por
parte de la Secretaria de Educaciéon en Tamaulipas, por dicha situacién, la maestra
.................................... ha estado a punto de dejar el plantel de referencia, por
ende, su hija y deméas alumnos se verian afectados ya que se quedarian sin maestra
y bajarian en su aprovechamiento, debido a que sélo una maestra impartiria clases a
los seis grupos. Sefiald que tiene conocimiento que la Directora del citado plantel, ha
solicitado el apoyo a la Presidencia Municipal de Reynosa y otras autoridades
educativas municipales, pero no han hecho nada al respeto”.

Por otra parte, el C. Profr. ..., , Director de Educacion en
Reynosa, informé que la Escuela Primaria “..................cll. ” del Ejido
......................... , s una escuela unitaria por contar con 45 alumnos de los
diferentes grados; que el 8 de febrero de 2013, realiz6 el oficio para el alta de la

maestra en la citada escuela, pero al tener comunicacion con la C. Teresa de Jesus
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Flores Tovar, Supervisora de la Zona Escolar No. .......... para corroborar la
necesidad de la maestra que solicitaban, la respuesta fue que no se justificaba, por tal

motivo no se aprobd dicho recurso. Anexé los documentos que corroboran su dicho.

Sumado a ello, la C. Profesora ...................... , Directora de la Escuela
Primaria “.............c del poblado ............... , municipio de Reynosa,
sefialé que buscé el apoyo para tener una maestra municipal debido a la cantidad de
alumnos que existia y envio una peticion el 20 de septiembre de 2012 al
Ayuntamiento, y no encontré en ese periodo respuesta, mas nunca se les dijo que no

se les ayudaria, sino que se iba a ver que se podia hacer.

Asi mismo, obra el informe por parte de la C. Profra. ...............ccoeiiinii. ,
Supervisora de la Zona Escolar No. .... en Reynosa quien sefialdé que la peticion que
realizé la directora de la Escuela a esa dependencia escolar para solicitar el ingreso
de otro maestro a su plantilla de personal no procede por el nimero de alumnos
inscritos y que estadisticamente no justifican la adscripcion de otro elemento. Por tal
motivo, la Profra. ..o solicité la colaboracién del Programa de

Maestro del Municipio, y que estaba en espera de una respuesta.

De igual forma, obra la declaracion informativa de la C. Profesora
.............................. , quien sefalé que la Profesora ........................ la invité a
colaborar con ella debido a la carga de trabajo que tenia, ya que atendia a todos los
alumnos de los 6 grados, que algunos padres le brindaban su apoyo aportando la
cantidad de 15 pesos semanales, pero no todos podian sélo unos 10, con lo cual le
era imposible cubrir sus gastos de traslado a la escuela; refirid que atendia a 22
alumnos de primero, segundo y tercero, ademas que tenia conocimiento que la C.
Profra. ........oooiiiiiii , directora del citado plantel, habia solicitado el apoyo de
autoridades educativas y de la Presidencia Municipal en Reynosa, sin embargo, no le

habian resuelto nada.
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Cabe sefalar, que el Profr. ... , actual Supervisor

Escolar de la Zona No. ... en Reynosa, confirmd la falta de recurso humano para

atender “la demanda de ingreso de alumnos” y de los que ya son parte de la Escuela

Primaria “...................... del poblado ................ , municipio de Reynosa, ante el
personal de esta Comision, el 16 de diciembre de dos mil catorce, al sefialar que la
Profesora .........cccooiiiiiiiiinnn. atendia a un grupo de 40 alumnos de diversos
niveles de escolaridad, especificamente de primero a sexto grado; que al enterarse
de las necesidades que tenian algunas escuelas de diversas comunidades, solicité 10
recursos; sin embargo, sélo 8 le fueron autorizados, que en el caso de la Profesora
....................................... no se le otorgd el recurso humano que requeria, a
pesar de que se necesita el apoyo de otra maestra para que los menores reciban una

educacion de calidad.

Deduciéndose de lo anterior, que en la multicitada institucién educativa, los
padres de familia cubrian un apoyo econémico para una maestra, cuando debe ser la
Secretaria de Educacién de Tamaulipas, la responsable de proveer todos los
recursos necesarios para atender cada una de las necesidades de los planteles

educativos publicos establecidos en nuestra entidad federativa.

Asi mismo, queddé demostrado que la C. Profesora ..............ceviiinnnn.. ,
Directora de la Escuela Primaria “...............ccooiiiinnn. " del Ejido ............... , del
municipio de Reynosa, en la actualidad atiende a 43 alumnos de diversos niveles de
escolaridad desde primero a sexto grado; sin embargo, no se debe considerar
Gnicamente el numero de alumnos que acuden sino también la poblacion flotante que
requerird en un momento asistir a recibir su educacion; ejemplo de ello, es el reciente
proceso de preinscripcion que a tres dias de su inicio ya se habian realizado 4
solicitudes de padres de menores para ingresar a primer afio; porque es de analizar
que dada las caracteristicas que se advierten, pueden suscitarse dos panoramas; la
primera, que los padres de familia ante las condiciones en que se encuentra la
Escuela Primaria “...............l ” del Ejido ............... del municipio de

Reynosa, opten por enviar a sus hijos a otro plantel, lo que sin lugar a duda repercute
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en su economia, al verse en la necesidad de sufragar gastos que no tendrian que
realizar si la escuela de la comunidad contara con los recursos indispensables para
ofrecer una educacién de calidad; y lo mas importante, al tener que trasladarse de un
lugar a otro, llevara implicito poner en riesgo su integridad; otro factor que se debe
prevenir es la desercién escolar, la cual puede detonarse al no atender la necesidad
que prevalece en la Escuela Primaria “........................... ” del Ejido ................ ,

consistente en la falta de recurso humano.

En razén a lo anterior, atendiendo el principio de interés superior de la infancia,
a fin de que las y los alumnos de la Escuela Primaria “.............................. ", del
Ejido ........... , municipio de Reynosa, Tamaulipas y demas poblacion estudiantil que
demande con posterioridad un espacio en dicho centro educativo, reciban una
atencion de calidad, derecho reconocido en los articulos 3 y 4 parrafo octavo de
nuestra Constitucion Federal; 26 de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos; 2 de la Declaracion de los Derechos del Nifio; 13 del Pacto Internacional

de Derechos Econémicos Sociales y Culturales®; 2; 3; 8, fraccion IV; 32 y 33 fraccion

'Articulo 30. Todo individuo tiene derecho a recibir educacion. El Estado -federacion, estados, Distrito
Federal y municipios-, impartird educacién preescolar, primaria, secundaria y media superior. La
educacion preescolar, primaria y secundaria conforman la educacién basica; ésta y la media superior
seran obligatorias.

La educacién que imparta el Estado tendera a desarrollar arménicamente, todas las facultades del ser
humano y fomentara en él, a la vez, el amor a la Patria, el respeto a los derechos humanos /[...J.

El Estado garantizara la calidad en la educacion obligatoria de manera que los materiales y métodos
educativos, la organizacion escolar, la infraestructura educativa y la idoneidad de los docentes y los
directivos garanticen el maximo logro de aprendizaje de los educandos.

Articulo 40. [...]

En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velard y cumplird con el principio del interés
superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los nifios y las nifias tienen
derecho a la satisfaccién de sus necesidades de alimentacion, salud, educacién y sano esparcimiento
para su desarrollo integral. Este principio debera guiar el disefio, ejecucion, seguimiento y evaluacion
de las politicas publicas dirigidas a la nifiez.

Articulo 26. 1. Toda persona tiene derecho a la educacion [...] 2. La educacion tendra por objeto el
pleno desarrollo de la personalidad humana v el fortalecimiento del respeto a los derechos
humanos y a las libertades fundamentales; favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre
todas las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos; y promovera el desarrollo de las actividades
de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz.

Principio 2
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| de la Ley General de Educacion; 3, parrafo segundo y 8 fraccion Ill de la Ley de
Educacion del Estado de Tamaulipas; 3, inciso A y 32, inciso A de la Ley para la
Proteccion de los Derechos de la Nifias, Nifios y Adolescentes y 4 de la Ley de los

Derechos de las Nifias y Nifios en el Estado de Tamaulipas®.

El nifio gozara de una proteccidén especial y dispondra de oportunidades y servicios, dispensado todo
ello por la ley y por otros medios, para gue pueda desarrollarse fisica, mental, moral, espiritual y
socialmente en forma saludable y normal, asi como en condiciones de libertad y dignidad. Al
promulgar leyes con este fin, la consideracion fundamental a que se atendera sera el interés superior
del nifio.

Articulo 13. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a la
educacion. Convienen en que la Educacién debe Orientarse hacia el pleno desarrollo de la
personalidad humana y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto por los derechos
humanos vy las libertades fundamentales. Convienen, asi mismo, en que la educacion debe capacitar a
todas las personas para participar efectivamente en una sociedad libre, favorecer la comprensién, la
tolerancia y la amistad entre todas las naciones [...]".

2 Articulo 2. Todo individuo tiene derecho a recibir educacién de calidad y, por lo tanto, todos los
habitantes del pais tienen las mismas oportunidades de acceso al sistema educativo nacional, con solo
satisfacer los requisitos que establezcan las disposiciones generales aplicables.

Articulo 3. El Estado esta obligado a prestar servicios educativos de calidad que garanticen el maximo
logro de aprendizaje de los educandos, para que toda la poblacion pueda cursar la educacion
preescolar, la primaria, la secundaria y la media superior. [...]

Articulo 8. El criterio que orientard a la educacion que el Estado y sus organismos descentralizados
impartan [...]

IV. Ser4d de calidad, entendiéndose por ésta la congruencia entre los objetivos, resultados y procesos
del sistema educativo, conforme a las dimensiones de eficacia, eficiencia, pertinencia y equidad.

Articulo 32. Las autoridades educativas tomaran medidas tendientes a establecer condiciones que
permitan el ejercicio pleno del derecho a la educacién de calidad de cada individuo, una mayor equidad
educativa, asi como el logro de la efectiva igualdad en oportunidades de acceso y permanencia en los
servicios educativos.

Articulo 33. Para cumplir con lo dispuesto en el articulo anterior, las autoridades educativas en el
ambito de sus respectivas competencias llevaran a cabo las actividades siguientes:

I. Atenderan de manera especial las escuelas en que, por estar en localidades aisladas, zonas urbanas
marginadas o comunidades indigenas, sea considerablemente mayor la posibilidad de atrasos o
deserciones, mediante la _asignacién de elementos de mejor calidad, para enfrentar los problemas
educativos de dichas localidades;

Articulo 3. [...]

Todo individuo en un amplio sentido de igualdad y sin distincién de sexo tiene derecho a recibir
educacion publica gratuita y de calidad y, por tanto, todos los habitantes de la entidad tienen las
mismas oportunidades de acceso al sistema educativo estatal, con sélo satisfacer los requisitos que
establezcan las disposiciones aplicables.

Articulo 8. La educacion que impartan el Estado, los Municipios y los organismos descentralizados de
ambos y los particulares con autorizacién o con reconocimiento de validez oficial de estudios tendra,
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En ese contexto, se considera que resulta procedente Recomendar al
Secretario de Educacion de Tamaulipas, en su caracter de superior jerarquico, ordene

a quien corresponda, tome la siguiente medida:

a) Se proceda a la brevedad, a dotar del recurso humano que requiere la
Escuela Primaria “..............l " del Ejido ..ol ,
municipio de Reynosa, Tamaulipas, para brindar educaciéon en
condiciones dignas y o6ptimas a los alumnos que se encuentran
recibiendo su educacién primaria y los menores que demandan un
espacio en el mismo, a efecto de prevenir afectaciones de caracter
econdmico, de riesgo en la integridad, deserciéon escolar y dignificando
igualmente la labor del docente, proporcionandole para tal efecto los

recursos minimos indispensables.

De conformidad con lo anterior, y con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 41 fraccion 1l, 42, 48 y 49 de la Ley de la Comision de Derechos Humanos
del Estado de Tamaulipas, asi como los numerales 63, fraccion V; 68; 69 y, 70 de

nuestro reglamento interno, se resuelve:

Al Secretario de Educacion del Estado, se emite la siguiente:

ademas de los fines establecidos en el Articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, los siguientes: [...]

Ill.- Impulsar el desarrollo social, entendido éste como el mejoramiento constante de la condicion
humana y la obtenciéon de una calidad de vida satisfactoria, caracterizada por el bienestar de las
personas, de sus familias y de sus comunidades;

Articulo 3. La proteccion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, tiene como objetivo
asequrarles un desarrollo pleno e integral, lo que implica la oportunidad de formarse fisica, mental,
emocional, social y moralmente en condiciones de igualdad.

Son principios rectores de la proteccion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes:

A.El del interés superior de la infancia.

Articulo 32. Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a una educacién que respete su dignidad y
les prepare para la vida en un espiritu de comprension, paz y tolerancia en los términos del articulo 3o.
de la Constitucién [...]

A. Se les proporcione la atencién educativa que por su edad, madurez y circunstancias especiales
requieran para su pleno desarrollo.

Articulo 4. Son principios rectores en la observancia, interpretacion y aplicacion de la Ley los
siguientes:

I.- El de interés superior_que implica dar prioridad al bienestar de las nifias y nifios ante cualquier
otro interés que vaya en su perjuicio.
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RECOMENDACION

Unica. Se proceda a la brevedad, a dotar del recurso humano que requiere la
Escuela Primaria “...................l " del Ejido ................. , municipio de
Reynosa, Tamaulipas, para brindar educacion en condiciones dignas y optimas a los
alumnos que se encuentran recibiendo su educacion primaria y los menores que
demandan un espacio en el mismo, a efecto de prevenir afectaciones de caracter
economico, de riesgo en la integridad, desercion escolar y dignificando igualmente la
labor del docente, proporcionandole para tal efecto los recursos minimos

indispensables.

Comuniquese a las partes, y hdgase saber a la quejosa que el articulo 75 del
reglamento de esta Comision, le otorga el plazo de diez dias habiles para interponer

el recurso de reconsideracion.

Asi, en términos del articulo 22, fraccion VII, de la Ley de la Comision de
Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas; lo aprobo y emitié el Ciudadano José

Martin Garcia Martinez, Presidente de esta Comision.




