Expediente No.: 185/2013
Quejosa; *rxxs*

Resoluciéon: Recomendacién No. 53/2014

Ciudad Victoria, Tamaulipas, a veintitrés de octubre de dos mil catorce.

Visto el expediente 185/2013, motivado por la C. ****** en representacion de su hijo

*rxkkk en contra de actos presuntamente violatorios de derechos humanos, imputados a la

kkkkkkk

Profra. , maestra del 5° afio, grupo “A”, de la Escuela Primaria ******, de esta ciudad; los

gue analizados se calificaron como Violacion al Trato Digno y Violacién a los Derechos de los

Nifios, este Organismo procede a emitir resolucion tomando en consideracion los siguientes:

ANTECEDENTES

1. Esta Comision, recibio el escrito de queja de la C. ****** quien expuso lo siguiente:

“...PRIMERO. El dia jueves 7 del presente mes y afio en curso, mi hijo ******
guien cursa actualmente el 5° grado de primaria en la escuela ****** gse
encontraba acompafiado por sus compafieros de clase dentro de las
instalaciones de dicho plantel educativo, donde se llevaba a cabo en esos
instantes una junta con padres de familia, cuando repentinamente <segun
refiere mi hijo> uno de ellos se abalanzo sobre él, provocando que mi hijo
cayera encima de otros compaferos. Acto seguido se aproxima hacia ellos la
maestra ****** quien violentamente los sujeté de los brazos empujandolos
con fuerza hacia los lados, al mismo tiempo que los humillaba vociferando
improperios en contra de su dignidad.- SEGUNDO. De dicha accion violenta
desplegada por la referida docente, se desprenden dafios a la integridad
Fisica y emocional de los educandos, particularmente de mi hijo quien fue el
mas afectado por la agresion, ya que en los 5 afios que lleva cursando sus
estudios en la Escuela ****** jamas se ha hecho acreedor a un reporte por
mal comportamiento, lo cual se puede corroborar en su historial académico,
cuya accion agresiva de la mentora provoco el llanto de mi hijo.- TERCERO.
Por lo anterior la suscrita acudi con el director de la escuela, Profesor ******,
a quien hice saber los hechos antes descritos, manifestandome al respecto,
entre otras cosas, que la maestra habia procedido de tal manera contra mi
hijo porque “sabemos que usted le cai mal a la maestra”, agregando, que
dentro de las medidas disciplinarias que se aplican dentro de la institucién
educativa es hacer uso de la fuerza fisica por parte de los maestros en casos
extremos que impliquen un peligro inminente para los alumnos. En ese



sentido, particularmente en el caso que nos ocupa, la accion efectuada por
mi hijo y sus compafieros de clase, no era una situacion considerada de
peligro, simplemente era una manifestaciébn de juego caracteristica de la
naturaleza infantil.- CUARTO. Por lo anteriormente expuesto, y dada la
respuesta del director de la escuela, adverti que haria caso omiso en buscar
alternativas que permitieran evitar nuevamente este tipo de agresiones
propiciadas por la maestra ****** en contra del alumnado. Por tal razon, la
suscrita me di a la tarea de buscar apoyo en otras instancias
gubernamentales, considerando de antemano la gravedad de los
antecedentes de la susodicha que a continuacién mencionaré: 1. En el ciclo
escolar 2011-2012, la Profra. ****** quien actualmente imparte clases en el
6to grado, en la misma escuela, tuvo una desavenencia con la maestra ******,
misma que se constituyé en el salén de clases de la maestra ****** tal como
es su costumbre, la agredié verbalmente, utilizando palabras injuriosas y
groseras en presencia de los alumnos, cuya actitud pendenciera provocé el
llanto de la maestra ****** |ndependientemente del motivo que tuvo la
maestra ****** de ir al salon de la maestra ****** g insultarla, no es el lugar
indicado para resolver sus controversias, y mucho menos dar ese tipo de
ejemplo hacia los nifios, quienes ven en sus mentores el paradigma
educativo a seguir.- 2.- Otras de las conductas que llegue a observar de la
maestra ****** y que considero son contrarias a las buenas costumbres
educativas, es que practicamente pasaba la mayor parte de su tiempo laboral
en el salén del profesor ******, quien ya no labora en dicha institucién(...), con
el cual escenificaba actos lascivos frente al alumnado.- 3. La Sra. ******
madre de la ex alumna ****** |a cual conozco desde hace varios afos, me
confié que tuvo la necesidad de sacar a su hija de la escuela ****** porque
ya no queria asistir a clases porgue recibia maltrato de parte de la maestra
*rrkkk  Entre otras cosas, la menor le platico que la referida docente se
burlaba de ella, recalcandole constantemente que era una alumna”’BURRA,
QUE NO SE EXPLICABA COMO HABIA PASADO DE GRADO SI NO SABIA
NADA”.- 4. Muestras del perfil violento de la maestra ****** queda de
manifiesto en fechas recientes, ya que su hijo fue por ella a la escuela a
bordo de una unidad motriz, la cual estaciono en doble fila, frente de la
escuela, obstruyendo el paso vehicular, motivo por el cual un conductor
afectado le pide al hijo de la maestra que se moviera o se a orillara un poco
para que les permitiera pasar, situacion que presencio la madre, por lo que,
como es ya su costumbre, enfrento violentamente al quejoso, insultandole de
la siguiente manera:jjQUE QUIERES HIJO DE TU PINCHE MADRE,
ESPERATE CABRON, DONDE TE VEA TE VOY A PARTIR TU MADRE!!.-
Este hecho tan bochornoso e indignante, protagonizado por una “educadora’,
fue presenciado por padres de familia, y personal intendente de la escuela,
ya que se suscitd en horario de salida, asi como también por los CC. **tx*x
presidente de la mesa directiva de la escuela y ****** vicepresidente de la
misma, quienes estan en la mejor disposicién de ofrecer su testimonio acerca
del comportamiento incivico de la maestra, si la autoridad competente lo cree
pertinente.- 5. Otra agresion fue la que sufrid el alumno de nombre ****** " ygq
que fue maltratado fisica y sicolégicamente por la maestra ****** en su
momento se lo comunique al director, quien me lo confirmo, comentandome a



la vez, que para evitarse problemas con la maestra, el nifio habia sido
retirado de su grupo 5° A, y cambiado al 5% D. Al respecto, el nifio me platico
que efectivamente lo habian cambiado de grupo, porque ya no soportaba a la
maestra, ya que ella lo humillaba y le pegaba.- Algunos de los antecedentes
gue anteriormente describi los he presenciado, al igual que mi companiera la
Sra. ****** ya que ambas pertenecemos a la sociedad de padres de familia,
de la cual soy tesorera y apoyamos en la tienda escolar, la cual se encuentra
frente al aula donde ella imparte clases. En otras ocasiones son los mismos
nifios que se acercan a nosotros y nos platican el actuar de sus maestros.
Estoy convencida de la aplicacién de correctivos disciplinarios forman parte
de la educacion integral del nifio pues los prepararan para que aprendan
paulatinamente a adaptarse a la sociedad, la cual les exigira que ajusten su
conducta conforme al ordenamiento legal que los regira toda su vida. Sin
embargo, el proceder pedagdgico y disciplinario aplicado por la educadora,
basados en la agresion fisica y emocional no puede considerarse como
medios de formacién, ya que en principio se contraponen a los derechos
fundamentales del menor...”. [sic]

2. Una vez analizado el contenido de la queja, se calific6 como presuntamente violatoria
de derechos humanos, se admitié a tramite, radicandose con el niumero 185/2013, asi mismo,
se acordé solicitar a la autoridad sefialada como responsable el informe justificado relacionado
con los hechos denunciados, asi como la exhibicion de toda la documentacion que se hubiera
integrado sobre el caso. Con fundamento en el articulo 40 de la Ley de la Comision de
Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas, se solicitd al Secretario de Educacion en
Tamaulipas, la adopcién de medida cautelar consistente en que girara instrucciones al Director
de la Escuela Primaria ****** para que se tomaran las medidas que aseguraran al menor ******,
y al alumnado en general la proteccién y el cuidado necesario para preservar su integridad
fisica, psicoldgica y social sobre la base del respeto a su dignidad y que la aplicacion de la
disciplina sea compatible con su edad, tomando en consideracion lo dispuesto en la Ley de

Educacion para el Estado de Tamaulipas.

3. Mediante escrito de 23 de noviembre de 2013, el C. Profesor ****** Director de la

Escuela Primaria *****, rindi6 su informe en los siguientes términos:

“...PRIMERO....... ESTOS HECHOS SON PARCIALMENTE CIERTOS...

SEGUNDO...... ESTOS HECHOS SON PARCIALMENTE
CIERTOS...Debido a que es cierto que el dia que sucedieron estos hechos
fue el viernes 08 de noviembre del afio en curso, por lo que recibi la
presencia de la Maestra ***** quien me informé detalladamente del



incidente del que fue testigo, en el cual actué conforme a las indicaciones en
relacién a salvaguardar la integridad fisica de los alumnos. Para lo cual me
relato los siguientes hechos: “Que ese grupo de 5° afio “D” tenia Reunion de
Padres de familia con su profesor, por lo que los alumnos de este grupo
citado se encontraban afuera de su salén, situados en la planta alta sin
embargo en esos momentos la maestra ****** estaba en su salén esperando
a los alumnos los cuales regresaban de clase de Educacion Fisica. En ese
momento, fue que llegaron algunas de sus alumnas y una de ellas le
comunico de manera muy asustada de que los nifios del 5° “D” se estaban
“matando”. Por lo que sin pensarlo dejo lo que estaba haciendo y sali6 al
pasillo encontrandose tirados en el piso a 7 alumnos, entre estos estaba el
menor ******" jugando todos ellos de manera agresiva y de forma violenta,
aventandose entre ellos, unos encima de otros, formando la clasica “bolita”,
al salir dijo que pudo escuchar claramente que uno de estos nifios (que
estaba situado justo de bajo de todos ellos), gritaba ya muy desesperado
“quitenseme de encima”, a lo que les indicé con voz alta que se pusieran
de pie, que se dejaran de empujar para que se quitaran de encima de los
demas por lo que no obedecieron al primer llamado de atencién y se vio en la
necesidad de actuar en consecuencia sujetandolos por el brazo uno a uno de
ellos y separarlos, ya que el nifio que se encontraba abajo gritaba casi en
llanto que “no podia respirar”. Una vez que los separo y controld la
situacioén les indico y recordd las reglas de la institucion en relacion que esta
prohibido jugar en la planta alta y evitar juegos agresivos como lo fue este, y
gue pudo haber ocasionado lamentables consecuencias.- Este mismo dia
una vez acontecidos estos hechos, me relato la maestra ****** que la Sra.
*rxxekk acudid a su aula, entrando de manera poco inusual debido a que
empujé la puerta de su salén y de forma inapropiada, levanté la voz y
reclamo delante de su alumnado el porqué de su proceder en contra de su
hijo ya que referia que lo habia ‘jaloneado” de forma brusca, a lo que
respondié que su menor hijo de nombre ******* y g otros 6 nifios los habia
separado de una “bolita” la cual estaban haciendo en los pasillos de la planta
alta, lastimando a uno de sus compaferitos de juegos y que se encontraban
en desventaja debajo de todos ellos, por lo cual les llamo la atencion a todos
estos, a lo que la Sra. ****** le respondio: “que efectivamente que era su
deber como maestra cuidarlos y guardar la disciplina del plantel, pero que a
Su hijo en especial no debia reganarlo”. A esto la maestra ****** noto en la
actitud de la Sra. ***  yna marcada molestia con ella.-
TERCERO....HECHOS PARCIALMENTE CIERTOS...Efectivamente el
viernes 08 de noviembre del afio en curso siendo las ***** horas la Sra. ******
se presentd en la Direccién de esta Escuela a fin de hablar conmigo respecto
de su version de lo que le sucedié a su menor hijo ****** |e comente que ya
estaba enterado de esta situacion, sin embargo cabe aclarar que es
totalmente falso que en algiin momento yo le haya comentado a esta Madre
de familia “que usted le cae muy mal a la maestra”, lo que me intereso aclarar
fue que la maestra ****** gctud en consecuencia para evitar un dafio mayor
en el juego que se estaba presentando de forma muy violenta y que de
ninguna manera lo podemos encuadrar en una manifestacion de naturaleza
infantil como lo manifiesta la Sra. ******, Ya que si bien la Maestra ****** tuvo



la necesidad de usar la fuerza, fue en una accién de manera apropiada para
separarlos de un juego tan brusco como se juega la llamada ‘bolita”, le
explique a la Sra. ****** que este tipo de acciones son necesarias para evitar
desenlaces lamentables o en su caso para evitar caer en unas situacion de
negligencia por no haber actuado en tiempo y forma.- CUARTO....NO ME
CONSTAN LOS HECHOS.- PUNTO 1...HECHOS QUE NO
CONSTAN...Solo puedo mencionar que la maestra ******* en diversas
ocasiones se ha comportado de manera alterada hacia mi persona e incluso
con varios comparferos docentes de este plantel, asi mismo me consta que
me ha presentado incapacidades médicas otorgadas por la clinica del
ISSSTE.- PUNTO 2.....NO ME CONSTAN LOS HECHOS.- PUNTO 3....NO
ME CONSTAN LOS HECHOS.- PUNTO 4...NO ME CONSTAN LOS
HECHOS.- PUNTO 5.....HECHOS TOTALMENTE FALSOS.... En el caso
del alumno ****** solo puedo precisar que su cambio de grupo fue a peticién
de parte de su Sra. Madre. A lo cual accedi siendo totalmente falsos los
motivos por los cuales cita la Sra. ****** y de los cuales no le competen de
ninguna manera ya gque ésta, es ajena a esta situacion asi como en relacion
a este alumno.- Por todo lo anteriormente sefialado cabe agregar que en
referencia a la sefiora ******* en diversas ocasiones su proceder ha sido
tema en Consejo Técnico Escolar, tema que se traté por varios docentes de
esta escuela ya que la Sra. ****** gcostumbra a pasarse directamente al
saldén de clases de su menor hijo sin previo aviso a la Direccion, ignorando o
haciendo caso omiso del reglamento escolar y por lo que esto esta
debidamente establecido en Actas establecido en Actas de Consejo Técnico
Escolar, “que todo aquel Padre de Familia que tenga asunto que tratar
del desempefio y conducta escolar de su hijo es necesario solicitar la
presencia del profesor en la Direccién a fin de evitar interrupcién de
clase o ventilar conflictos si los hubiere delante del alumnado de esta
instituciéon”.- Por todo en cuanto a lo anterior es de observar y aplicar con
fundamento en el Reglamento para la Constitucién, Registro, Organizacion y
Funcionamiento de las Asociaciones de padres de familia del Estado de
Tamaulipas. Publicado en el Periddico Oficial num. 100 de fecha 20 de
agosto del afio en curso (SE ANEXA COPIA DEL MISMO) que a la letra dice:
CAPITULO Il. OBJETO DE LAS ASOCIACIONES.- Articulo 9. En el &mbito
de sus respectivas competencias, las Asociaciones tendran por objeto:
FRACCION XIl. Las demas que le sefialen otras disposiciones legales
aplicables.-2. Las Asociaciones se abstendran de intervenir en aspectos
pedagdgicos, administrativos y laborales de las escuelas...”. [sic]

3.1. Mediante escrito de 23 de noviembre de 2013, la C. Profesora ****** rindid su
informe en los siguientes términos:
“...PRIMERO.....Estos hechos son parcialmente ciertos....Debido a que

efectivamente es cierto que el dia que sucedieron estos hechos fue el viernes
08 de noviembre del afio en curso, siendo aproximadamente las ****** horas



y que ese grupo de 5° ano “D tenia Reunién de Padres de Familia con su
profesor; por lo que los alumnos de este grupo citado se encontraban afuera
de su salén, sin embargo en esos momentos su servidora en mi salén
esperando a mis alumnos en mi aula que se encuentra ubicada en la planta
alta de dicha escuela los cuales regresaban de su clase de Educacion Fisica.
En ese momento, fue que llegaron algunas de mis alumnas y una de ellas
me refiri6 de manera apurada y asustada que los nifios del salén del 5° “D”
se estaban “matando”. Por lo que actué, me levanté de mi escritorio y sali al
pasillo encontrandome tirados en el piso a 7 alumnos jugando de manera
agresiva y de forma violenta, aventandose entre ellos, unos encima de otros,
entre ellos estaba el menor ****** formando la clasica ‘bolita” al salir me
percate de manera inmediata que uno de estos nifios (que estaba situado
justo debajo de todos ellos), gritaba ya muy desesperado “quitenseme de
encima”, a lo que les indique en voz alta que se pusieran de pie, y que se
quitaran de encima de los demés por lo que no hicieron caso a mi llamado
por lo que me vi en la necesidad de actuar en consecuencia tomando a uno
de ellos del brazo, de la manera mas rapida que podia ya que el nifio que se
encontraba abajo gritaba casi en llanto que “no podia respirar”. Una vez
gue los separe y controlé un poco la situacion les indique y recordé las
reglas de la institucién en relacion que ya sabian que esta prohibido jugar en
la planta alta y evitar juegos agresivos como lo fue este, y que pudo haber
ocasionado lamentables consecuencias. Cabe aclarar que en ningun
momento hice uso de insultos y de empujones hacia los alumnos en
referencia como lo asegura la Sra. ****** y quien ademas no se encontraba
presente en el momento de los hechos.- SEGUNDO....ESTOS HECHOS
SON TOTALMENTE FALSOS...Este mismo dia, siendo las ****** horas, una
vez acontecidos estos hechos, acudié a mi aula la Sra. ****** entrando de
manera poco inusual debido a que me empujo la puerta de mi salén y de
forma inapropiada levantdndome la voz me reclamo delante del alumnado el
porqué de mi proceder en contra de su hijo ya que referia que lo habia
‘jaloneado” de forma brusca. Lo primero que pregunté fue:;Quién es su
hijo? A lo que su respuesta fue sefialarlo con su dedo, yo respondi que a El
y a otros 6 nifios los separé de una “bolita” la cual estaban haciendo en los
pasillos de la planta alta, lastimando a uno de sus comparieritos que se
encontraba en desventaja debajo de todos ellos, por lo cual les llame la
atencion a todos estos, a lo que la Sra. ****** me respondio:
‘Queefectivamente que ese era mi deber el guardar la disciplina del
plantel, pero que a su hijo en especial no debia regafiarlo”. Acto seguido
dio media vuelta y se retiré en silencio, hablando “entre dientes” notando yo
en su actitud una marcada molestia conmigo. Momentos después informe
del incidente al C. Director ****** |os pormenores de los hechos que se
suscitaron tanto de los alumnos que se lastimaban en la planta alta como el
proceder de esta madres de familia anteriormente mencionada.-
TERCERO....NO ME CONSTAN LOS HECHOS.- CUARTO....- PUNTO
1....Hechos totalmente falsos...Cabe mencionar que tengo mas de 5 afios
de conocer a la maestra ****** y jamas he tenido algun conflicto personal o
mal entendido con ella, ya si bien no llevo con ella una amistad estrecha en lo
personal nuestra convivencia se limita solamente en el horario laboral en el



plantel, sin embargo es menester mencionar que en cierta ocasion del afo
en curso cuando se celebraria la toma de la foto oficial de toda la plantilla de
docentes del ciclo escolar 2012-2013 en los patios de este plantel la Maestra
*xxx de forma inusual mostro una actitud alterada y grosera en contra de la
persona del C. Director ****** insultandolo de manera soez y prepotente
hechos que fuimos testigos esta servidora y la mayoria de la plantilla escolar.
En lo personal desapruebo totalmente la manera en que esa ocasion la
Maestra ****** se dirigié ante la autoridad del plantel. Es menester mencionar
gue dicha maestra, en diversas ocasiones se ha comportado de manera
alterada en su actitud con varios compafieros docentes ya que en
conocimiento de algunos allegados recibe tratamiento psiquiatrico en la
clinica del ISSSTE.- PUNTO 2...HECHOS TOTALMENTE FALSOS..
PUNTO 3....HECHOS TOTALMENTE FALSOS.- PUNTO 4....HECHOS
TOTALMENTE FALSOS.- PUNTO 5....HECHOS TOTALMENTE FALSOS.-
Por todo lo anteriormente sefialado cabe agregar que mi Unica referencia de
la Sra. ****** y sy menor hijo es porque sé que labora en la tienda escolar,
sin embargo en diversas ocasiones su proceder ha sido tema en Consejo
Técnico Escolar, tema que se ha llegado a abordar por varios docentes de
esta escuela ya que la Sra. ****** gcostumbra a pasarse directamente al
salon de clases de su menor hijo sin previo aviso a la Direccién, ignorando o
haciendo caso omiso del reglamento escolar y por lo que esto esti
debidamente establecido en Actas de Consejo Técnico Escolar,”’que todo
aguel Padre de Familia que tenga asunto que tratar del desempefio y
conducta escolar de su hijo es necesario solicitar la presencia del
profesor en la Direccién a fin de evitar interrupcién de clase o ventilar
conflictos si los hubiere delante del alumnado”. A lo que la mencionada
Sra. *»**** ha hecho caso omiso a este reglamento tal es el caso que en
diversas ocasiones ha ido a sacar a su menor a media clase y antes de la
hora del recreo para que pueda desayunar caso en concreto lo fue en la
aplicacion del examen de ENLACE ciclo 2012-2013.- Es justo hacer
mencién que el proceder de la Sra. ***** y algunos padres de Familia; nos
hace comprobar que los valores con respecto al respecto de los reglamentos,
leyes y autoridades se inculcan en la base de la sociedad que es la familia y
la Sra. ***** eg un claro ejemplo hacia su menor hijo de que las reglas no se
deben respetar y tampoco a las autoridades. Y que no es la primera vez que
la Sra. **** ytiliza y hace uso de las Instituciones para tratar de manipular
ylo perjudicar de manera caprichosa y en forma egoista para su beneficio.
Sin advertir que con su comportamiento me ocasiona en lo personal un
sentimiento de acoso hacia mi persona vulnerando mi autoestima como ser
humano y en lo principal en mi actividad profesional como lo es la docencia y
gue a la fecha es justo mencionar que no ha habido queja ante mis
superiores de mi trabajo y mucho menos de mi comportamiento y he
cumplido debidamente con todas y cada una de mis obligaciones como
docente...”. [sic]

4. Dentro del procedimiento se ofrecieron y desahogaron las siguientes probanzas.



4.1. Pruebas aportadas por la Autoridad:

4.1.1. Copia fotostatica del Reglamento para la Constitucion, Registro, Organizacioén y

funcionamiento de las Asociaciones de Padres de Familia del Estado de Tamaulipas.

4.2. Pruebas obtenidas por este Organismo:

4.2.1. Declaracion Informativa del menor ****** quien manifesto:

“...Que el dia viernes 8 de noviembre de este afio, habia una reunién de
padres de familia y por tal motivo nuestro salén de clases que es 5° grado
grupo D, de la Escuela Primaria ****** estaba ocupado por ellos y el maestro
*rkkk nos pidid saliéramos del grupo durante la reunién, por tal motivo
algunos de mis comparieros estaban en la planta baja mientras otros de mis
compafieros y yo nos manteniamos en el pasillo del segundo piso,
estabamos jugando y de pronto empezaron a jugar a ‘la bolita” y unos se
aventaron encima de otros y un compafiero se aventé encima de mi, en eso
llegd la maestra ******, que es maestra del 5° “A” y nos llamé la atencion,
jalando a unos de mis comparieros muy fuerte del brazo, dejandoles la marca
de su mano, a mi también me jalé fuerte del brazo cerca del hombro, pero no
me dejoé marcas, estaba muy molesta diciéndonos que pareciamos “perros”, y
luego nos dijo que nos mandaria un reporte, que le diria al director para que
nos lo hiciera, todo eso a mi me hizo sentir mal y empeceé a llorar y fue en ese
momento que mi mama ****** se gcercé a mi y me preguntdé que me pasabay
yo le dije lo que la maestra ****** ngs habia hecho y ella se fue para platicar
con la maestra y fue a su salén de 5° A, y vi que ahi estaban platicando y
luego mi maméa me habla y frente a mi la maestra ***** dijo primeramente que
si me habia jalado y después dijo que no era cierto, se contradijo en varias
ocasiones y por eso se molestd y luego le cerré la puerta del salén a mi
mama y mi mama se regreso y le dijo a la maestra ****** que no me volviera
a jalar del brazo porque a mi nadie nunca en esa escuela me habia jalado.
El lunes 11 de noviembre la maestra ****** fue a mi salén de clases a platicar
con mi maestro ***** de lo sucedido, pero él ni a mis compafieros ni a mi nos
ha dicho nada de eso. Ya por ultimo quiero mencionar que hace poco tiempo,
no recuerdo cuando exactamente, observé que la maestra ***** sac6 de su
salén a un nifio jalandolo de su brazo, mientras el nifio lloraba y le decia
algunas cosas y se veia molesta y a mi eso me dio miedo y por eso me
regresé pasando por otro lugar para ir al bafio para no pasar cerca de ella,
después cuando ya venia de regreso ella ya no estaba; ese nifio ahora es



compafiero mio del grupo y se llama ****** y cuando yo le pregunté por que lo
habian cambiado me dijo que ya no aguantaba a la maestra porque ella lo
regafiaba, le pegaba y también lo humillaba. Acto seguido se le concede el
uso de lavoz a la C. ****** y refiere: Primeramente deseo hacer la aclaracion
gue en mi escrito inicial menciono que los hechos sucedieron el dia jueves 7,
pero la realidad es que tal y como lo menciona mi hijo ******  éstos
sucedieron el dia viernes 8 del presente mes, y es mi deseo quede asi
aclarado, asi mismo en este acto me comprometo ante este Organismo a
presentar en el momento que se me indique a los testigos, para que les sea
recabada su declaracion informativa...”[sic]

4.2.2. Declaracion Informativa de la C. ****** que refirio:

“...Que comparezco ante esta Comision de Derechos Humanos, como testigo
de los hechos expuestos por la C. ****** en relacion a la queja presentada en
contra del personal de la Escuela Primaria ****** de esta Ciudad, y para el
efecto deseo exponer: Que la suscrita me desempefio como personal de
apoyo de la cooperativa escolar, motivo por el cual diariamente me encuentro
en el plantel, desde las ocho de mafana hasta la una de la tarde, motivo por
el cual en multiples ocasiones he observado la manera de conducirse de la
maestra ***** quien es maestra del 5°, pues hay ocasiones en que he
escuchado que grita a los nifios en hora del descanso o en la salida, pues
ademas utiliza palabras inadecuadas para llamar la atencién de los nifios, por
ejemplo les dice “guercos, se pelan como animales” o ‘ya larguense”’,
‘pinches guercos” esos comentarios que hace provocan que de inmediato los
nifios se retiren asustados; en el ciclo escolar anterior una ocasion observé a
la maestra ***** que se encontraba en el segundo piso donde se ubican los
grados de cuarto, quinto y sexto, y me llamé la atencion que ella estaba
jalando del brazo a un nifio, sujetandolo fuerte, quien después por
comentarios de otras madres supe que se llamaba ****** sin darme cuenta
cual fue el motivo de la llamada de atencién, pues Unicamente escuché que
ella gritaba pero no pude entender lo que decia; ademas quiero agregar que
he observado que el trato que mantiene con sus compafieros maestros y
maestras es inadecuado pues en todo momento invoca malas palabras como
‘me vale madre”, “a mi me gusta el desmadre” aun y cuando a su alrededor
se encuentren los alumnos...”[sic]

4.2.3. Declaracion Informativa de la C. ****** quien expreso:

“...Que comparezco ante esta Comision de Derechos Humanos, como testigo
de los hechos expuestos por la C. ****** @an relacion a la queja presentada en
contra del personal de la Escuela Primaria ***** de esta Ciudad, y para el
efecto deseo exponer: Que desde hace siete afios fui adscrita como docente
en la Escuela Primaria ***** de esta ciudad, motivo por el cual inicie una
relacién laboral con la Maestra ****** de quien adverti que sus amistades



cercanas se trataban Unicamente hombres argumentado que eran mas
faciles de tratar que las mujeres, destacandose en todo momento por ser una
lider de opinidn pero generalmente del lado negativo de las situaciones, de la
autoridad, de las normas, del gobierno, y si por alguna razén se le
contradijera en sus opiniones haciéndole ver los errores, recibia como
contestacion la frase indiscriminada “me vale madre”, por lo que al no ser
participante de su equipo origind una actitud de autodefensa en mi contra,
desencadenando burlas y ofensas por la profesién de mi creencia religiosa,
refiriéendose a mi como la “cristiana”, en el ciclo escolar 2011-2012 siendo
maestra del grupo 3° B, la maestra ***** se dirige a mi solicitindome el
apoyo relacionado a una situacion familiar por la que estaba pasando uno de
mis alumnos, toda vez que sus padres estaban en proceso de divorcio y la
maestra tenia una relacién de amistad con el padre de mi alumno, de manera
inmediata apoye al menor por lo que respecta a la atenciébn que como su
maestra estuve en posibilidad de ofrecer y ante la inasistencia de la madre
para atender su responsabilidad, pasados los meses acude a la institucién
personal de Trabajo Social del Sistema DIF Tamaulipas, realizando una
valoracién de la situacion de mi alumno, dias después se presenta la madre
haciéndose responsable y mostrando toda la disponibilidad de apoyar a su
hijo, debido a esta situacion la maestra **** en una ocasion mientras estaba
en clase frente a mis alumnos ingresa al salon para hacerme la aclaracion
respecto a que no fuera a pensar que entre ella y el padre de mi alumno
hubiera algo mas que una amistad, por lo que tocando mi frente con su dedo
indice, frente a mis alumnos me dice “que mi cabecita no fuera a pensar esas
cosas” y comentando en voz alta, mientras se retiraba que habia gente que
podia pensar mal de ella de malinterpretar la relacién, esta situacion me
impacté tanto, que en su momento no pude contener las lagrimas, por lo que
provoc6 en mis alumnos un impacto emocional involuntario, que obviamente
provoco reacciones con los padres de familia, esos alumnos en el cambio de
ciclo escolar le fueron asignados a ella, por lo que no perdié oportunidad de
desacreditar mi trabajo refiriéndose a ellos con comentarios como “por que
los pasaron de afio, si no saben nada, estan tan burros”, “que sus
calificaciones habian sido regaladas”, “que eran unos nifios chiflados”,
comentarios que los alumnos indistintamente acudieron a compartirlos
conmigo ante una preocupacion latente por esa reiteracion de comentarios,
estos alumnos actualmente cursan el 5° “B”: esta forma de conducirse de la
maestra ha provocado una distancia muy marcada de mi persona hacia ella,
no permitiendo una relacion de compafierismo o de amistad, no perjudicando
de ninguna manera la relacion laboral...”[sic]

4.2.5 Declaracién Informativa del C. ****** quien sefalo:

“...Que comparezco ante esta Comision de Derechos Humanos, como testigo
de los hechos expuestos por la C. ****** en relacion a la queja presentada en
contra de la maestra ***** de la Escuela Primaria ****** de esta ciudad, y para
el efecto deseo exponer: Que el dia viernes 8 de noviembre en la hora de
salida, la Sra. ***** me comento el altercado que se habia suscitado con la



maestra de grupo ****** por lo que como vicepresidente de la Asociacion de
Padres de Familia, accedi a hacerle del conocimiento de tal situacion al
director de la Escuela Primaria ****** donde pude advertir que al comentarle
la sefiora ****** g| Profr. ****** ¢g| incidente que habia sucedido durante la
reunion de padres de familia del grupo 5° A, por el proceder inadecuado de la
maestra de grupo ****** g| llamar la atencién y tomar del brazo al alumno
*rekkx hijo de la sefiora, por lo que me sorprendié la actitud parcial que en
ese momento tomo el director del plantel, tratando de proteger a la maestra
*rxxekk - argumentado que la maestra habia actuado de esa manera por que la
sefiora “****** le cae mal a la maestra”, argumento que a todos luces era
inapropiado por que nada tenia que ver en la conversacion, ahora bien, en lo
personal en nada me sorprende la forma de conducirse de la maestra ******
toda vez que a finales del mes de Octubre siendo la hora de salida de los
alumnos de la institucién llegé una persona en un vehiculo particular a
recoger a la profesora, estacionandose en doble fila y advierto que dicha
persona obstruye la vialidad, un padre de familia le solicita se mueva, por lo
que en ese momento sale la profesora ****** y dirigiéndose a dicho padre lo
insulta con palabras altisonantes y se retira muy molesta, este incidente fue
presenciado por padres y alumnos de la institucion, asi mismo, durante el
ciclo escolar anterior me desempefié como Presidente de la Asociacién de
Padres de Familia, y estado en la escuela cuando la Maestra ****** g| intentar
llamar la atencién de los alumnos se dirige a ellos con palabras no
adecuadas, molesta y con gritos provocando con ello el temor de los nifios
guienes inmediatamente corren del lugar, por lo que de ninguna forma estoy
de acuerdo con la actitud, el trato proporcionado a los alumnos, pues su
forma de conducirse deja mucho que desear de su preparacion y sobre todo
la vocacion que tiene para ensefiar a nuestros hijos, pues nos queda la duda
de “en manos de quien dejamos la educacion a nuestros hijos...”. [sic]

4.2.6. Constancia de 13 de diciembre de 2013, en la que se asentd lo siguiente:

“...me constitui en la escuela primaria *****, para que con previa autorizacion
del Director de dicho plantel educativo, se aplicara una entrevista a los
alumnos del 5° “D”, esto sin personalizar con los menores, relativa a la queja
interpuesta por la C. *****: por lo que una vez autorizada dicha entrevista por
el Profr. ****** Djrector de la citada institucion educativa, acudi al citado grupo
constituido por 30 alumnos, a quienes primeramente se les brindé una breve
platica  sobre los derechos humanos, asi como de los derechos y
obligaciones que tienen los nifios y nifas; una vez terminada dicha
conversacion se procedid a realizar las siguientes preguntas:

¢ Tienen conocimiento sobre un incidente ocurrido el dia 7 u 8 de
noviembre del presente afio, en un juego de la “bolita” en los pasillos de
su mismo salén, puesto que ese dia se realizaba una junta en el sal6n de
5° “D” y en donde intervino la profesora del 5° “A”, ******?

Respondiendo la mayoria que si se acordaban.



¢Saben ustedes por gué motivo inicié dicho juego?

Informando la mayoria que efectivamente habia una reunion en el salén de
ellos, por lo que ellos estuvieron en los pasillos, en eso uno de los alumnos
tir6 a otro compariero, por lo que entre todos hicieron “bolita”, pero que al
alumno ****** sin que este participara lo aventaron entre la “bola”, por lo que
se origind mucho escandalo.

¢Después que sucedié cuando estaban jugando a la “bolita”?

Contestando algunos de los alumnos de que llegd la profesora ****** y jaloneo
del montdén a un nifio que sefialaron como ****** y g otro de nombre ******,

¢ Qué lenguaje utilizo la profesora ****** cuando levanté a los nifios?

Manifestando que se dirigié con ellos diciéndoles que parecian perros, por la
forma en que se estaban comportando.

¢Hubo alguna sancién por estos hechos, o se lesion6 a algiin menor en
el juego de Ia “Bolita”?

Respondiendo que no hubo ningln castigo a los que participaron en el juego,
solamente amenazo con llevarlos a la Direccién, no hubo ningin alumno
lesionado durante dicho juego (bolita), solamente al alumno ****** |3 maestra
al levantarlo del suelo le clavo sus ufias en uno de sus brazos.

¢Saben si otro menor fue afectado por la maestra al jalonearlo para
levantarlo, o que se haya dirigido a él de manera grosera?

Informando que el Unico gue fue afectado por la profesora fue el nifio ****** de
su brazo, y que a todos los que habian participado en el juego de la “bolita”
solamente la profesora ****** dijo que parecian unos perros.

¢,Como es el comportamiento entre ustedes?

Respondiendo la mayoria que mas o menos, porque algunos se faltan al
respecto y se ponen apodos.

Una vez finalizada la entrevista, tomoé la palabra una de las alumnas, quien
manifestd que hace dos afios cuando estaba ella en tercer afio, fue a buscar a
una compafierita a la planta baja, y al verla la_profesora ****** |a tratd de
manera _grosera para que se bajara. Otros alumnos al mismo tiempo,
manifestaronque han sido testigos de cémo la Profesora ****** |es grita feo a
los nifios de otros grupos.

Por ultimo, un alumno tomo la palabra, manifestando que un amigo de él que
estaba en el grupo con la profesora ****** de nombre ****** se tuvo que
cambiar_a este grupo del “D” ya que habia sido golpeado por dicha

profesora...”[sic]




5.Una vez agotado el procedimiento que nos ocupa, el expediente queddé en estado de

resolucion, y de cuyo andlisis se obtuvieron las siguientes:

CONCLUSIONES

Primera. Este Organismo es competente para conocer la queja planteada por la C. ******,
en representacion de su menor hijo ****** por tratarse de actos u omisiones presuntamente
violatorios de derechos humanos, imputados a un servidor publico que presta sus servicios
dentro del territorio del Estado, al tenor de lo dispuesto por los articulos 102 apartado “B” de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 3, 8, fracciones I, II, lll y IV de la Ley

de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas.

Segunda. No existe acreditada alguna causa de improcedencia.

Tercera. Reducido a una breve expresién, la quejosa se duele de lo siguiente:

*kkkkk

“...que la Profesora , maestra del 5° grado, grupo “A” del plantel educativo antes
citado, el 8 de noviembre de 2013, sujetd de los brazos y empujé con fuerza a su hijo ****** y
companeros de 5° grado, grupo “D”; asi mismo, los humillé delante de sus comparieros ya que
los llamé “perros”, debido a que éstos estaban jugando, amenazandolos con realizarles un
reporte ante el Director, provocando con esto que su menor hijo empezara a llorar; refirié que

tiene conocimiento que a otros alumnos dicha maestra ha maltratado y humillado”.

Asi mismo, obra la declaracion informativa del menor ****** quien sefialé6 que el 8 de
noviembre de 2013, sus companeros empezaron a jugar a “la bolita” y un compafiero se aventd
encima de él, en eso llegd la maestra ******, maestra de 5° grado, grupo “A”, llamandoles la
atencion, jalando a unos de sus comparferos muy fuerte del brazo, dejandoles la marca de su
mano, y a €l también lo jalo fuerte del brazo cerca del hombro, pero no le dej6 marcas,
diciéndoles que parecian “perros”, que le haria del conocimiento al director para que les

realizara un reporte, por tal motivo, se sintié mal y empezo6 a llorar.



Cuarta. En lo atinente al motivo de gqueja, esta Comisidn estima que es patente la
violacion a los derechos humanos del hijo de la promovente de esta via, ello se afirma asi, pues
de las pruebas recabadas de oficio por este Organismo, justifican que efectivamente como lo
refiere la quejosa, la C. Profesora ******  trataba inadecuadamente no so6lo al menor hijo de la
denunciante, sino también a los demas menores, esto se estima violatorio de los derechos

humanos de los menores pasivos, lo que se demuestra con lo siguiente:

Declaraciones Informativas de los CC. *¥xxkk ki v xxkdkkx — quienes fueron coincidentes
en sefalar que dicha maestra trataba inadecuadamente a los alumnos ya que se dirigia hacia
ellos con palabras inadecuadas y con gritos, provocando con ello temor en los nifios; ademas
de conducirse de manera inadecuada con palabras altisonantes en presencia de éstos, cuando

atendia asuntos diversos con personal del plantel o padres de familia.

Constancia de 13 de diciembre de 2013 levantada por personal de este Organismo, quien
hizo constar que al cuestionar a los comparieros de 5° grado, grupo “D” del menor pasivo, sobre
el incidente ocurrido el 8 de noviembre de 2013, en un juego llamado “bolita” en donde intervino
la maestra ****** de manera espontanea coincidieron en sefialar que si se acordaban; que
dicho juego inici6 porque uno de los alumnos tiré a un compaifero, por lo que entre todos
hicieron “bolita”, que el alumno ****** no estaba participando, pero también lo aventaron entre la
“bola”, por lo que se origind mucho escandalo, por tal motivo, llegé la profesora ****** y jaloned
del monton a un nifio que sefialaron como ****** y g otro de nombre ******|es dijo que parecian
“perros”, por la forma en que se estaban comportando; sefialaron que no se les impuso ningun
castigo a los que participaron en dicho juego, solamente la maestra los amenazé con llevarlos a
la direccién, ni hubo ningin alumno lesionado durante el juego, solamente el alumno ****** ya
gue la maestra al levantarlo del suelo le clavé sus ufias en uno de sus brazos. Una vez
terminada la entrevista, una alumna refiri6 que en una ocasién fue a buscar a una compafierita
y al verla la profesora ****** |a trat6 de manera grosera; otros alumnos manifestaron que fueron
testigos de como la Profesora ****** |es gritaba feo a los nifios de otros grupos; un alumno
sefaldé que su amigo de nombre ****** estaba en el grupo de la profesora ****** pero se cambi6

al “D” porque fue golpeado por dicha maestra.



En ese sentido, es menester sefialar que es obligacién de toda persona que tenga a su
cuidado menores de edad procurarles una vida digna, con pleno y arménico desarrollo de su
personalidad en el seno de la escuela y la sociedad, asi como a protegerlos contra toda forma
de maltrato, dafio, perjuicio, agresion y abuso, que afecten su integridad fisica y mental, en

ejercicio de esa obligacion debe actuarse con la maxima diligencia posible.

De acuerdo con lo expuesto en parrafos anteriores, se estima acreditado que en el
ejercicio de sus funciones la C. Profesora ****** desconocié de manera directa el derecho de
todo menor a ser protegido en su integridad, pues traté inadecuadamente al menor hijo de la
denunciante, como también a los demas alumnos, desatendiendo su deber de proteccién hacia
los menores y de procurar un desarrollo arménico de su personalidad en el seno de la escuela y
la sociedad, el derecho en cita esta reconocido en los articulos 4, parrafos 8° y 9° de nuestra
constitucion federal; 16 y 19.1 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio; 24.1 del Pacto

Internacional de Derechos Civiles y Politicos’; 42 de la Ley General de Educacion; 1°.; 2°.; 3°.;

'Articulo 4°. [...]

En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con el principio del interés
superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los nifios y las nifias tienen derecho a
la satisfaccion de sus necesidades de alimentacién, salud, educacion y sano esparcimiento para su
desarrollo integral. Este principio debera guiar el disefio, ejecucién, seguimiento y evaluacion de las
politicas publicas dirigidas a la nifiez.

Los ascendientes, tutores y custodios tienen la obligacién de preservar y exigir el cumplimiento de
estos derechos y principios. [...]

Articulo 16

1. Ningun nifio sera objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su familia, su
domicilio o su correspondencia ni de ataques ilegales a su honra y a su reputacion.

2. El nifio tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas injerencias o ataques.

Articulo 19

1. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y
educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio 0 abuso fisico o mental,
descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se
encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo
tenga a su cargo.

Articulo 24

1. Todo nifio tiene derecho, sin discriminacién alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma,
religién, origen nacional o social, posicion econdémica o nacimiento, a las medidas de proteccion que su
condicién de menor requiere, tanto por parte de su familia como de la sociedad y del Estado.



40 7°.: 11, apartado B, primer parrafo; 21, apartado A, y 32, inciso f) de Ila Ley para la
Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes?, los que establecen la obligacion
de toda persona de garantizar, respetar, proteger y tener el cuidado necesario para preservar la
integridad fisica y psicolégica sobre la base de la dignidad de los menores, que tienen por
objeto garantizar la tutela de sus derechos fundamentales, contemplados en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, ademas de establecer la obligacion para las
personas que tengan a su cuidado a menores de edad procurarles una vida digna, con el pleno
y arménico desarrollo de su personalidad en el seno de la escuela y la sociedad, asi como a
protegerlos contra toda forma de maltrato, dafio, perjuicio, agresiéon y abuso, que afecten su

integridad fisica y mental.

Articulo 11. Son obligaciones de madres, padres y de todas las personas que tengan a su cuidado
nifias, nifios y adolescentes:

(...)

B. Protegerlos contra toda forma de maltrato, prejuicio, dafo, agresion, abuso, trata y
explotacion. Lo anterior implica que la facultad que tienen quienes ejercen la patria potestad o la custodia
de nifias, nifios y adolescentes no podran al ejercerla atentar contra su integridad fisica o mental ni actuar
en menoscabo de su desarrollo.

(...)

Articulo 21. Nifias, nifios y adolescentes tienen el derecho a ser protegidos contra actos u omisiones que
puedan afectar su salud fisica 0 mental, su normal desarrollo o su derecho a la educacion en los términos
establecidos en el articulo 30. constitucional. Las normas estableceran las formas de prever y evitar estas
conductas. Enunciativamente, se les protegera cuando se vean afectados por:

A. El descuido, la negligencia, el abandono, el abuso emocional, fisico y sexual.

Articulo 32. Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a una educacion que respete su dignidad y les
prepare para la vida en un espiritu de comprension, paz y tolerancia en los términos del articulo 3°. de la
Constitucion. Las leyes promoveran las medidas necesarias para que:

(..)

F. Se impida en las instituciones educativas la imposicion de medidas de disciplina que no estén
previamente establecidas, sean contrarias a su dignidad, atenten contra su vida, o su integridad fisica o
mental.

[...]



Ante esa perspectiva y los hechos probados, esta Comision considera que la Profesora
*kxkk  maestra de la Escuela Primaria ****** en esta ciudad, incumplié con su obligacién de
privilegiar el pleno derecho del menor pasivo e incluso respecto de los demés alumnos a ser

protegidos en su integridad, pues ejecut6 actos de violencia fisica y verbal en su perjuicio.

Quinta. Afirmada la violacién a los derechos fundamentales destacada en la conclusién

gue precede, es menester pronunciarse sobre las consecuencias de ello.

Acorde a nuestro sistema de proteccion a los derechos humanos -integrado no solo por
las disposiciones constitucionales, sino ademas por los tratados formalmente validos sobre la
materia- el Estado Mexicano tiene la obligacion -Ex-ante- de prevenir las violaciones de
derechos humanos, y Ex-post la de ejercer acciones de investigacion, sancion, y reparacion de
la violacion a los derechos humanos, esto es -entre otras cosas-, que el Estado tiene la
obligacion irrestricta de investigar la violacion de derechos humanos, y en caso de que

existiese, debera sancionarla y repararla®.

Ademds, de conformidad con la Convencion Americana sobre Derechos Humanos
suscrita en San José de Costa Rica, nuestro pais adquirié la obligacién general de respetar y
garantizar los derechos reconocidos en dicho instrumento, para efectos explicativos conviene

transcribir el contenido del citado articulo 1.1, que establece lo siguiente:

“Los Estados partes en esta Convencién se comprometen a respetar los
derechos vy libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno
ejercicio a toda persona que esté sujeta a su jurisdiccién, sin discriminacion
alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o
de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion econdmica,
nacimiento o cualquier otra condicién social.”

En ese ejercicio de garantizar los derechos contenidos los Estados deben prevenir,
investigar y sancionar toda violacién de los derechos reconocidos por la Convencion y procurar,
ademas, el restablecimiento, si es posible, del derecho conculcado y, en su caso, la reparacion

de los dafios producidos por la violacion de los derechos humanos, asi lo establecié la Corte

%Sobre el tema, cobra exacta aplicacion la tesis Sustentada por la Primera Sala de nuestro Maximo
Tribunal, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, correspondiente a la 102
Epoca, del rubro y tenor siguientes: “DERECHOS HUMANOS. OBLIGACIONES CONSTITUCIONALES
DE LAS AUTORIDADES EN LA MATERIA.



Interamericana de Derechos Humanos, por ejemplo, en la sentencia dictada en el caso

Rosendo Cantl y otra vs. México”

De lo anterior, esta Comisién concluye que el fin primordial de un sistema de proteccién
de derechos humanos no es sélo declarar la responsabilidad del infractor, sino que el eje
central lo constituye la reparacién integral de quien resulté victima de la acciébn u omision

violatoria de derechos humanos.

La reparacion integral de la violacibn —entiéndase, plena reparacion o Restitutio in
integrum-, en el &mbito del Derecho Internacional de los Derechos Humanos, es una obligacion
derivada del articulo 63.1 de la Convencidon Americana de Derechos Humanos®, de esta
disposicion se desprende que la existencia de una violacion a los derechos humanos, obliga
garantizar al lesionado el goce del derecho conculcado, la reparacion de las consecuencias de

la vulneracién de ese derecho y el pago de una justa indemnizacion.

El concepto como tal, es una aspiracién, su concrecidon ha sido casuistica, y ha

evolucionado en la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, sobre el tema

destaca la sentencia del caso de los Hermanos Gomez Paquiyauri Vs. Peru, de 8 de julio de

2004 (Fondo, Reparaciones y Costas)®

“Sentencia de treinta y uno de agosto de dos mil diez, relativa a Excepcién Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas.

® Articulo 63

Cuando decida que hubo violacién de un derecho o libertad protegidos en esta Convencion, la Corte
dispondra que se garantice al lesionado en el goce de su derecho o libertad conculcados. Dispondra
asimismo, si ello fuera procedente, que se reparen las consecuencias de la medida o situacién que ha
configurado la vulneracién de esos derechos y el pago de una justa indemnizacién a la parte lesionada.

(...)

®En especial su parrafo 189, en el que se sostuvo:

“189. La reparacion del dafio ocasionado por la infraccion de una obligacion internacional requiere,
siempre que sea posible, la plena restitucion (restitutio in integrum), la cual consiste en el
restablecimiento de la situacion anterior a la violacion. De no ser esto posible, como en el presente caso,
le corresponde a este Tribunal Internacional ordenar que se adopten una serie de medidas para que,
ademas de garantizarse el respeto de los derechos conculcados, se reparen las consecuencias que
produjeron las infracciones y se efectle el pago de una indemnizacién como compensacion por los dafios
ocasionados en el caso pertinente. Es necesario afiadir las medidas de caracter positivo que el Estado
debe adoptar para asegurar que hechos lesivos como los del presente caso no se repitan. La obligacién
de reparar, que se regula en todos los aspectos (alcance, naturaleza, modalidades y determinacion de los
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Todo lo anterior, es recogido en la Ley General de Victimas, que en sus articulos 1°,
cuarto parrafo; 26; vy, 27, fracciones | a la V, reconocen el derecho a la reparacion integral de las
violaciones a derechos humanos y establece el contenido de tales reparaciones, sobre ello a la

letra reza:

“Articulo 1.(...)

La reparacion integral comprende las medidas de restitucién, rehabilitacién,
compensacion, satisfaccion y garantias de no repeticion, en sus dimensiones
individual, colectiva, material, moral y simbdlica. Cada una de estas medidas
sera implementada a favor de la victima teniendo en cuenta la gravedad y
magnitud del hecho victimizante cometido o la gravedad y magnitud de la
violacién de sus derechos, asi como las circunstancias y caracteristicas del
hecho victimizante.”

“Articulo 26. Las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera
oportuna, plena, diferenciada, transformadora, integral y efectiva por el dafio
gue han sufrido como consecuencia del delito o hecho victimizante que las ha
afectado o de las violaciones de derechos humanos que han sufrido,
comprendiendo medidas de restitucién, rehabilitacion, compensacion,
satisfaccion y medidas de no repeticion.””

““Articulo 27. Para los efectos de la presente Ley, la reparacion integral
comprendera:

I. La restitucion busca devolver a la victima a la situacion anterior a la
comision del delito o a la violacién de sus derechos humanos;

Il. La rehabilitacion busca facilitar a la victima hacer frente a los efectos
sufridos por causa del hecho punible o de las violaciones de derechos
humanos;

Ill. La compensacién ha de otorgarse a la victima de forma apropiada y
proporcional a la gravedad del hecho punible cometido o de la violacién de
derechos humanos sufrida y teniendo en cuenta las circunstancias de cada
caso. Esta se otorgara por todos los perjuicios, sufrimientos y pérdidas
economicamente evaluables que sean consecuencia del delito o de la
violacién de derechos humanos;

IV. La satisfaccién busca reconocer y restablecer la dignidad de las victimas;

beneficiarios) por el derecho internacional, no puede ser modificada o incumplida por el Estado obligado
invocando disposiciones de su derecho interno.”



V. Las medidas de no repeticién buscan que el hecho punible o la violacion de
derechos sufrida por la victima no vuelva a ocurrir;

()

A la luz de lo anterior y con fundamento en el articulo 48 de la ley de esta Comisién que

obliga a sefalar las medidas procedentes para la efectiva restitucion a los afectados de sus

derechos fundamentales, debera recomendarse al Secretario de Educacién del Estado, que

tome las medidas siguientes:

a.

Proveer lo necesario para que el menor ****** vy |os demas menores pasivos
de la violacién, previa autorizacion de la quejosa y representantes legales que
asi lo deseen, sean valorados por un especialista, quien determinara si
requieren de asistencia psicolégica, y en su caso, el tipo y duracion del
tratamiento, lo anterior para que con base en dicha opinibn se otorgue la
atencion psicolégica que los menores pasivos necesiten;

En su caso, reintegrar a la quejosa y a los representantes legales los gastos
gue hayan erogado con motivo de los tratamientos médicos o terapéuticos
otorgados a los menores que hubieran sido consecuencia de la violacion a los
derechos humanos aqui destacada;

Convenir con la quejosa sobre la entrega de algun apoyo institucional, como
pudiera ser una beca u otro de cualquier indole.

Proveer lo que corresponda ante el Organo de Control Interno de la Secretaria
de Educacion en Tamaulipas, para el inicio, tramite y resolucién del
procedimiento de responsabilidad administrativa en contra de la C. Profesora
**xxxk con la finalidad de que se imponga la sancién que se estime procedente.
Se_trasmita como medida preventiva, para garantizar el cuidado en la
integridad de los alumnos de la Escuela Primaria ****** en esta ciudad, un
mensaje al personal del citado plantel, principalmente a la Profra. ****** para

evitar el tipo de conducta aqui analizada.

En mérito de lo expuesto y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 102 Apartado

B de la Constitucién General de la Republica, 41, fraccion II; 42; 48;y, 49 de la Ley que rige la

organizacion y funcionamiento de este Organismo, asi como los numerales 63, fraccion V; 68;

69; y, 70 de nuestro reglamento interno, se emite:



Al Secretario de Educacion del Estado, la siguiente;

RECOMENDACION

Primera. Proveer lo necesario para que el menor ****** y los demas menores pasivos de
la violacién, previa autorizacion de la quejosa y representantes legales que asi lo deseen, sean
valorados por un especialista, quien determinara si requieren de asistencia psicoldgica, y en su
caso, el tipo y duracién del tratamiento, lo anterior para que con base en dicha opinién se

otorgue la atencién psicoldgica que los menores pasivos necesiten;

Segunda. En su caso, reintegrar a la quejosa y a los representantes legales los gastos
gue hayan erogado con motivo de los tratamientos médicos o terapéuticos otorgados a los
menores que hubieran sido consecuencia de la violaciébn a los derechos humanos aqui

destacada;

Tercera. Convenir con la quejosa sobre la entrega de algln apoyo institucional, como

pudiera ser una beca u otro de cualquier indole.

Cuarta. Proveer lo que corresponda ante el Organo de Control Interno de la Secretaria de
Educacion en Tamaulipas, para el inicio, tramite y resoluciébn del procedimiento de
responsabilidad administrativa en contra de la C. Profesora ****** con la finalidad de que se

imponga la sancion que se estime procedente.

Quinta. Se trasmita como medida preventiva, para garantizar el cuidado en la integridad
de los alumnos de la Escuela Primaria ****** en esta ciudad, un mensaje al personal del citado

plantel, principalmente a la Profra. ****** para evitar el tipo de conducta aqui analizada.

En la inteligencia que de conformidad con el articulo 49 de la Ley de esta Comision, se le
solicita que en un plazo no mayor a diez dias hébiles, informe sobre si acepta o no esta
recomendacién, y en su caso, remita dentro de los quince dias siguientes las pruebas relativas

a su cumplimiento.



Comuniquese a la partes, y hadgase saber al quejoso que el articulo 75 del reglamento de
esta Comision, le otorga el plazo de diez dias habiles para interponer el recurso de

reconsideracion.

Asi, en términos del articulo 22 fraccion VII de la Ley de la Comision de Derechos
Humanos del Estado de Tamaulipas; lo aprobé y emitié el Ciudadano José Martin Garcia

Martinez, Presidente de esta Comision.

Dr. José Martin Garcia Martinez

Presidente

Proyecto6
Lic. Maura A. L6pez Lépez

Visitadora Adjunta
Vo. Bo.

L’ Leticia Tavares Calderén
Tercera Visitadora General






