Expediente No.: 012/2013-T
Qu eJ 0 S a_ FhkkhhRKhIIK*hIR**A*

Resoluciéon: Recomendacién No. 47/2014

Ciudad Victoria, Tamaulipas, a dieciséis de septiembre de dos mil catorce.

Visto el expediente 012/2013-T, motivado por el C. ****** en representacién de su hijo
*kkkk en contra de actos presuntamente violatorios de derechos humanos, imputados a la C.
Profra. ****** Prefecta de la Escuela Telesecundaria ****** actualmente ****** en Tampico,
Tamaulipas, los que analizados se calificaron como Violacion a los Derechos del Nifio, este

Organismo procede a emitir resolucion tomando en consideracién los siguientes:

ANTECEDENTES

1. Esta Comisién, por conducto de nuestra Delegacién Regional en Tampico, Tamaulipas,

recibi6 el escrito de queja del C. ****** quien expuso lo siguiente:

“...Interpongo formal y enérgica queja de hechos en representacion de mi
menor hijo ******* de 13 afos de edad, quien cursa el primer afo en la
Telesecundaria ****** de Tampico, Tamaulipas, en relacién con los hechos
gue narro en el escrito que presente ante la direccién del plantel, mismo que
ratifico en todas y cada una de sus partes solicitando la intervencién de esta
Comision para defender, investigar y proteger los derechos humanos de mi
menor hijo y de mas alumnos del plantel pero que temen por represalias el
denunciar los hechos...” [sic]

Se recibi6 escrito de 7 febrero de 2013, signado por el C. ****** quien sefialo:

“De la manera mas atenta me dirijo a Ud. O Uds. con el debido respeto que se
merecen si pudiera ser posible ayudarnos para solucionar un caso de
violacién a los derechos de los nifios, es el caso de mi nifio ****** g quien la
maestra ****** ha agredido en diferentes ocasiones fisica y verbalmente
llegando incluso a pegarle con una botella, dicha maestra lo reprende, castiga
o reporta con el solo hecho de correr o jugar a la hora del descanso y también
algunas veces no permitiendo el acceso a algunos padres de familia que en
ocasiones tienen necesidad de comunicarnos con la directora o algun
maestro dirigiéndose de manera prepotente o déspota hacia los padres de
familia.- Asi como este caso hay muchos méas pero algunos padres de familia
no quieren quejarse en contra de dicha maestra (******) por temor a que sus



hijos sean suspendidos o dados de baja definitivamente de la escuela porque
esta maestra intimida, agrede o reporta a los niflos y en ocasiones los
suspende de toda actividad por “indisciplina”. [sic]

2. Una vez analizado el contenido de la queja, se calific6 como presuntamente violatoria
de derechos humanos; se admitié a trdmite, radicandose con el nimero 012/2013-T, asimismo,
se acord6 solicitar a la autoridad sefialada como responsable el informe justificado relacionado
con los hechos denunciados, asi como la exhibicion de toda la documentacion que se hubiera
integrado sobre el caso. Con fundamento en el articulo 40 de la Ley de la Comisién de
Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas, se solicitdé al C. Mtro. ****** Jefe del Centro
Regional de Desarrollo Educativo, se tomaran las medidas precautorias y/o cautelares
necesarias a fin de evitar se presentaran conductas violatorias a los derechos humanos de los

nifos de la Telesecundaria ****** en Tampico, Tamaulipas.

3. Mediante escrito de 26 de febrero de 2013, la C. Profra. ****** docente de la Escuela

Telesecundaria ****** rindié su informe en los siguientes términos:

...En respuesta a lo anterior le comento no realice ninguna falta, ni fisica ni
verbalmente como se menciona en el escrito del padre de familia, formo parte
de la plantilla en esta institucion educativa desde el afio 1996 y en la SEP
tengo una antigliedad de 19 afos, desde el ciclo escolar 2010-2011 tengo la
comision de disciplina de la Escuela, de acuerdo a la funcién que desempefio,
solo le hice dos observaciones al alumno mencionado, una el dia 28 de
septiembre del 2012, habia llovido por lo cual se formaron unos charcos,
dicho joven salpico a unas compafieras, de este hecho la Profesora. ****** y
la alumna ****** se dieron cuenta de esta accién por lo cual se hizo acreedor
a un reporte, en otra ocasion el 19 de febrero del 2013, le hice la observacién
cuando tenia hecha nudos su corbata y golpeaba a sus comparieros, por tal
motivo le pedi al alumno de una manera atenta que me entregara la corbata,
la cual al dia siguiente la madre de familia lo va a dejar a la escuela se dirigié
a miy le entregue la corbata de su hijo.- De estas dos observaciones solo se
hizo un reporte, y no existe bullying por mi parte hacia ningan otro menor, al
contrario las madres de familia en una reunién reconocen mi trayectoria y el
desempefio en mi labor docente, obtuve en el afio 2009, un reconocimiento
por aprovechamiento sobresaliente en la prueba ENLACE, con estos
antecedentes en el tiempo que he trabajado como maestra y ahora como
encargada de la disciplina, trabajo con compromiso y dedicacién.- Y niego
totalmente las acusaciones que el Sr. *****hgce en mi contra y estoy a su
entera disposicion y en el momento en que usted me indique hora y fecha,
presentare los testigos antes mencionados....” [sic]



3.1. Mediante oficio 224/2013 de 1 de marzo de 2013, el C. Profr. ****** Titular del Centro
Regional de Desarrollo Educativo en Tampico, remiti6 el informe de la C. Profra. *****

Directora de la Telesecundaria ****** el cual se transcribe para mayor ilustracion:

“...en la investigacion realizada por mi parte no se encontré ningun testigo de
que se haya cometido tal agresion, ni fisica ni verbalmente como se
menciona en el escrito del padre de familia, por parte de la Profra. ******
quien forma parte de la plantilla en esta institucion educativa desde el afio de
1996 y en la SEP tiene una antigliedad de 19 afios, desde el ciclo escolar
2010-2011 tiene la comision de disciplina de la Escuela, de acuerdo a la
funcion que ella desempefia, solo le hizo dos observaciones al alumno
mencionado, una el dia 28 de septiembre del 2012, habia llovido por lo cual
se formaron unos charcos, dicho joven salpico a unas comparieras, en otra
ocasion el 19 de febrero del 2013, se le hizo la observacién cuando traia
hecha nudos su corbata y golpeaba a sus compafieros, por tal motivo la
maestra le pidié al alumno que le entregara la corbata, la cual al dia siguiente,
le fue entregada a la madre del alumno.- De estas dos observaciones solo se
le hizo un reporte y no existe bullying por parte de la maestra hacia ningan
otro menor, al contrario las madres de familia en una reunién reconocieron la
trayectoria y el desempefio en su labor docente, obteniendo en el afio 2009,
un reconocimiento econémico por aprovechamiento sobresaliente en la
prueba ENLACE, con estos antecedentes en el tiempo que he trabajado con
la maestra, observo compromiso y dedicacion en su trabajo...” [sic]

4. El informe rendido por la autoridad responsable fue notificado al quejoso, a fin de que
expresara lo que a su interés conviniere, por considerarse necesario, con base en lo dispuesto
en el articulo 37 de la Ley que rige a esta Institucion, se declard la apertura de un periodo

probatorio por el plazo de diez dias habiles.

5. Dentro del procedimiento se ofrecieron y desahogaron las siguientes probanzas.

5.1. Pruebas obtenidas por personal de nuestra Delegacién Regional en Tampico,

Tamaulipas.
5.1.1. Declaracién Informativa de la C. Profra. ****** quien manifesto:

“...Me doy por notificada de la apertura del periodo probatorio y niego
totalmente los cargos en mi contra, asi lo manifesté en el escrito de fecha 26
de febrero del afio en curso, que presenté ante esta dependencia y se
encuentra agregado a los antecedentes del presente expediente de queja. Asi
mismo, reitero que la suscrita no he cometido ninguna falta ni fisica ni
verbalmente como se menciona en el escrito que presento el padre de familia
mucho menos el bullying como asi lo sefiala y exijo que el sr. Presente



pruebas del médico que atendié a su hijo de la agresion recibida por mi parte
con una botella como lo menciona en el escrito presentado, no tengo nada
mas que decir” [sic]

5.1.2. Desahogo de vista de informe a cargo del C. ****** quien expreso:

“...que visto el informe rendido a este Organismo por la Profra. ****** y Centro
Regional de Desarrollo Educativo-Tampico- respectivamente. No estoy de
acuerdo con el mismo por lo que ratifico los hechos denunciados en la queja
de mérito.- En tal virtud, la préxima semana comparecera. Mi hijo ****** g esta
Delegacion a fin de rendir su declaracion informativa. Por otra parte, es
importante sefalar que los testigos de los hechos denunciados por el suscrito
tienen temor a represalias por lo que no desean comparecer a rendir
declaracion alguna...” [sic]

5.1.3. Declaracion Informativa del menor ****** quien expuso:

“...que comparezco a este Organismo en compariia de mi padre ****** toda
vez que deseo ratificar todas y cada una de sus partes la queja que
interpusiera en contra de la prefecta ****** de la Escuela Telesecundaria
e Tampico, en donde yo estudio el primer grado grupo "B” quiero decir que
a la fecha no me ha molestado la prefecta, pero antes esto es desde
noviembre del afio 2012, nos ponia reportes a mi y a otros compafieros por
cualquier cosa, como por pararnos de nuestro lugar en clase, por traer botellas
de plastico vacias en la escuela, por correr en el patio de la escuela, lo cual
se me hacia injusto y ahora ya no me ha levantado reportes, pero ayer me
regafié por traer una botella vacia en la escuela. Esta prefecta es muy gritona
y cuando imparte la materia de mateméaticas no nos explica y solos tenemos
gue hacer la tarea en clase. Si no le decimos las tablas de multiplicar nos dice
‘mensos” y a algunos les pega zapes en la cabeza, con la mano extendida, a
mi no me ha pegado, s6lo me ha regafado y a veces me dice menso, y si
recuerdo que una ocasidbn como en febrero de este afio me pegdé en la
espalda con una botella de plastico vacia” [sic].

5.1.4. Constancia de 21 de mayo del 2014, en la cual se asento lo siguiente:

“...que siendo las 09:00 me encuentro constituido en las instalaciones de la
Escuela Telesecundaria antes Registrada con el nombre de ****** hoy
llamada ****** de la zona 05 de Altamira, de la zona norte de Tampico,
Tamaulipas, con clave de centro de trabajo ****** entrevistandome con la
Directora Comisionada Profesora ****** con quien me presento e identifico y
explico el motivo de mi presencia, sefialando que estid enterada de dicha
visita, me informa que en este momento se estan llevando a cabo la entrega
de calificaciones de los alumnos asi como reconocimientos a estudiantes del
citado plantel que participaron en diversos concursos de la zona escolar,
sefiala ademas que los padres de familia del grupo de Segundo “B” del turno
matutino en su mayoria se encuentran en el salén de clases con la maestra



de grupo Profesora ****** por lo que procedemos a dirigirnos al salén del
Grupo del Segundo “B” estando ahi presente la Directora solicita permiso a la
maestra de grupo para hacer referencia a los padres de familia ahi presentes
respecto al motivo de la visita del suscrito, por lo que en uso de la voz el
suscrito visitador se le comenta sobre el sentido de la diligencia por la que me
encuentro, sefialando los padres por unanimidad que estan de acuerdo, hago
mencion que los padres de familia presentes son ¥k xkkkk rkkkk kit
Fkdkkkk | kkkkk | kkkekek -y kekeklk - razon  de lo anterior acudo aI salon que se ocupa
como blblloteca y centro de cémputo en donde se encuentran los alumnos
del Sequndo Grado Grupo “B” de nivel de secundaria, estando presente veinte
alumnos, con quienes me presento e identficO buscando obtener su
confianza, se les explica que el suscrito formo parte de la Comision de
Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas en las oficinas de Tampico,
Tam., y sobre las funciones que se realizan en la misma, asi mismo se les
comenta y explica en forma breve sobre el tema de los Derechos Humanos,
los derechos de las nifios y los nifias y adolescentes, los grupos vulnerables,
asi como lo relacionado a las funciones y competencia del Organismo Estatal
y sus oficinas en todo el Estado, acto seguido se les comenta el motivo de mi
visita explicAndoles la existencia de un procedimiento de queja , por lo que de
acuerdo con lo anterior los jévenes presentes comentan que la maestra *****x,
ya no les da clases en este grado, que en el primer grado les daba clases de
matematicas, sefialan por la mafana la maestra es Prefecta, hacen el
comentario que durante las clases que les impartia regularmente estaba
molesta y por cualguier cosa por minima que fuera les llamaba la atencién y
regafiaba muy fuerte que incluso los llegé a llamar tontos gue los castigaba
sin_motivo asi mismo de que les levantaba reportes y eso lo hacia casi
siempre porque llegaba enojada o molesta, hacen comentarios que no les
daba permiso de ir al sanitario a las seforitas, mucho menos a los jévenes,
comenta una sefiorita que incluso en una ocasion le solicitopermiso para ir
por su lonche gue le llevaba un familiar y le negé el permiso sabiendo que es
su Unica comida ya que la escuela es de tiempo completo, manifiestan los
alumnos que la citada Profesora ****** gctualmente se encuentra en el rea de
biblioteca en donde les niega permisos para ocupar los libros o material de
dicha &rea para realizar sus trabajos o tareas, que incluso no les permite el
acceso, asi mismo que en dicha area se encuentran los garrafones de agua
purificada de su grupo y les niega que pasen por dichos garrafones para
consumir el agua, refieren un trato inadecuado por parte de la citada maestra,
hacen referencia que incluso cuando estaban en primer grado hubo un
problema con uno de sus comparieros de apellidos ****** sefialando un joven
[...] que él se dio cuenta de lo sucedido contintan sefialando los alumnos y
alumnas que ahorita se _les dificulta tener acceso a la biblioteca ya que la
maestra les niega el pase sin existir motivo _alguno para ello, por lo que es
todo lo que manifestaron, se les agradece su participacion se les hace saber
la importancia del respeto a los derechos humanos y que existe una
institucién que puede atender probleméticas relacionadas a las violaciones a
los derechos humanos de las personas, manifiestan los jovenes y sefioritas
estar contentos e interesados por la informacion proporcionada. Hago constar
gue en la reunién con los jévenes Yy sefioritas estuvieron presentes algunos




de los padres ya que otros se retiraron. Por lo que respecta a la directora y
maestra de grupo no estuvieron presentes ya que sefalaron que atenderian
otros asuntos...[sic]

5.1.5. Declaracion informativa del C. ****** quien refirio:

“...que en relacion a la queja que el suscrito interpuse ante este Organismo de
los Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas por hechos en agravio de
mi hijo ****** por lo que quiero expresar que actualmente la maestra ******* yg
no le da clases a mi hijo, ya que le daba clases de reforzamiento en la tarde la
materia de matematicas dentro de la escuela ya que la telesecundaria es de
tiempo completo, por lo que ahorita ya no hay trato directo con dicha maestra
sin embargo quiero indicar que dicha maestra se encuentra en el area de
biblioteca y regularmente le niega el acceso a la biblioteca no permitiéndole
tomar libros para consultar trabajos y tareas, quiero mencionar que es lo que
esta ocurriendo que considero que dicha maestra esta tomando estas
acciones como represalias de haber interpuesto el suscrito la queja ante este
organismo de los derechos humanos, por lo que tengo el temor de que se
vayan a presentar actos de intimidacién o acciones en agravio de los derechos
de mi hijo.- Por lo que es todo lo que deseo sefalar no dejando de sefalar que
en esta escuela existen problemas con maestros que no llevan a cabo su
trabajo de manera profesional y ético que hay acciones en donde alumnos se
ven afectados pero que los padres de familia por temor a represalias en contra
de sus hijos deciden no denunciar ni presentar queja ante ninguna
instancia...” [sic]

5.1.6 Declaracion informativa del menor ****** quien manifesto:

“...quiero expresar que la maestra ******* ya no me da clases ya que
anteriormente me daba clases de matematicas de reforzamiento asi mismo
de que en la mafiana su trabajo es de prefecta en esta escuela telesecundaria
*rrkk quiero indicar que ya el trato no es directo que incluso no se dirige hacia
mi, lo Unico que se esta presentando es que no me da permiso para entrar a
la_biblioteca ya que ella esta asignada a dicha area y cuando estoy ahi me
niega el tomar libros para realizar consultas o tareas no me permite tomar
material, sefialandome que no hay permiso observando que a otros alumnos
si se los facilita por lo que es lo que esta sucediendo ya no me levanta
reportes por cualquier cosa como lo hacia antes ni me ha regafiado
fuertemente como también regularmente lo hacia, lo que si recuerdo es la
agresion de la cual fui objeto por esa maestra al pegarme con una botella de
plastico vacia pegadndome en la espalda asi mismo de que dicha maestra me
ofendia llamandome siempre “menso” al igual que a otros comparieros, sin
embargo ya no se presentan estas situaciones solo lo que ocurre en la
biblioteca de la escuela por lo que es todo lo que deseo expresar agregando
que en una ocasion dicha maestra me quitdé mi comida arrebatandomela de
las manos diciendo que no la habia pagado y la regresa al area de cocina,
guiero sefalar que esta escuela es de tiempo completo y que aqui se paga la
comida asi como el almuerzo...”[sic]




5.1.7 Declaracion informativa del menor ****** quien atestiguo:

“...que me acuerdo que el afio pasado yo estaba presente cuando la maestra
*xekx  regafld de una manera muy fuerte a mi _compafero *******  no
recordando con precision la fecha lo que se recuerdo es que en forma muy
prepotente le regafid ya que ******* estaba jugando con una botella de plastico
vacia, por lo que me doy cuenta que la_maestra le quita la botella y de
repente que le pega entre la espalda y cabeza por lo que recuerdo muy bien
esa situacion que ocurrié, asi mismo de que me di cuenta de la forma en que
dicha maestra ****** gra muy estricta con ****** g quien regularmente lo
llamaba tonto, loco 0 menso por lo que eso también recuerdo. Actualmente el
problema que hay con la_maestra ****** es que no_se permite el acceso a
biblioteca, se niega a dar el acceso y pase, y muchas veces estando ahi ho se
nos prestan libros para consultas y tareas por lo que es todo lo que deseo
sefalar y expresar de lo que recuerdo y que me consta...”[sic]

6. Una vez concluido el periodo probatorio, el expediente qued6 en estado de

resolucion, de su analisis se desprenden las siguientes:

CONCLUSIONES

Primera. Este Organismo es competente para conocer la queja planteada por el C. ******,
en representacion de su menor hijo ****** por tratarse de actos u omisiones presuntamente
violatorios de derechos humanos, imputados a un servidor publico que presta sus servicios
dentro del territorio del Estado, al tenor de lo dispuesto por los articulos 102 apartado “B” de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 3, 8, fracciones I, II, lll y IV de la Ley

de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas.

Segunda. No existe acreditada alguna causa de improcedencia.

Tercera. Reducido a una breve expresion, el quejoso se duele de lo siguiente;

a) El quejoso denuncié que la Profesora ****** Prefecta del plantel educativo antes
citado, constantemente agredia fisica y verbalmente a su hijo ****** debido a que en
una ocasion le peg6 con una botella de plastico, lo reprendia, castigaba y reportaba

por cualquier situacién por minima que fuera.



b) Que dicha profesora a los padres de familia les negaba el acceso al plantel.

La narrativa de hechos que nos ocupa, se desprenden violaciones que por su naturaleza
deben ser estudiadas por separado, en tal virtud, se analizaran en apartados independientes y

en el orden que se citan.

Cuarta. En lo atinente al primero de los motivos de queja, esta Comisién estima que es
patente la violacion a los derechos humanos del hijo del promovente de esta via, ello se afirma
asi, pues de las pruebas recabadas de oficio por este Organismo, justifican que efectivamente
como lo refiere el quejoso, la C. Profesora ****** trataba inadecuadamente no sélo al menor hijo
del denunciante, sino también a los demas menores, esto se estima violatorio de los derechos

humanos de los menores pasivos, o que se demuestra con lo siguiente:

Constancia de 21 de mayo de 2014 levantada por personal de nuestra Delegacion
Regional en Tampico, quien hizo constar que al cuestionar a los companeros de 2° grado, grupo
“B” del menor pasivo, sobre la forma en que los trataba la maestra ******* de manera
espontdnea coincidieron en sefalar que cuando dicha maestra les imparti6 la materia de
matematicas regularmente estaba molesta y por cualquier cosa por minima que fuera les
llamaba la atencion, los regafiaba fuertemente que incluso les decia “tontos”, que los castigaba
sin motivo alguno, les levantaba reportes, no les permitia ir al bafio; que dicha maestra
actualmente se encontraba en el area de biblioteca; les niega el acceso a dicha area, permisos
para ocupar los libros o el material para realizar sus trabajos o tareas, que en esa area se
encontraban los garrafones de agua de su grupo y que la maestra ****** no les permite el

acceso para que tomen agua, refieren un trato inadecuado por parte de la citada maestra.

Asi mismo, obra la declaracién del menor ****** quien sefial6 que la Profesora ******* |g
pegd con una botella de plastico en la espalda, que le hacia reportes por cualquier cosa por
minima que fuera, que dicha maestra le impartia la clase de matematicas y cuando no le decia
las tablas de multiplicar lo reganaba diciéndole que era un “menso”; posteriormente, el 21 de
mayo de 2014 el citado menor sefalé que la Profesora ******* fye asignada a la biblioteca y
gue no le permitia la entrada a dicha area, le negaba los libros y el material para realizar

consultas o tareas.



De igual forma, obra la declaracion del menor ******* quien expuso que la maestra ****x**
se dirigia en forma prepotente hacia su compariero ******, diciéndole “tonto, loco o menso”, que
en una ocasion observo cuando su compafiero ****** jugaba con una botella de plastico y dicha

maestra se la quitd, pegandole con esta en la espalda a su comparfiero ******,

En ese sentido, es menester sefialar que es obligacién de toda persona que tenga a su
cuidado menores de edad procurarles una vida digna, con pleno y arménico desarrollo de su
personalidad en el seno de la escuela y la sociedad, asi como a protegerlos contra toda forma
de maltrato, dafo, perjuicio, agresion y abuso, que afecten su integridad fisica y mental, en

ejercicio de esa obligacion debe actuarse con la maxima diligencia posible.

De acuerdo con lo expuesto en péarrafos anteriores, se estima acreditado que en el
ejercicio de sus funciones la C. Profesora ****** desconocié de manera directa el derecho de
todo menor a ser protegido en su integridad, pues le pegé en la espalda al menor ****** y trat
inadecuadamente no sélo al menor hijo del denunciante, sino también a los demas menores,
desatendiendo su deber de proteccién hacia los menores y de procurar un desarrollo arménico
de su personalidad en el seno de la escuela y la sociedad, el derecho en cita esta reconocido
en los articulos 4, parrafo 8° de nuestra constitucion federal; 3.1, 3.3, 16 y 19 de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio; 13.1 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos Sociales y
Culturales; 13.2 del Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos
en Materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales; 42 de la Ley General de
Educacion; 1°.; 2°.; 3°,; 4°,; 7°,; 11, apartado B, primer péarrafo; 21, apartado A, y 32, inciso f) de
la Ley para la Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, los que establecen
la obligacién de toda persona de garantizar, respetar, proteger y tener el cuidado necesario
para preservar la integridad fisica y psicologica sobre la base de la dignidad de los menores,
que tienen por objeto garantizar la tutela de sus derechos fundamentales, contemplados en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, ademas de establecer la obligacion
para las personas que tengan a su cuidado a menores de edad procurarles una vida digna, con
el pleno y arménico desarrollo de su personalidad en el seno de la escuela y la sociedad, asi
como a protegerlos contra toda forma de maltrato, dafio, perjuicio, agresién y abuso, que

afecten su integridad fisica y mental.



Ante esa perspectiva y los hechos probados, esta Comision considera que la Profesora
*kxkk maestra de la Escuela Telesecundaria actualmente ****** en Tampico, incumplié con su
obligacion de privilegiar el pleno derecho del menor pasivo e incluso respecto de los demas
alumnos a ser protegidos en su integridad, pues ejecut6 actos de violencia fisica y verbal en

Su perjuicio.

Quinta. En lo relativo al segundo motivo de queja, esta Comisién estima que no se

acreditd fehaciente la violacion de derechos humanos en andlisis.

Del andlisis de los elementos de conviccion, se concluye que no existen medios de prueba
suficientes que nos permitan acreditar de forma contundente que la servidora publica implicada
incurri6 en los hechos materia de nuestra investigacién, en virtud de que el dicho del
promovente, se circunscribe a un indicio, cuya eficacia depende de encontrarse corroborado por
diversos elementos de conviccién que lo fortalezcan; por tal motivo, resulta insuficiente para
demostrar de manera fehaciente los hechos denunciados por el quejoso, sumado a la

imposibilidad de obtener evidencias suficientes e idoneas para tal efecto.

La servidora publica sefialada como responsable, neg6 los hechos imputados en su

contra.

En esa tesitura y considerando que una vez analizadas todas y cada una de las
constancias que integran el expediente que nos ocupa, se desprende que no existen elementos
probatorios suficientes e idéneos que nos permitan acreditar de manera fehaciente que la
servidora publica haya incurrido en los actos violatorios de derechos humanos que nos ocupa;
en ese contexto, se actualiza la hipétesis normativa prevista en la fraccion Il del articulo 65 del

Reglamento de la Ley de la comision de derechos humanos cuyo texto a la letra dice:

“...Articulo 65. Los acuerdos de No Responsabilidad se expediran después de haber
concluido con el procedimiento de investigacion de la queja y no se comprueben
las violaciones de derechos humanos imputadas a una autoridad o servidor publico,
en los siguientes supuestos: Il. Por no obtenerse los elementos probatorios para
acreditar en forma fehaciente la violacion de derechos humanos”.



De tal dispositivo, se desprende que nuestra legislacion exige prueba fehaciente de la
violacion, pues otorga a la Comision la obligacion de investigar y a las partes el derecho de
ofrecer pruebas, de ello, facilmente se puede concluir que el sélo dicho de la quejosa es
insuficiente para dar por acreditada la existencia de la violacion, pues considerar lo contrario,
haria innecesario exigir pruebas fehacientes de la violaciéon, o bien, investigarla o recabar

pruebas oficiosamente o a instancia de parte.

En esa direccion, en términos de la fraccion Il del articulo 65 del reglamento de esta
Comision, en relacibn con los hechos antes sefialados, se emite ACUERDO DE NO
RESPONSABILIDAD POR NO HABERSE ACREDITADO FEHACIENTEMENTE LA
VIOLACION DE DERECHOS HUMANOS, en el entendido de que en términos del segundo
parrafo de la precitada fraccién y articulo, si posteriormente aparecieren y se allegaren nuevos
datos o pruebas indubitables sobre los hechos afirmados en la queja se podra ordenar la

apertura de un nuevo expediente.

Sexta. Afirmada la violacién a los derechos fundamentales destacada en la conclusion

cuarta, es menester pronunciarse sobre las consecuencias de ello.

Acorde a nuestro sistema de proteccion a los derechos humanos -integrado no solo por
las disposiciones constitucionales, sino ademés por los tratados formalmente validos sobre la
materia- el Estado Mexicano tiene la obligacion -Ex-ante- de prevenir las violaciones de
derechos humanos, y Ex-post la de ejercer acciones de investigacion, sancion, y reparacion de
la violacion a los derechos humanos, esto es -entre otras cosas-, el Estado Mexicano tiene la
obligacién irrestricta de investigar la violacion de derechos humanos, y en caso de que

existiese, debera sancionarla y repararla®.

Ademas, de conformidad con la Convencién Americana sobre Derechos Humanos

suscrita en San José de Costa Rica, nuestro pais adquiri6é la obligacion general de respetar y

'Sobre el tema, cobra exacta aplicacion la tesis Sustentada por la Primera Sala de nuestro Maximo
Tribunal, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, correspondiente a la 102
Epoca, del rubro y tenor siguientes: “DERECHOS HUMANOS. OBLIGACIONES CONSTITUCIONALES
DE LAS AUTORIDADES EN LA MATERIA.



garantizar los derechos reconocidos en dicho instrumento, para efectos explicativos conviene

transcribir el contenido del citado articulo 1.1, que establece lo siguiente:

“Los Estados partes en esta Convencidn se comprometen a respetar los
derechos y libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno
ejercicio a toda persona que esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacién
alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o
de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion econdmica,
nacimiento o cualquier otra condicion social.”

En ese ejercicio de garantizar los derechos contenidos los Estados deben prevenir,
investigar y sancionar toda violacion de los derechos reconocidos por la Convencion y procurar,
ademas, el restablecimiento, si es posible, del derecho conculcado y, en su caso, la reparacion
de los dafios producidos por la violacion de los derechos humanos, asi lo establecié la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, por ejemplo, en la sentencia dictada en el caso

Rosendo Cantu y otra vs. México?

De lo anterior, esta Comision concluye que el fin primordial de un sistema de proteccion
de derechos humanos no es solo declarar la responsabilidad del infractor, sino que el eje
central lo constituye la reparacién integral de quien resulté victima de la accidbn u omisién

violatoria de derechos humanos.

La reparacion integral de la violacibn —entiéndase, plena reparacion o Restitutio in
integrum-, en el ambito del derecho internacional de los derechos humanos, es una obligacion
derivada del articulo 63.1 de la Convencién Americana de Derechos Humanos®, de esta
disposicion se desprende que la existencia de una violacién a los derechos humanos, obliga
garantizar al lesionado el goce del derecho conculcado, la reparacién de las consecuencias de

la vulneracion de ese derecho y el pago de una justa indemnizacion.

’Sentencia de treinta y uno de agosto de dos mil diez, relativa a Excepcién Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas.

® Articulo 63

Cuando decida que hubo violacion de un derecho o libertad protegidos en esta Convencion, la Corte
dispondra que se garantice al lesionado en el goce de su derecho o libertad conculcados. Dispondra
asimismo, si ello fuera procedente, que se reparen las consecuencias de la medida o situacion que ha
configurado la vulneracion de esos derechos y el pago de una justa indemnizacién a la parte lesionada.

(...)



http://www.derechoshumanos.net/tribunales/CorteInteramericanaDerechosHumanos.htm

El concepto como tal, es una aspiracién, su concreciébn ha sido casuistica, y ha

evolucionado en la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, sobre el tema

destaca la sentencia del caso de los Hermanos Gomez Paquiyauri Vs. Peru, de 8 de julio de

2004 (Fondo, Reparaciones y Costas)*

Todo lo anterior, es recogido en la Ley General de Victimas, que en sus articulos 1°,
cuarto parrafo; 26; vy, 27, fracciones | a la V, reconocen el derecho a la reparacion integral de las
violaciones a derechos humanos y establece el contenido de tales reparaciones, sobre ello a la

letra reza:

“Articulo 1.(...)

La reparacion integral comprende las medidas de restitucién, rehabilitacion,
compensacion, satisfaccion y garantias de no repeticiobn, en sus dimensiones
individual, colectiva, material, moral y simbélica. Cada una de estas medidas sera
implementada a favor de la victima teniendo en cuenta la gravedad y magnitud del
hecho victimizante cometido o la gravedad y magnitud de la violacion de sus
derechos, asi como las circunstancias y caracteristicas del hecho victimizante.”

““Articulo 26. Las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera oportuna,
plena, diferenciada, transformadora, integral y efectiva por el dafio que han sufrido
como consecuencia del delito o hecho victimizante que las ha afectado o de las
violaciones de derechos humanos que han sufrido, comprendiendo medidas de
restitucion, rehabilitacion, compensacion, satisfaccion y medidas de no repeticion.””

*En especial su parrafo 189, en el que se sostuvo:

“"189. La reparacién del dafio ocasionado por la infraccién de una obligacion internacional requiere,
siempre que sea posible, la plena restitucién (restitutio in integrum), la cual consiste en el
restablecimiento de la situacion anterior a la violacion. De no ser esto posible, como en el presente caso,
le corresponde a este Tribunal Internacional ordenar que se adopten una serie de medidas para que,
ademas de garantizarse el respeto de los derechos conculcados, se reparen las consecuencias que
produjeron las infracciones y se efectle el pago de una indemnizacién como compensacion por los dafios
ocasionados en el caso pertinente. Es necesario afiadir las medidas de caracter positivo que el Estado
debe adoptar para asegurar que hechos lesivos como los del presente caso no se repitan. La obligaciéon
de reparar, que se regula en todos los aspectos (alcance, naturaleza, modalidades y determinacién de los
beneficiarios) por el derecho internacional, no puede ser maodificada o incumplida por el Estado obligado
invocando disposiciones de su derecho interno.”


http://www.derechoshumanos.net/tribunales/CorteInteramericanaDerechosHumanos.htm

““Articulo 27. Para los efectos de la presente Ley, la reparacion integral
comprendera:

|. La restitucién busca devolver a la victima a la situacién anterior a la comision del
delito o a la violacién de sus derechos humanos;

[l. La rehabilitacion busca facilitar a la victima hacer frente a los efectos sufridos
por causa del hecho punible o de las violaciones de derechos humanos;

Ill. La compensacidn ha de otorgarse a la victima de forma apropiada y
proporcional a la gravedad del hecho punible cometido o de la violacién de
derechos humanos sufrida y teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso.
Esta se otorgara por todos los perjuicios, sufrimientos y pérdidas econémicamente
evaluables que sean consecuencia del delito o de la violacion de derechos
humanos;

IV. La satisfaccién busca reconocer y restablecer la dignidad de las victimas;

V. Las medidas de no repeticion buscan que el hecho punible o la violacion de
derechos sufrida por la victima no vuelva a ocurrir;

(..)"

Es menester destacar que al menor ****** |e fue propinado un golpe en la espalda por la
Profesora ******* |o que implica un acto consumado de modo irreparable, ya que fue ejecutado
y no existe ninguna manera de restituir al citado menor en el goce del derecho vulnerado, pues
el bien juridicamente tutelado se extinguié con motivo de dicha realizacién; no asi, para los
efectos que permanecen susceptibles por los dafios causados y para la determinacion de la

responsabilidad de la servidora publica antes citada.

A la luz de lo anterior y con fundamento en el articulo 48 de la ley de esta Comisién que
obliga a sefalar las medidas procedentes para la efectiva restitucion a los afectados de sus
derechos fundamentales; se RECOMIENDA al Secretario de Educacién del Estado, que tome

las siguientes medidas:

A. De REHABILITACION, segun lo dispone la fraccion | del articulo 62 de la Ley

General de Victimas®, debera;

a. Proveer lo necesario para que el menQr ***xxkkikkkikixiikiix vy |og demas

menores pasivos de la violacion, previa autorizacion del quejoso y

®Articulo 62. Las medidas de rehabilitacion incluyen, entre otras y segun proceda, las siguientes:
I. Atencion médica, psicolédgica y psiquiatrica especializadas;

(.)



representantes legales que asi lo deseen, sean valorados por un especialista,
quien determinard si requieren de asistencia psicolégica, y en su caso, el tipo
y duracion del tratamiento, lo anterior para que con base en dicha opinién se

otorgue la atencion psicolégica que los menores pasivos necesiten;

B. De COMPENSACION, acorde a lo preceptuado en el articulo 64, fracciones I, V;

y, 65, inciso c) de la ley nacional de victimas®, debera:
a. En su caso, reintegrar al quejoso y a los representantes legales los
gastos que hayan erogado con motivo de los tratamientos médicos o
terapéuticos otorgados a los menores que hubieran sido consecuencia de
la violacion a los derechos humanos aqui destacada;
b. Convenir con el quejoso sobre la entrega de algin apoyo institucional,

como pudiera ser una beca u otro de cualquier indole.

C. De SATISFACCION, segun lo disponen las fracciones IV y V del numeral 73 de

la Ley General de Victimas’, debera:

®Articulo 64. La compensacion se otorgard por todos los perjuicios, sufrimientos y pérdidas
econdmicamente evaluables que sean consecuencia de la comision de los delitos a los que se refiere el
articulo 68 de este ordenamiento o de la violacién de derechos humanos, incluyendo el error judicial, de
conformidad con lo que establece esta Ley y su Reglamento. Estos perjuicios, sufrimientos y pérdidas
incluiran, entre otros y como minimo:

(...)

Il. La reparacion del dafio moral sufrido por la victima o las personas con derecho a la reparacion integral,
entendiendo por éste, aquellos efectos nocivos de los hechos del caso que no tienen caracter econémico
o patrimonial y no pueden ser tasados en términos monetarios. El dafio moral comprende tanto los
sufrimientos y las aflicciones causados a las victimas directas e indirectas, como el menoscabo de
valores muy significativos para las personas y toda perturbacion que no sea susceptible de medicién
pecuniaria;

(...)
V. Los dafios patrimoniales generados como consecuencia de delitos o violaciones a derechos humanos;

(...)

Articulo 65. Todas las victimas de violaciones a los derechos humanos seran compensadas, en los
términos y montos que determine la resoluciéon que emita en su caso:

(...)

¢) Un organismo publico de proteccién de los derechos humanos;

"Articulo 73. Las medidas de satisfaccion comprenden, entre otras y segln corresponda:

(...)

IV. Una disculpa publica de parte del Estado, los autores y otras personas involucradas en el hecho
punible o en la violacién de los derechos, que incluya el reconocimiento de los hechos y la aceptacion de
responsabilidades;



a. Ejecutar algun acto que transmita un mensaje de reprobacion oficial a las
violaciones de los derechos humanos aqui destacadas, haciéndolo
extensiva al quejoso, su hijo, demés padres de familia y alumnos;

b. Proveer lo que corresponda ante el Organo de Control Interno de la
Secretaria de Educacion en Tamaulipas, para el tramite y resolucion de
algun procedimiento de responsabilidad administrativa en contra de la C.
Profesora ******xxxiixxxk  con |a finalidad de que se imponga la sancién

gue se estime procedente.

D. De NO REPETICION, acorde al contenido de las fracciones VIII y IX del
dispositivo 74 de la ley de victimas®, debera;

a. Dentro de las posibilidades materiales, personales y econdémicas, disefar
y ejecutar un programa de capacitacion en derechos humanos
focalizado en los derechos de los menores, al personal de la Escuela

Telesecundaria actualmente ****rxkkrikx — an especial a la Profesora

*kkkk *kkkk *k*% *-
)

b. Se trasmita como medida preventiva, para garantizar el cuidado en la
integridad de los alumnos de la Escuela Telesecundaria *****xxxkkiix an
Tampico, un mensaje al personal del citado plantel, para evitar el tipo de

conducta aqui analizada.

En mérito de lo expuesto y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 102 Apartado

B de la Constitucion General de la Republica, 41, fracciones |y IlI; 42; 43; 46; 47, fraccion Il;

V. La aplicacién de sanciones judiciales o administrativas a los responsables de las violaciones de
derechos humanos, y

8Articulo 74. Las medidas de no repeticién son aquéllas que se adoptan con el fin de evitar que las
victimas vuelvan a ser objeto de violaciones a sus derechos y para contribuir a prevenir o evitar la
repeticion de actos de la misma naturaleza. Estas consistiran en las siguientes:

(...)

VIII. La educacion, de modo prioritario y permanente, de todos los sectores de la sociedad respecto de
los derechos humanos y la capacitacion en esta materia de los funcionarios encargados de hacer cumplir
la ley, asi como de las fuerzas armadas y de seguridad;

IX. La promocion de la observancia de los cédigos de conducta y de las normas éticas, en particular los
definidos en normas internacionales de derechos humanos y de proteccion a los derechos humanos, por
los funcionarios publicos incluido el personal de las fuerzas armadas y de seguridad, los establecimientos
penitenciarios, los medios de informacién, el personal de servicios médicos, psicolégicos y sociales,
ademas del personal de empresas comerciales;



48;y, 49 de la Ley que rige la organizacion y funcionamiento de este Organismo, asi como los

numerales 63, fracciones Il, lll y V; 66; 68; 69; y, 70 de nuestro reglamento interno, se resuelve:

Al Secretario de Educacion del Estado, se emite la siguiente;

RECOMENDACION

Primera. Proveer lo necesario para que el menor ******** vy |os demas menores pasivos
de la violacion, previa autorizacién del quejoso y representantes legales que asi lo deseen,
sean valorados por un especialista, quien determinara si requieren de asistencia psicoldgica, y
en su caso, el tipo y duracioén del tratamiento, lo anterior para que con base en dicha opinién se

otorgue la atencién psicoldgica que los menores pasivos necesiten;

Segunda. En su caso, reintegrar al quejoso y a los representantes legales los gastos que
hayan erogado con motivo de los tratamientos médicos o terapéuticos otorgados a los menores

gue hubieran sido consecuencia de la violaciéon a los derechos humanos aqui destacada;

Tercera. Convenir con el quejoso sobre la entrega de algun apoyo institucional, como

pudiera ser una beca u otro de cualquier indole.

Cuarta. Ejecutar algin acto que transmita un mensaje de reprobacion oficial a las
violaciones de los derechos humanos aqui destacadas, haciéndolo extensiva al quejoso, su

hijo, demés padres de familia y alumnos;

Quinta. Proveer lo que corresponda ante el Organo de Control Interno de la Secretaria
de Educacion en Tamaulipas, para el trdmite y resolucion de algun procedimiento de
responsabilidad administrativa en contra de la C. Profesora ****** con la finalidad de que se

imponga la sancién que se estime procedente.

Sexta. Dentro de las posibilidades materiales, personales y econdmicas, disefiar y

ejecutar un programa de capacitaciéon en derechos humanos focalizado en los derechos de los



menores, al personal de la Escuela Telesecundaria actualmente ******* en especial a la

Profesora ******;

Séptima.Se trasmita como medida preventiva, para garantizar el cuidado en la integridad
de los alumnos de la Escuela Telesecundaria ****** en Tampico, un mensaje al personal del

citado plantel, para evitar el tipo de conducta aqui analizada.

En la inteligencia que de conformidad con el articulo 49 de la Ley de esta Comision, se le
solicita que en un plazo no mayor a diez dias habiles, informe sobre si acepta 0 no esta
recomendacién, y en su caso, remita dentro de los quince dias siguientes las pruebas relativas

a su cumplimiento.

Asi mismo, se determina:

Unico. En términos de la quinta conclusion, se dicta ACUERDO DE NO
RESPONSABILIDAD POR NO HABERSE ACREDITADO FEHACIENTEMENTE LA
VIOLACION DE DERECHOS HUMANOS imputada a la  Profesora *****+** maestra de la

Escuela Telesecundaria actualmente *******  en Tampico.

En el entendido de que, si posteriormente aparecieren y se allegaren nuevos datos o
pruebas indubitables sobre los hechos afirmados en la queja se podré ordenar la apertura de un

nuevo expediente.

Comuniquese a la partes, y hdgase saber al quejoso que el articulo 75 del reglamento de
esta Comision, le otorga el plazo de diez dias habiles para interponer el recurso de

reconsideracion.



Asi, en términos del articulo 22 fraccion VIl de la Ley de la Comisién de Derechos
Humanos del Estado de Tamaulipas; lo aprob6 y emiti6 el Ciudadano José Martin Garcia

Martinez, Presidente de esta Comision.

Dr. José Martin Garcia Martinez

Presidente

Proyect6

Lic. Maura A. Lopez Lopez
Visitadora Adjunta

Vo. Bo.

L’ Leticia Tavares Calderon
Tercera Visitadora General



