Expediente No.: 083/2013
Quejosa; rrxxx*
Resolucion: Recomendacion No. 29/2014,

Sobreseimiento y ANR F-II

Ciudad Victoria, Tamaulipas, a cuatro de junio de dos mil catorce.

Visto el expediente al rubro sefialado, motivado por la C. ***** en representacion
de su menor hijo ***** en contra de actos presuntamente violatorios de derechos
humanos, imputados a las profesoras ****** y ***** ‘maestra de tercer grado, grupo “A”
y Directora de la Escuela Primaria ****** respectivamente, en esta ciudad; los que
analizados se calificaron como Violacion a los Derechos del Nifio y Violacién del
Derecho a la Educacion, se procede a emitir resolucion tomando en consideracion los

siguientes:

ANTECEDENTES

1. Esta Comision, recibi6 el escrito de queja de la C. ****** quien expuso:

“...Acudo ante este Organismo Protector de los derechos humanos a
fin de exponer que mi hijo ***** desde que tiene 5 afios de edad ha
presentado fuertes dolores de cabeza, por los que después de una
serie de estudios se determind que son provocados por un quiste que
tiene en el cerebro, tal es el caso que el dia de ayer miércoles 29 de
mayo después del medio dia mi hijo presentd de nueva cuenta
migrafia y fue y le dijo a la directora, pero ella no le creyé pues
argumentaba que yo anteriormente le habia informado que mi hijo ya
no presentaba esos dolores de cabeza, por lo que le dijo que se
sentara afuera de la direccion, momentos después, la directora salio
de su oficina con un trapo en la mano y se lo dio a mi hijo
ordenandole se pusiera a limpiar las mesas del area de comedor, sin
prestarle atencidon alguna, pues ella sabia que cuando este tipo de
situacion se presenta en mi hijo es necesario que se le suministre
medicamento que requiere pues el neurdlogo que lo atiende nos ha
informado que puede llegar a convulsionar, deseo aclarar que no es
la primera ocasion que esto sucede, pues es el caso que la directora
siempre ha actuado de la misma manera con mi hijo, pues cuando
*rrkkk ha presentado los episodios de migrafia en el plantel ella se
muestra incrédula, asi también deseo hacer del conocimiento de esta



Comision que actualmente mi hijo ya no quiere acudir a la escuela y
cuando logro que se presente me refiere llorando que no se quiere
guedar después de la una de la tarde, pues se han presentado una
serie de situaciones que también comento, hago la aclaracién que mi
hijo ingres6 a ese plantel en este ciclo escolar y desde la primer
reunion yo platigué con la maestra de grupo ****** y me puse a sus
ordenes solicitandole que le diera tiempo a mi hijo para su
adaptacion, que si era posible pusiera a mi hijo en los primeros
lugares de las filas, pues es un nifio bajito y si lo ponia atrds no
podria ver bien, a lo cual aceptdé en ese momento; tal es el caso que
pasados los dias mi hijo terminé ubicado en el ultimo banco de una
fila en la parte de atras, solicitindole de nueva cuenta que lo ubicara
enfrente pues en razon de la estatura de mi hijo han sido muchas las
ocasiones en que él y otro compafiero de nombre ****** han sido
objeto de agresiones fisicas y verbales por sus compafieros de
grupo, llegando mi hijo al domicilio con moretones en los brazos, en
la oreja y en la cara, y cuando en reuniones de padres de familia
solicitamos a la maestra ponga especial atencion en este tipo de
problemas ella refiere que va a poner orden, pero en realidad no hace
nada y ademas cuando los nifios acuden con ella a comentarle algo,
ella les responde de mala manera, incluso hasta con insultos como
decirles “que les pasa, que si no tienen nada en la cabeza que si la
tienen hueca por que no piensan” situacién que considero ofende a
los nifios, ademas comento que derivado de una reunion de padres
de familia, al darme cuenta que la maestra no atendia mi peticion,
personalmente ubiqué el banco de mi hijo en el primer lugar de una
fila, para lo cual al dia siguiente que mi hijo llegé a clases y comentar
con la maestra la ubicacién de su banco, la maestra con tono de
molestia le dijo a mi hijo ****** “que no lo iba a cambiar de lugar
como yo queria, pues lo iba a hacer hasta que ella quisiera, que yo
no tenia porgqué haber movido el banco, pues ella no iba a moverme
los sartenes a mi casa”, situacion que considero incorrecta de su
parte, pues estoy consciente que no debi mover el banco de lugar,
pero en todo caso la maestra se hubiera dirigido conmigo y a la fecha
no ha cambiado a mi hijo de ubicacion.- Es por todo lo anterior que
solicito la intervencion de este Organismo, pues considero que ya
han sido muchas las afectaciones que se han causado a mi hijo
*rrkkkk pues no quiere acudir a la escuela por la situacion que vive
diariamente en el plantel, con sus compafieros de grupo, situacion de
la cual tengo evidencia en video grabacion que posteriormente
presentaré, asi como también haré llegar el dictamen médico
realizado por neurdlogo donde consta el padecimiento de mi hijo, asi
como sus cuadernos de apuntes, donde hago constar que la maestra
*rrkkk no cumple con su labor docente, toda vez que no hay apuntes
en sus cuadernos y el aprendizaje que para algunas materias ha
obtenido mi hijo es por nuestra preocupacién como padres. Asi
también es mi deseo solicitar que este acto no propicie ningun tipo de



represalia en contra de mi hijo ****** ni por parte de la maestra ni
directora de la Escuela Primaria ******_[sic]

2. Una vez analizado el contenido de la queja, se calific6 como presuntamente
violatoria de derechos humanos, por lo cual se admitié6 a tramite, radicandose con el
numero 083/2013, asi mismo, se acordd solicitar a la autoridad educativa como
responsable el informe justificado relacionado con los hechos denunciados, asi como la
exhibicion de toda la documentacion que se hubiera integrado sobre el caso. Con
fundamento en el articulo 40 de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del
Estado de Tamaulipas, se solicitdé al Secretario de Educacion en Tamaulipas, la
adopcion de medida cautelar consistente en que se adoptaran en forma inmediata las
acciones necesarias para salvaguardar la integridad fisica y emocional de los alumnos
del centro educativo referido y en caso en concreto, se brinde al alumno la atencion
medica que corresponda de manera oportuna sin importar el grado de afectacion
fisica, evitando con ello un posible aumento en la gravedad de su padecimiento, misma
gue aceptd la autoridad educativa mediante oficio SET/DJEL/2364/2013, de 7 de junio
de 2013.

3. Mediante escrito de 07 de junio de 2013, la C. Profra. ***** Directora de la
Escuela Primaria ****** en esta ciudad, rindié el informe que le fuera solicitado en los

siguientes términos:

“...1. Que la sefiora ****** inscribié en la escuela ****** en el 3°grado
grupo “A” a su hijo ****** an el presente ciclo escolar 2012-2013 sin
informar ni dejar constancia médica de que su hijo padeciera alguna
enfermedad.- 2. Que varias semanas después la sefiora se acerco a
la Direccién para informar que su hijo siendo mas pequefio padecia
dolores de cabeza a consecuencia de un problema neuroldgico que
padecia pero que ya estaba controlado.- 3. Que esta Direccién a mi
cargo, le solicité a la sefiora ****** hiciera llegar reporte de su hijo que
contuviera la prescripcion médica para conocer el problema de salud
y saber que hacer en caso de que se requiera alguna emergencia y
gue hasta la fecha no ha entregado.- 4. Que en diversas ocasiones la
sefiora se ha quejado a la Direccion de que su hijo tiene problemas
de adaptacién al grupo y que sus comparferos pelean con él.- 5.
Que se le ha dado seguimiento al alumno, que se observa adaptado
y que su conducta es indisciplinada.- 6. Que la escuela es de ******
con un horario de ***** g ***** hrs y que algunos alumnos que viven a
la redonda salen a las ****** hrs a comer y regresan a las ****** hrs a



continuar con la jornada y los que no salen comen en la propia
escuela permaneciendo el ***** en la misma. (***** se queda a
comer).- 7. Que muy frecuentemente a las ****** hrs (hora en que
repito algunos alumnos salen a comer), ****** gcude a mi presencia
quejandose que tiene migrafa (siempre a la misma hora).- 8. Que al
observar la conducta del nifio, volvi a solicitar a la madre de familia
su tratamiento actualizado contestandome que ya se le habian
retirado los dolores que solo estaba en observacion, y no entregé
reporte médico actualizado ni el anterior.- 9. Que las primeras
ocasiones que ****** grgumentaba su malestar, yo llamaba a la mama
para que le diera la atencion que requeria, pero conforme fui
observando lo frecuente de la queja de migrafia y que se
manifestaba siempre a la misma hora (****** hora de salir de
algunos), y ademas al no observar los sintomas que caracterizan el
padecimiento, opté por decirle a la mama que me parecia extrafio
gque ****** siempre se quejaba de migrafa a la una de la tarde y que
siempre solicitaba que se le llamara a ella para que viniera a
recogerlo, contestandome que ya no los padecia incluso le pidi6 que
se quedara en la escuela y que a las cuatro de la tarde pasaba a
recogerlo; le contesté que siempre se quejaba de la migrafia a la una
de la tarde porque parecia que no queria quedarse y que le pedia
gue platicara con el nifio para que lo hiciera ver lo importante que era
permanecer la jornada completa ya que las clases de la tarde se
evaltan en la boleta de calificacion final, incluso le comenté que me
parecia que el nifio estaba usando ese padecimiento como pretexto
para poder retirarse temprano de la escuela, y la sefiora optd por
entender y dejo al nifio, el cual hizo una rabieta (frustraciébn por no
poder imponer su voluntad).- 10. Que una ocasién a las ****** hrs,
se acercé diciendome “Directora, me comi un negrito (Bimbo, porque
contiene chocolate y este provoca dolor de cabeza), y me dio
migrafia” y entendi que me estaba queriendo chantajear con el
pretexto de la migrafia y le dije que no tenia salida de llamadas del
teléfono, se retir6 y lo observé y su conducta parecia normal.- 11.
Que en varias ocasiones repitié la queja que siempre a las **** hrs y
gue con algun pretexto yo lo distraia para que cambiara de opinion y
nunca se presentd ninguna situacion de emergencia y que después
de las ***** hrs se adaptaba a la clase adecuadamente.- 12. Que el
dia 22 de mayo, el grupo de 3 "A” tuvo reunion con padres y maestra
y que me llamaron porque querian tratar el caso de indisciplina en el
grupo; que entre los comentarios, el Sr. ***** padre del nifio ****** se
quejo diciendo que él veia muy mal que los nifios presentaban mala
conducta pero que no aprobaba que la sefiora ****** habia
participado en dicha reunion diciendo que ella le decia a su hijo que
no se dejara de ningln compafiero, que si le pegaban que €l también
pegara y que no se dejara; opinaba el sefior que la conducta de los
alumnos nunca iba a mejorar con esas recomendaciones de los
padres, especificamente de la sefiora ****** entonces yo contesté



dirigiéndome a la sefiora con la mirada y después al resto de los
padres que evitaran hacer este tipo de recomendaciones a sus hijos
gue lejos de ayudarlos en la mejora de su conducta les estimulaba a
pelear; la sefiora parecié molesta pero no argumenté nada.- 13. Que
el 29 de mayo cuando me encontraba con la Profra. ****** Auxiliar de
la Direccién realizando el orden de los alumnos que salen a comer
(******), se acerca ****** diciendo que tiene migrafia, que queria que
le hablara a su mama, y por lo anteriormente expuesto, le dije que me
esperara, que se sentara en la sombrita y le indiqué con mi indice,
un escaloncito muy cerca de mi, donde no pegaba el sol, en ese
momento se acerca otro alumno de la escuela para esperar que lo
recogieran y se sentdé a lado de él (no me acuerdo exactamente
quien era el alumno, pero era de un grado inferior, porque era
pequefio), ahi observé que jugaban y platicaban y nuevamente no
noté en ****** g simple vista ningln sintoma de malestar.- 14. Que
cuando ya se habian retirado los alumnos que salen, observaba el
orden del resto que se queda y ****** continuaba sentado platicando y
jugando con el compafiero, y como algunos comparfieros de primero
habian dejado algunos vasos en las mesas de cuando habian
comido, me dispuse a ir a recogerlos y para no dejar solos a los nifios
sentados, les pedi que fueran a la cocina a pedirle a la Sra. ****** un
trapito para limpiar la mesa, (en ningin momento saqué de la
direccion ningln trapo, ya que yo no guardo ese tipo de material en
la oficina y ademas no sali de la direccion con el trapo en la mano
ordenandole al nifio ya que no habia entrado desde que sali a cuidar
el orden) por lo tanto manifiesto que es falsa la acusacién de la
sefiora.- 15. Que efectivamente le pedi a los nifios que me ayudaran
a limpiar las mesas mientras yo recogia los vasos, pero que lo hice
sin despotismo, solo actué a fin de mantenerlos ocupados para
distraerlos porque se querian ir y nadie pasaba por ellos y asi los
observaba.- 16. Que los nifios aceptaron ayudarme a limpiar la mesa
mientras yo recogia los vasos, y que esa actividad, la he realizado
anteriormente con otros alumnos a quienes le he pedido apoyo, ya
gue por la tarde no contamos con personal de intendencia, que cada
alumno debe recoger su plato y vaso pero algunos pequefios de
primero olvidan acatar la indicacion y es cuando todos apoyamos
colaborando.- 17. Que en su queja la sefiora argumenta, que yo sé
gue cuando este tipo de situacion se presenta en su hijo (migrafia) es
necesario que se le suministre medicamento que requiere, pues el
neurélogo que lo atiende les ha informado que puede llegar a
convulsionar; aclaro al respecto, que desconozco que tiene que
suministrarle  algin medicamento ni de qué tipo, ya que como
anteriormente lo sefialé, la sefiora nunca ha llevado a la escuela un
dictamen médico ni anterior ni actualizado.- 18. Que la sefiora
manifiesta en su queja a Derechos Humanos que su hijo ya no quiere
acudir a la escuela y que cuando logra que se presente le refiere
llorando que no se gquiere quedar después de la una de la tarde; lo




cual me hace quedar claro que es el nifio el que no quiere quedarse
después de la una de la tarde y usa de pretexto la migrafia para
poder lograr la salida y que siempre que se ha quedado nunca se ha
observado ninguna emergencia que a raiz de que yo le pedi en el
salon que evitara darle consejos a su hijo de pegar al que le pegue,
pues se molestd y uso este medio para perjudicarme, porque ella y
yo ya habiamos platicado de cémo el nifio estaba manejando tal
situacion y ella estuvo de acuerdo en que se quedara la jornada
completa.- Por lo anterior expuesto, considero pertinente, que si adn
asi deben considerar que adopte medidas de caracter cautelar a fin
de atender situaciones como la anterior, no me niego a cualquier
recomendacién que me hagan para tratar las necesidades de los
alumnos, ni en ningln momento rechazo el compromiso que tengo
para con los mismos el de respetar su integridad fisica y
emocional...”[sic]

3.1. Por escrito de 10 de junio de 2013, la C. Profra. ***** maestra de 3° grado,
grupo “A” de la Escuela Primaria ****** en esta ciudad, rinde su informe, en el cual

sefalo:

“..1.- Que la Sefiora ****** me solicit6 que a su hijo por ser de
estatura baja se le ubicara en los primeros lugares de la fila, para lo
cual no hubo ningun inconveniente de mi parte y se le ubico en la
primera posicion de la fila.- 2. Hago la aclaracién, no hay un lugar
especifico para cada nifio, que conforme llegan toman su lugar,
respetando si éste ya se encuentra ocupado o si se tiene algun
antecedente médico, pero no hay caso alguno.- 3. Tiempo después el
alumno por su propia voluntad se ubica en el lugar que él decide, en
ningiin momento lo retiré del lugar que su mama solicitd.- 4. En
cuanto a las agresiones fisicas y verbales por parte de sus
compafieros de grupo, como lo cita la sefiora ****** siempre mostré
interés por la disciplina llaméndoles la atencién a sus compafieros,
haciendo la reflexién de la importancia que tiene el dialogo para
resolver situaciones de problema y sobre todo de las consecuencias
de no saber controlar sus emociones.- 5. Sus compafieros también
en repetidas ocasiones se quejaban de él por las mismas razones y
yo por considerar que se trataba de un menor con diferencias de
estatura terminaba por llamarles  atencibn a todos quienes
participaban es esta situacion.- 6. Tiempo después pude comprobar
que él ocasionaba tales provocaciones, llamandole la atencién en su
momento.- 7. En la IV reunion de caracter informativa de
evaluaciones, algunos padres de familia expusieron su descontento
por la indisciplina de ciertos nifios en el cual cabe mencionar el
nombre de ****** estando presente la madre del menor, quien
menciona que ella también se inconformaba por tal motivo. Ella dijo



gue ya le habia pedido a su hijo que se defendiera, que les pegara si
le pegaban, interviniendo un padre de familia, diciendo que esa no
era la solucién.- 8. Al término de la reuniébn quedando ya pocos
padres de familia entre ellos la sefiora ****** pasando por mi
autoridad, remueve el banco que ocupa la mochila de su hijo (no
estaban presentes los alumnos) y decide colocarlo en la primera fila,
repito, que el alumno se habia cambiado al final de la fila por su
propia voluntad.- 9. No crei conveniente discutirlo con la sefiora por lo
gue preferi hablar con mis alumnos, pues yo no voy a cambiar el
comportamiento de la sefiora quien merece todo mi respeto.- 10. Al
dia siguiente de la reunion aprovechando que en nuestra escuela los
valores son bases para fortalecer las relaciones con los demas, les
dije la importancia de respetar y darse a respetar y a manera de
ejemplo, que yo maestra, no debo ir a sus casa a remover o a decir
por su familia que deben hacer, sin citar ni dar a entender que era
para un alumno en particular, esto fue dirigido en general.- 11. Tengo
en conocimiento del padecimiento del nifio, pero sin ningln dictamen
médico.- 12. En cuanto al desempefio escolar nunca ha manifestado
el alumno no querer estar en el salon de clases, e incluso mis
compafieras de las Lineas de Trabajo del Horario ****** |o ven
participativo.- 13. Si el alumno no presenta trabajos que debia tener
como el resto de sus compafieros, no se debe porque no esté
cumpliendo con mi labor docente, el motivo fundamental es que se
distrae en la clase, e incluso por algunas inasistencias y no logra
recuperar ciertos trabajos.- 14. Mi profesionalismo y valores no me
permiten actos de represalias, por lo que estuve y estoy en la mejor
disposicion de colaborar en el proceso de su adaptacion.- Por lo
anterior expuesto no me opongo a cualquier recomendacion o
indicacibn que se me haga llegar para tratar y mejorar las
necesidades de mis alumnos.

4. Dentro del procedimiento se ofrecieron y desahogaron las siguientes

probanzas.

4.1. Pruebas aportadas por la Autoridad.

4.1.1. Copia simple de Oficio SET/DEP/SE200/06/2013-2014, signado por la
Profra. ******  Supervisora Escolar Zona No. ****** dirigido al C. Profesor ******
Encargado del Despacho de la Direccién de Educaciéon Primaria, mediante el cual
anexa copia simple de oficio SET/DEP/SE200/03/2013-2014, dirigido a la C. Profesora
*xxxx Directora de la Escuela Primaria ****** en el cual le solicité se aplique la medida

cautelar No. 30/2013 y remita un informe a la Comision de Derechos Humanos; asi



mismo adjuntd copia de escrito de 20 de agosto de 2013 signado por la Profra. ******
Directora de la Escuela Primaria ****** en el cual informé que envié un informe a la

Comision de derechos Humanos y adjunta copia del informe de referencia.

4.2. Pruebas aportadas por la parte quejosa

4.2.1. Copia fotostatica simple de constancia de canalizacion de 14 de agosto de
2012, por medio del cual el pediatra ****** adscrito al Hospital Infantil de Tamaulipas,

refiere al menor ****** para valoracion a Neurologia y Neurocirugia.

4.2.2. Copia fotostética de la constancia de 15 de agosto de 2012, relativa al
estudio Tac de Craneo I., realizado al paciente ****** por el Dr. ****** del Centro de

Radiologia e Imagenes Diagndsticas, asi como tomografia impresa.

4.2.3. Cuaderno profesional de la marca escribe, perteneciente al cuarto bimestre

del alumno ****** en |a materia de ciencias.

4.2.4. Escrito de 28 de junio de 2013, signado por la C. ****** en el cual da vista

de informe que rindiera la C. Profra. ****** y e| que se transcribe para mayor ilustracion:

“...1. En cuanto al punto marcado como numero uno, cabe mencionar
a quien esto Resuelve que la suscrita puse de conocimiento del
problema de dolores de cabeza que sufre mi hijo ****** tanto a la
maestra ****** como a la Directora la C. ****** desde su ingreso al ciclo
escolar, siendo falso lo que manifiesta la C. ****** sobre que la suscrita
no informe sobre el padecimiento de mi hijo.- 2. En cuanto al punto
marcado como numero dos, cabe hacer mencién que es totalmente
falso que la suscrita acudiera a la Direccion de la escuela semanas
después del ingreso al ciclo escolar de mi hijo a la escuela a
manifestar que éste habia padecido un problema neurolégico y que ya
estaba controlado, pues lo cierto es que desde el ingreso al ciclo
escolar la suscrita puse de conocimiento tanto a la maestra de grupo
como a la Directora de la Escuela de tal situacion.- 3. Que es
totalmente falso lo manifestado en el punto marcado con el numero
tres, ya que la C. ****** manifiesta en el punto nimero dos, sin que
ello signifique un reconocimiento expreso o tacito, que la suscrita fui



semanas después a poner de conocimiento el problema de mi hijo y
gue me pidio la prescripcion medica, pues no acredita con ningun
medio de prueba que se me hiciera dicha solicitud.- 4. Que es
totalmente falso lo manifestado en el punto marcado con el numero
cuatro, pues lo cierto es que la suscrita si he acudido en varias
ocasiones a la Direccibn de dicha escuela, pero a poner en
conocimiento a la Directora que los alumnos del salén de mi hijo lo
agreden fisica y verbalmente, toda vez que dicha situacion ya en
multiples ocasiones se las habia hecho saber a la maestra del grupo,
sin embargo, tal parece que dicha profesora no tiene ningun control ni
autoridad sobre el grupo, pues las agresiones fisicas y verbales sobre
mi hijo han seguido, motivo por el que acudi ante la Directora, sin
embargo, esta se muestra desinteresada y ajena a esta situacion, lo
cual me preocupa pues se ve afectada la salud fisica y mental de mi
hijo. Mas aun me preocupa que lo ponga a realizar actividades en
pleno sol y sin ninguna proteccién ni consideracion sobre su salud
fisica.- 5. En cuanto a al punto marcado con el numero cinco cabe
resaltar que es incongruente lo vertido por la Directora pues como
puede un alumno mostrarse adaptado y a la vez indisipliado, pues de
ser asi se veria reflejado en su calificaciones , lo cual no es asi, tal y
como se acreditara en su momento con la boleta de calificaciones.- 6.
En cuanto al punto marcado con el numero seis es de importancia
sefalar que es verdad el horario que ahi se menciona.- 7. En cuanto al
punto marcado con el numero siete es de importancia resaltar que si
mi hijo va a esa hora avisarle a la Directora no es porque
precisamente a esa hora le de el dolor de cabeza, sino porque es la
hora en que puede salir del salén y la maestra no lo deja salir antes y
no le hace caso cuando le dice que se siente mal.- 8. Que es
totalmente falso que me volviera a pedir algun reporte medico.- 9. Que
es totalmente falso lo manifestado en el punto numero nueve, pues lo
cierto es gue solo en dos ocasiones se me hablo para que acudiera a
la escuela para darle el medicamento a mi hijo y la misma directora al
ver el estado de mi hijo decidio que me lo llevara a la casa.- 10. En
cuanto al hecho numero diez cabe mencionar que a la suscrita mi hijo
nunca me ha manifestado tal situacion, aunado a que la C. ****** no
exhibe algin medio de prueba con que acreditar este hecho.- 11. En
relacién al numeral numero once cabe resaltar el dolo y la mala fe con
gue se conduce la C. ****** pyes en el punto numero cinco manifiesta
gue mi hijo es indisciplinado, en el punto numero nueve manifiesta que
si me hablo para que le diera la atencién que mi hijo requeria lo cual
se contradice con este punto pues textualmente dice que “...nunca se
presento ninguna situacion de emergencia...” asi como “...y que
después de las ****** hrs se adaptaba a la clase adecuadamente’.-
Asi como que a la suscrita mi hijo nunca me ha manifestado tal
situacion, aunado a que la C. ******* ng exhibe algin medio de prueba
con que acreditar este hecho.- 12. En relacién al punto nimero doce
cabe hacer mencién que es verdad que ese dia se llevo a cabo dicha



junta, sin embargo no es verdad que haya incitado a mi hijo a la
violencia, pues la suscrita asi como el padre de mi hijo le hemos
inculcado siempre valores y respeto por su prgjimo y no obstante a la
situacién de agresion de la que es objeto mi hijo tanto la suscrita como
su papa le hemos dicho que le diga a la maestra y que ella es la que
tienen que poner orden y resolver el problema sin embargo, mi hijo
llegaba, diciendo que la maestra no le hacia caso y que lo ignoraba
cuando le ponia en conocimiento que demas alumnos lo agredian,
motivo por el cual la suscrita hable en varias ocasiones con la
maestra y con la Directora, sin embargo mostraban una actitud apética
e indiferente ante tal situacion y solo me decian que lo iban resolver,
sin embargo dicha situacién ha seguido y ante el temor que dichas
agresiones fueran cada ves mas graves opte por decirle a mi hijo
que solamente, si la maestra no ponia orden, y lo seguian agrediendo
se defendiera, pues la maestra ni la Directora tiene un control ni
Autoridad sobre el grupo, siendo tambien esto uno de los motivos por
el que presento dicha Queja.- 13. En relacion a los puntos numero
trece, catorce, quince y dieciseis son totalmente falso pues lo cierto es
como se narro en mi Queja inicial. Ademas no exibe ningun medio de
prueba con que acreditar su dicho.- 14. En relacién al punto marcado
con el numero diecisiete cabe resaltar la falsedad y dolo con que se
conduce la C. ****** ya que ella misma manifiesta en el punto
namero nueve que me hablo para que le proporcionara la atencion
medica a mi hijo, como tambien es falso que en ningin momento me
ha pedido dictamen medico alguno.- 15. En relacion al hecho marcado
con el numero dieciocho es totalmente falso, pues lo cierto es tal y
como quedo asentado en mi queja inicial, asi como en el punto
numero doce de esta promocidbn misma que virtud de obvias
repeticiones y economia procesal solicito se tenga por integramente
reproducida, asi como que si mi hijo no se quiere quedar después de
las **** hrs en el salon de clase es ademas porgue despues de esa
hora los dejan totalmente solos en el salon de clases y los dema nifios
aprovechan para agredir a mi hijo...”[sic]

4.2.5. Escrito de 28 de junio de 2013, sighado por la C. ****** mediante el cual

da vista del informe que rindiera la C. Profra. ****** mismo que a la letra dice:

“...1. En cuanto al punto marcado como numero uno, cabe mencionar
a quien esto Resuelve que la suscrita si le solicite a la maestra ******
gue cambiara a mi hijo a los primeros lugares de la fila sin embargo
nunca lo cambio.- 2. En cuanto al punto marcado como numero dos,
cabe hacer mencion la falsedad con la que se conduce la C. ******
toda vez que en el echo marcado con el numero uno manifiesta
textualmente ”...y se le hubico en la primera posicion de la fila...”
pues en este echo manifiesta textualmente que “... no hay lugar
especifico para cada nifilo que conforme llegan toman su lugar...” de lo



cual se puede deducir claramente que no se respeto que se ubicara a
mi hijo al frente de la fila.- 3. Que es totalmente falso lo manifestado en
el punto marcado con el numero tres toda vez que mi hijo me
manifesto que la maestra nunca lo cambio de lugar y la persona que
lo cambio al frente de la fila fue el maestro que realizaba ahi su
servicio social y posteriormente por ordenes de la misma maestra lo
cambio nuevamente al final de la fila.- 4. En cuanto al punto marcado
con el numero cuatro cabe hacer mencion que a la suscrita no le
consta que se haya tomado alguna medida sobre las agresiones
fisicas hacia mi hijo mucho menos que la maestra les haya llamado la
atencion a los comparfieros de mi hijo pues agresiones fisicas hacia mi
hijo continuaron.- 5. En cuanto al punto marcado con el humero cinco
cabe resaltar que la C. ****** nunca me manifesto tal situacion sin
embargo en una de las juntas de padres de familia manifesto
abiertamente que a mi hijo sus compafieros lo agredian fisicamente.-
6. En cuanto al punto marcado con el numero seis cabe hacer
mencion que no menciona como fue que comprobo que mi hijo
ocasionaba tales probocaciones, mucho menos exhibe algun medio de
conviccion con cual acreditar su dicho.- 7. En cuanto al punto marcado
con el numero siete no es verdad que haya incitado a mi hijo a la
violencia, pues la suscrita asi como el padre de mi hijo le hemos
inculcado siempre valores y respeto por su projimo y no obstante a la
situacion de agresion de la que es objeto mi hijo tanto la suscrita como
su papa le hemos dicho que le diga a la maestra y que ella es la que
tiene que poner orden y resolver el problema sin embargo, mi hijo
llegaba diciendo que la maestra no le hacia caso y que lo ignoraba
cuando le ponia conocimiento que demas alumnos lo agredian,
motivo por el cual la suscrita hable en varias ocasiones con la
maestra y con la Directora sin embargo mostraban una actitud apética
e indiferente ante tal situacion y solo me decian que lo iban resolver,
sin embargo dicha situacién ha segido, y ante el temor que dichas
agresiones fueran cada ves mas graves opte por decirle a mi hijo que
solamente, si la maestra no ponia orden, y lo segian agrediendo se
defendiera, pues la maestra ni la Directora tiene un control ni
Autoridad sobre el grupo, siendo también esto uno de los motivos por
el que presento dicha Queja.- 8. En relacién a los hechos marcados
con el numero ocho, nueve y diez, cabe destacar la mala fe con la que
se conduce la maestra, pues sin conceder, como ella misma lo
manifiesta que yo removi el banco que ocupaba la mochila de mi hijo y
decidi colocarlo en la primera fila pues de esto se deduce que
efectivamente la maestra habia cambiado de lugar a mi hijo, siendo
falso que de mutuo propio y sin previa autorizacion haya cambiado a
mi hijo de lugar, toda vez que le pedi a la maestra de favor que
volviera a poner a mi hijo al frente de la fila a lo cual no me respondio
absolutamente nada, y me ignoro, motivo por el cual movi el banco de
mi hijo al frente de la fila.- 9. En cuanto al punto numero once acuso el
reconocimiento expreso que hace la maestra al manifestar que tiene



conocimiento del padecimiento de mi hijo.- 10. En cuanto el hecho
marcado con el nimero doce cabe destacar la mala fe y el dolo con el
gue se conducen tanto la maestra, asi como la Directora ****** esta
ultima en su informe al mencionar que la conducta de mi hijo es
indisciplinada pues en este hecho su maestra de grupo manifiesta que
sus comparfieros de la linea de trabajo del horario vespertino lo ven
participativo y la maestra de grupo al falsear que mi hijo nunca a
manifestado no querer estar en el salén de clases.- 11. En relacién al
hecho marcado con el nimero trece es totalmente falso que mi hijo se
distraiga en clase, ahora bien cabe reconocer que mi hijo si a faltado
a clases en 3 o 4 ocasiones sin embargo el motivo que a originado
dichas inasistencias han sido por el problema de migrafia, sin embargo
de esos dias que no ha asistido a clases le ha pedido los apuntes y
trabajos del dia a sus compafieros.- 12. En relacién al punto nUmero
catorce dicho hecho no es propio ni es conocido por la suscrita...”[sic]

4.3. Pruebas obtenidas por este Organismo.

4.3.1. Constancia de 10 de junio de 2013, elaborada por personal de este

Organismo, mediante la cual se asento lo siguiente:

“...Que en esta propia fecha se encuentra presente en las
instalaciones de este Organismo la C. ****** de generales conocidas
dentro del expediente de queja indicado al rubro, a fin de allegar copia
fotostatica simple de constancia de canalizacién de fecha 14 de agosto
del 2012, por medio del cual el Pediatra ****** adscrito al Hospital
Infantii de Tamaulipas, refiere al menor ****** para valoracién a
Neurologia y Neurocirugia; constancia de fecha 15 de agosto del
2012, relativa al estudio de Tac de Craneo realizado al paciente ******
por el Dr. ****x gsi como tomografia impresa; agregando ademas
cuaderno profesional marca scribe perteneciente al cuarto bimestre del
alumno ****** en |a materia de ciencias; lo anterior, a fin de que sea
agregado a los autos que conforman el referido cuadernillo de queja y
valorado en su momento procesal oportuno...” [sic]

4.3.2. Constancia de 14 de junio de 2013, elaborada por personal adscrito a esta

Comisién, en la cual se asento:

“...Que atendiendo a lo solicitado mediante oficio nimero 1681/2013,
de fecha 13 de junio del presente afio, me constitui a las instalaciones
de la escuela primaria ****** ubicada en cal****** con la finalidad de
hacer llegar a la directora de dicho plantel educativo oficio nimero



2679/2013, asi como solicitarle su autorizacion para llevar a cabo una
entrevista con el grupo de 3° "A” por lo que fui atendido por la
Subdirectora, Profr. ****** quien me informo que la Directora de
momento no se encontraba y que con gusto ella me permitia realizar
dicha diligencia, mas sin embargo, los grupos estaban por salir a
comer a sus casas Yy que en una hora regresarian por si el suscrito
gueria regresar; manifestandole al respecto que tenia programadas
mas diligencias, y que en caso de no regresar, dicha diligencia se
programaria para la proxima semana, por lo que solamente le fue
entregado a dicha servidora publica el oficio de referencia, firmando
recibirlo de conformidad...”[sic]

4.3.3. Constancia de 21 de junio de 2013, elaborada por personal de este

Organismo, la cual se transcribe para mayor ilustracion:

“...Que atendiendo a lo solicitado por la Coordinadora de Asuntos
Educativos de la CODHET, Lic. ****** mediante oficio numero
2681/2013, de fecha 13 de junio del presente afio, me constitui en las
instalaciones de la escuela primaria ****** ***xx ypicada en calle
»xxxx - del plano oficial de esta ciudad, para que previa autorizacion de
la titular llevar a cabo una entrevista con el grupo del 3° “A”, relativa a
la queja al rubro indicado; por lo que una vez constituido en la
Direccion de dicha escuela, me fue informado por parte de la
Subdirectora, Profr. ****** que la Directora de momento no se
encontraba, sin embargo, manifestd que el suscrito contaba con todas
las facilidades para realizar las diligencias necesarias dirigiéndonos
posteriormente hacia el citado grupo, el cual se encontraba en el salén
de clase del grupo de 3° “B”, ya que la maestra de 3°”A” se habia
ausentado para atender asuntos de caracter laboral y una vez que los
alumnos del 3°”A” regresaron a su salén de clase, se advirti6 que
consistia de un total de 13 alumnos, Yy segun versiones de los
mismos, el ausentismo era debido a que en estas fechas van de salida
de fin de cursos, informandoles el suscrito que se les harian unas
preguntas concernientes a la relacion entre alumnos maestros y
viceversa, asi como entre compafieros; anterior a dicha entrevista se
expuso una breve platica referente a los derechos humanos y sobre
derechos y obligaciones que tienen dentro y fuera de la institucion
educativa; posteriormente se les cuestiono lo siguiente: ¢Como es la
relacion de compafierismo entre ustedes? Respondieron que a
veces bien y otras mal, ya que en ocasiones se han peleado y otros
dia vuelven a juntarse.- ¢ Cuando hay algun incidente, o cuando se
golpean, qué hace la maestra, implementa algun correctivo?
Informando que cuando se portan mal, ya sea porque se paran o los
encuentran hablando, los para frente al salén de clases, los dejan sin
recreo, y cuando hay peleas entre compafieros la maestra ******* |gg




manda a la Direccién y mandan llamar a los padres para ponerlos en
conocimiento.- ¢Ha habido ocasiones en que la maestra haya
exagerado en imponer castigos, y qué tipo de castigos severos
llega a implementar cuando hay algin mal comportamiento o rifia
con otro compafiero? Contestando que la *********** an yna ocasion
a un alumno lo puso a hacer 50 sentadillas frente al grupo, nada mas
porgue se levantd a recoger una pluma que se le habia caido, y gue la
profesora de grupo la maestra ****** hay ocasiones en que los regafia
y les dice “cabezota”, los ha jalado de la playera y los avienta al
pupitre, los ha llegado a pellizcar, les sacude la cabeza e inclusive les
ha jalado las orejas, y que en ocasiones la maestra no se dirige con
respeto, en eso un_alumno levanté su mano para pedir la palabra,
refiriendo que en una ocasion la profesora de grupo le dijo “menso”
porque no le habia respondido una pregunta, también refieren los
pocos alumnos gque la profesora los ha rasqufiado y les ha clavado sus
ufias en los brazos.- ¢Qué opinan al respecto a los permisos para
salir a tomar agua o ir al bafio? Manifestando que a veces se los
niega y en ocasiones les da el permiso, hay ocasiones que hasta llega
el caso que se lo piden de favor para ir al bafio y se los ha negado.-
¢,Como se llevan particularmente con el alumnQ *r*¥xkxkkkkikik
Respondiendo todos al mismo tiempo que es_un_nifio _muy
problematico, puesto que a veces dicho alumno les quita el dinero,
agrede a las niflas _y las molesta, y que se porta mal con todos los
compafieros pues los insulta con maldiciones.- ¢En qué lugar se
sienta el alumno ****xkkkkkrikkirikiakx?  Informando y sefialando que
en la parte de atras, en el penultimo pupitre de atrds para adelante.-
¢ Saben ustedes por qué motivo se sienta en la parte de atras?
Contestando que ******** ng trabaja, pero en ocasiones cuando no
estd la maestra la mama de ********* ga pasa al salon y ella misma
cambia a ***rekkk hacia adelante y aprovecha para comunicar a
*rxkkkkk en voz alta “si te llegan a golpear tu también golpéalos”,
manifestando ademas los alumnos que en una ocasién la mama de
*kkk al estar en la hora de comida en el salon de clases la sefiora los
insulté con una maldicion, refiriendo que ellos molestaban y agredian a
*rkkk siendo que ****** |os agrede a ellos y que la sefora les decia
en tono amenazante de que si ellos le decian a la maestra delo que
ella les advertia los denunciaria con la Directora del plantel y que los
reportaria, ya que la madre de ****** pensaba que ellos molestaban a
su hijo, y que ******* |a hecha mentiras a su mama de que es agredido
por ellos, y segun lo informado por los alumnos, ellos tienen 6rdenes
de la maestra y Directora de no tratar mal y mucho menos golpear a
*rikk¥* _porqgue tiene un problema en la cabeza, perg ******* ge
aprovecho de esa situacién para agredir a sus compaferos. ¢Qué tan
frecuentes son estos problemas y en que horario se presentan
con mas frecuencia? Comunicando que por lo regular es en la
mafiana y que son con frecuencia informando los alumnos que el dia
de hoy que no se presento el nifig ********* manifestando los alumnos




en forma insistente que en una ocasion la mama de ******** se dirigid
al salén de clases y le dijo a la maestra de grupo que su hijo ya estaba
asistiendo a clases de karate para que se pudiera defender de los
nifios que lo llegaran a agredir; por otra parte, una nifia quien levanté
su mano insistentemente, inform6 que en una ocasiéon la mama de
*rxxkkk |a levantd de su oreja del pupitre para quitarla de ahi en la parte
de adelante, diciéndole que ese lugar era de su hijo, pero que nunca le
comunico a sus papas de dicho incidente. ¢Han observado el trato
de la Directora del plantel hacia el alumno ******* o han observado
gue lo pongan a realizar alguna actividad? Respondiendo que no
han observado que lo pongan a realizar alguna actividad ni tampoco
gue lo trate mal”. [sic]

4.3.4. Declaracion Informativa del menor ****** quien manifesto:

“...Que un dia no me acuerdo cuando yo le dije a la Directora de la
Escuela, la maestra ****** que me dolia la cabeza y ella no me hizo
caso, me dijo que mi mama le habia dicho que ya no me dolia la
cabeza y me pidi6 que me sentara ahi en una mesa y mas tarde nos
pidi6 a un compafero y a mi que si podiamos limpiar la mesa donde
comen los niflos a la hora de la comida y ahi habia vasos y los
recogimos y acomodamos las sillas, todavia me sigui6 doliendo
poquito la cabeza y més tarde ya no me dolia y me fui a jugar y luego
al salén y hasta que llegué a la casa le dije a mi mama. Otras veces
también le he dicho a la directora que me da la migrafia y no me cree
porque me dice que ya son muchas veces las que le digo, porque el
dolor me da a veces como a la hora de la comida.- Otra cosa que
quiero platicar es que yo estoy en tercero A con la maestra ****** vy
quiero decir que en ese salon mis compafieros me molestan mucho y
antes siempre le decia a la maestra ****** pero ella no hacia nada, no
me defendia ni regafiaba a los otros nifios y después también le decia
a la directora ****** y me decia que era yo el que empezaba a peleary
tampoco me hacia caso, por eso ahora ya no les digo nada a pesar de
que un dia a la hora de la comida estabamos en el salén de clase y no
estaba la maestra, entre varios nifios me sujetaron fuerte de los brazos
y me empezaron a golpear, me quitaron las agujetas de los zapatos y
me rompieron el pantalén, por eso a veces cuando me hacen algo yo
me defiendo, porque mi mamé me dio permiso, porque ya no quiere
gue me hagan nada, ademas quiero decir que la maestra ****** es bien
regafiona y nos trata mal, porque a veces cuando se sale del salén
nos pone trabajo para que lo hagamos y cuando regresa y nos
pregunta si lo terminamos y los que le dicen que no, ella les dice “que
tienen en el cerebro o a lo mejor no tienen cerebro”, una vez cuando
estaba enojada a mi me jalé del brazo porque yo estaba parado y me
jalé y me llevé a sentar, otra vez me acuerdo que a mis comparieros
les ha jalado de la playera como a ****** pero si ella esta en el salén a




veces nos portamos bien, pero casi no nos pone a trabajar y cuando
trabajamos me revisa mis ejercicios pero no me dice nada cuando
tengo mala ortografia, hasta que se dan cuenta mis papas y me ponen
a corregirlo, pero con la maestra ****** trabajamos bien poquito, pero
YO creo que nos portamos mas mal en las tardes porgue las maestras
casi siempre de dos a cuatro de la tarde estan distraidas y todos
platicamos mucho y nos empezamos a pelear después se dan cuenta
y nada mas nos ponen a dibujar y a pintar, no hacemos nada. Ademas
me acuerdo que mi mama muchas veces le dijo a la maestra ******
gue me cambiara de lugar porque a mi ella me sentaba hasta atras y
mi mama decia que como yo estoy chaparrito debia sentarme
adelante, pero como la maestra no me puso adelante un dia mi mama
fue y cambié el banco, pero otro dia un nifio se senté en el banco y yo
le dije a la maestra y ella me contest6 que ella no sabia nada porque
ella no fue la que me cambidé que fue mi mama y que ella no iba a mi
casa a moverle los sartenes a mi mama, por lo que me regresé a
sentar atrds y como ya después mi mama vino a platicar aqui a
derechos humanos la maestra me volvio a poner hasta adelante. Yo le
dije a mi mama que ya no quiero estar en esa escuela y me dijo que lo
va a pensar, pero sino me cambia yo ya no quiero estar con la maestra
*rrkkkk porgue ella es regafiona y no nos pone a trabajar “[sic]

4.3.5. Constancia de 28 de junio de 2013, elaborada por personal de este

Organismo, la cual se transcribe:

“Que en esta propia se presentd en las instalaciones de este
Organismo la C. ******* de generales conocidas dentro del expediente
de queja indicado al rubro, a fin de allegar desahogo de vista de
informes rendidos por las CC. *****x y xxkkkan gy caracter de
directora y maestra de grupo respectivamente, de la Escuela Primaria
*rrekk de esta ciudad, lo anterior, a fin de que sea agregado a los autos
gue conforman el referido cuadernillo de queja y valorado en su
momento procesal oportuno, ademas en el acto se dio vista de forma
general de la diligencia realizada en fecha 21 de junio del presente
afio, por personal adscrito a esta Comision, en el grupo de 3° A del
plantel educativo en comento...”[sic]

4.3.6. Constancia de 11 de julio de 2013, elaborada por personal de este

Organismo, la cual se transcribe:

“Que en esta propia fecha, se presentd en las instalaciones de este
Organismo la C. ****** de generales conocidas dentro del expediente
de queja indicado al rubro, a fin de solicitar se le proporcionara fecha
para el desahogo de una declaracién informativa, por lo que se le



informa a la solicitante que se sefiala el 18 de julio del presente afio,
en punto de las ***** horas, para la recepcion del testimonio
ofrecido”. [sic]

4.3.7. Constancia de 18 de julio de 2013, elaborada por personal de este

Organismo en la que se asento lo siguiente:

“Que en fecha 11 de julio del presente afio, se presentd en esta
oficinas la C. ****** de generales conocidas dentro del expediente
indicado al rubro, a fin de solicitar se le proporcionara fecha para el
desahogo de una declaracion informativa, por lo que se informa a la
solicitante que se sefiala el dia 18 de julio del presente afio, en punto
de las 10:00 horas, para la recepcién del testimonio ofrecido; por lo
que estando en hora y fecha sefalada se hace constar que la
diligencia no fue realizada toda vez que la quejosa y declarante no se
presentaron y no se recibié informacién alguna respecto del motivo de
su inasistencia...”[sic]

5. Una vez agotado el procedimiento que nos ocupa, el expediente quedo en

estado de resolucién, y de cuyo andlisis se obtuvieron las siguientes:

CONCLUSIONES

Primera. Este Organismo es competente para conocer la queja planteada por la
C. »*%** an representacion de su menor hijo ****** por tratarse de actos u omisiones
presuntamente violatorios de derechos humanos, imputados a un servidor publico que
presta sus servicios dentro del territorio del Estado, al tenor de lo dispuesto por los
articulos 102 apartado “B” de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
y 3, 8, fracciones I, II, Ill y IV de la Ley de la Comisién de Derechos Humanos del

Estado de Tamaulipas.

Segunda. No existe acreditada alguna causa de improcedencia.

Tercera. Reducido a una breve expresion, la quejosa se duele de lo siguiente;



a) La C. ****** denuncié que el 29 de mayo de 2013, aproximadamente al medio
dia, a su hijo ****** |e dio migrafia, a consecuencia de un quiste que tiene en el
cerebro, por tal motivo, éste le avis6 a la directora, quien no le hizo caso y no
le proporciond ninguna atencién; si no que le ordend que se sentara afuera de
la direccién, después le dio un trapo, para que limpiara las mesas del area del
comedor; sefial6 que no es la primera vez que la directora se muestra
incrédula cuando su hijo le dice que le duele la cabeza, a pesar de que dicha
servidora publica esta enterada del padecimiento de su hijo y que es necesario
suministrarle medicamento porque si no puede convulsionar; por tal motivo,
éste ya no quiere asistir a la escuela;

b) La gquejosa manifestd que en diversas ocasiones le solicité a la maestra del 3°
grado, grupo “A” colocara a su hijo enfrente, debido a que éste es bajito y no
alcanzaba ver bien; sin embargo, dicha maestra lo ubicé en el Ultimo banco
de lafila y hasta la fecha de presentacién de la queja no lo habia cambiado;

c) Sefialbé que su hijo ha sido objeto de agresiones fisicas y verbales por parte de
sus compafieros de grupo, situacién que hizo del conocimiento a la maestra
de grupo, quien no hizo nada al respecto;

d) Refiri6 que cuando los nifios acuden con la maestra de grupo para comentarle
algo, ésta les responde de mala manera y con insultos, por ejemplo [sic] “que
les pasa, que si no tienen nada en la cabeza, que si la tienen hueca porque
no piensan’.

e) Manifesté que la maestra de grupo ****** no cumple con su labor docente, toda

vez que no hay apuntes en los cuadernos de su hijo.

La narrativa de hechos que nos ocupa, se desprenden violaciones que por su
naturaleza deben ser estudiadas por separado, en tal virtud, se analizaran en apartados

independientes y en el orden que se citan.

Cuarta. En lo atinente al primero de los motivos de queja, esta Comisién estima

gue es patente la violacién a los derechos humanos del menor hijo de la quejosa.

La C. *»***** denuncié que el 29 de mayo de 2013, aproximadamente al medio dia,

a su hijo ***** |a dio migrafia, a consecuencia de un quiste que tiene en el cerebro, por



tal motivo, éste le aviso a la directora, quien no le hizo caso y no le proporcioné ninguna
atencion; si no que le ordend que se sentara afuera de la direccion, después le dio un
trapo, para que limpiara las mesas del area del comedor; sefial6 que no es la primera
vez que la directora se muestra incrédula cuando su hijo le dice que le duele la
cabeza, a pesar de que dicha servidora publica esta enterada del padecimiento de su
hijo y que es necesario suministrarle medicamento porque si no puede convulsionar; por

tal motivo, éste ya no quiere asistir a la escuela.

Asi mismo, obra la declaracion del menor ****** quien sefiald que él le dijo a la
Profesora ****** directora del plantel, que le dolia la cabeza y no le hizo caso,
pidiéndole que se sentara en una mesa, después le pidi6 a él y a otro comparfiero que
limpiaran la mesa donde comen los nifios, recogieron los vasos y acomodaron las sillas;
manifestd que en varias ocasiones le ha dicho a la directora que tiene migrafia y no le

cree, que el dolor casi siempre le da a la hora de comida.

La anterior probanza adquiere eficacia probatoria plena en virtud a que la misma
es coincidente en cuanto a las circunstancias en cémo sucedieron los hechos materia
del presente procedimiento, ademas de que no existe elemento de conviccién que le
reste credibilidad, en virtud de que si bien, existe el informe rendido por parte de La C.
Profesora ****** Directora de la Escuela Primaria ******* de esta ciudad, acept6é que la
guejosa le informé que su hijo padecia dolores de cabeza a consecuencia de un
problema neurolégico pero que ya estaba controlado, por tal situacién, le solicité a la
sefiora ****** hiciera llegar reporte que contuviera la prescripcion médica para conocer
el problema de salud y saber qué hacer en caso de que se requiriera alguna
emergencia, sin embargo, no lo llevo; sefialé que frecuentemente a las ***** horas,
ek acudia con ella quejandose que tenia migrafia, por tal razén, le solicité a la
madre de familia el tratamiento actualizado, contestandole ésta que ya se le habia
retirado los dolores que solo estaba en observacion y no entregé reporte médico
actualizado ni el anterior; refirié que las primeras ocasiones que ****** grgumentaba su
malestar, le llamaba a su mama para que le diera la atenciébn que requeria, pero
conforme fue observando lo frecuente de la queja de migrafia y que se manifestaba
siempre a la misma hora y al no observar los sintomas que caracterizan el

padecimiento, optd por decirle a la sefiora ****** que le parecia extraiio que ******



siempre se quejaba de migrafia a la una de la tarde, pidiéndole que platicara con el
nifo, incluso le coment6 a la mama que le parecia que el nifio estaba usando su
padecimiento como pretexto para retirarse temprano de la escuela; refiri6 que nunca se
presentd ninguna situacion de emergencia; que efectivamente el 29 de mayo, se
acerc ****** nara comunicarle que tenia migrafia, que queria que le hablara a su
mama y le dijo que se esperara, que se sentara en la sombra y le indicé un escaloncito
donde no pega el sol, se acercd otro alumno y se sentd a lado de ****** observando
gue jugaban y platicaban, no not6 en ****** ningln sintoma de malestar, por tal motivo,
les indicé que fueran a la cocina a solicitar un trapito para limpiar la mesa y les pidi6é a
los nifios que la ayudaran a limpiar las mesas; aclar6 que desconoce que se le tenia
gue suministrar algin medicamento ya que la sefiora nunca llevé a la escuela un

dictamen médico.

En ese contexto, del andlisis de las constancias que integran el expediente que
nos ocupa, se desprende que la Directora de la Escuela Primaria “****** en esta ciudad,

no atendié correctamente el dolor de cabeza (migrafia) que presentd en varias

ocasiones el menor ****** para efecto de que fuera atendido por un especialista Vv

omiti6 ademdas poner en conocimiento a la C. ****** |g ocurrido, a fin de que se

procurara proporcionar la atencién gue requeria o se efectuara una revisién por

personal capacitado, ello pese a que la C. ***** |a hizo del conocimiento el

padecimiento de su hijo, con lo cual se demostré su falta de atencién, poniendo en

riesgo la integridad fisica y emocional del menor, omisién que se pretendié justificar por

parte de la Profesora ****** en el hecho que el menor pasivo siempre se quejaba de
migrafia a las ****** horas (hora en que algunos alumnos salen a comer), que éste no
dio muestras de afectacion, que su conducta era normal y nunca se presento ninguna
situacién de emergencia y se limitd a distraerlo para que cambiara de opinion, es decir,
sin tener conocimiento alguno en medicina, determiné que no habia sido una situacion
grave, ello a pesar que la misma directora aceptdé en su escrito de informe, que la
guejosa le informd que su hijo padecia de dolores de cabeza a consecuencia de un
problema neuroldgico, circunstancia que se considera debi6é ser tomada en cuenta para
procurar brindarle una atencién médica y poner en conocimiento de forma inmediata a

la madre de familia dicha situacion.



Quinta. Podemos sintetizar el segundo motivo de queja en que la quejosa
manifesté que en diversas ocasiones le solicité a la maestra del 3° grado, grupo “A”
colocara a su hijo enfrente, debido a que éste es bajito y no alcanzaba ver bien; sin
embargo, dicha maestra lo ubic6é en el dltimo banco de la fila y hasta la fecha de

presentacion de la queja no lo habia cambiado.

Se actualiza la causal de sobreseimiento prevista por el articulo 47, fraccion Ill de
la ley de esta Comision™.

Esto es asi, dado que segun consta en autos, fue cambiado de lugar, al menor

*rekkk esto se explica de la siguiente manera;

El 28 de junio de 2013, la C. Coordinadora de Asuntos Educativos de este

Organismo, hizo constar lo siguiente:

“...Declaracién de ****** ademas me acuerdo que mi mama muchas
veces le dijo a la maestra ****** que me cambiara de lugar porque a
mi ella me sentaba hasta atras y mi mama decia que como yo estoy
chaparrito debia sentarme adelante, pero como la maestra no me
puso adelante un dia mi mama fue y cambi6 el banco, pero otro dia
un nifio se sentd en el banco y yo le dije a la maestra y ella me
contestd que ella no sabia nada porque ella no fue la que me cambid
que fue mi mama y que ella no iba a mi casa a moverle los sartenes a
mi mama, por lo que me regresd a sentar atrds y como ya después
mi_mama vino a platicar aqui a derechos humanos la maestra me
volvio a poner hasta adelante.

Lo anterior, se adecua a la hipoétesis legal de la fraccion Il del articulo 47, de la
ley de esta Comision?, pues el menor *****+ expresd libre y claramente que ya se le

cambio de lugar, cumpliéndose asi el objeto de la queja, por tanto de conformidad con

" Articulo 47. Los acuerdos de sobreseimiento son las resoluciones mediante las cuales se
suspende o el procedimiento y se ordena el archivo del expediente de queja por:
[ll. Cumplimiento voluntario de la queja antes de emitirse recomendacion; y;

(...)

2| éase nota al pie de pagina que antecede.



el articulo 66 del reglamento de esta institucion, sin prejuzgar sobre la responsabilidad
administrativa, civil o penal en que haya incurrido el servidor publico denunciado, se
dicta ACUERDO DE SOBRESEIMIENTO.

Sexta. En lo relativo al tercer motivo de queja, esta Comisién estima que no se

acreditd fehaciente la violacion de derechos humanos en analisis.

La promovente de esta via, sefial6 que su hijo ha sido objeto de agresiones
fisicas y verbales por parte de sus comparfieros de grupo, situaciéon que hizo del

conocimiento a la maestra de grupo, quien no hizo nada al respecto.

Asi mismo, obra la declaracién informativa del menor ****** quien refirid que en el
salén sus compafieros lo molestan mucho y siempre le decia a la maestra ****** pero no

hacia nada, no lo defendia ni regafiaba a los nifios.

Del andlisis de los elementos de conviccidn, se concluye que no existen medios de
prueba suficientes que nos permitan acreditar de forma contundente que la servidora
publica implicada incurrié en los hechos materia de nuestra investigacion, en virtud de
gue el dicho de la promovente y de su menor hijo, se circunscriben a un indicio, cuya
eficacia depende de encontrarse corroborado por diversos elementos de conviccion que
lo fortalezcan; por tal motivo, resultan insuficientes para demostrar de manera
fehaciente los hechos denunciados por la quejosa, sumado a la imposibilidad de

obtener evidencias suficientes e idoneas para tal efecto.

Sumado a lo anterior, la C. Profesora ******  negd tal situacién y manifesté que
siempre mostré interés por la disciplina llamandoles la atencion a los alumnos, quienes

también se quejaban del menor ****** por las mismas razones.

De igual forma, obra constancia de 21 de junio de 2013, elaborada por personal
de este Organismo, en la cual se asent6 que al cuestionar a los compafieros de grupo

del menor ****** cuando se golpean, qué hace la maestra, implementa algun correctivo,



los menores dijeron lo siguiente; la maestra los manda a la direccién y manda llamar a
sus padres para ponerlos en conocimiento [sic] “ellos tienen érdenes de la maestra y
directora de no tratar mal ni golpear a ******* porque tiene un problema en la cabeza,

pero ****** se aprovecha de esa situacion para agredirlos”.

En esa tesitura y considerando que una vez analizadas todas y cada una de las
constancias que integran el expediente que nos ocupa, se desprende que no existen
elementos probatorios suficientes e idoneos que nos permitan acreditar de manera
fehaciente que la servidora publica haya incurrido en los actos violatorios de derechos
humanos que nos ocupa; en ese contexto, se actualiza la hipétesis normativa prevista
en la fraccion 1l del articulo 65 del Reglamento de la Ley de la comisién de derechos

humanos cuyo texto a la letra dice:

“...Articulo 65. Los acuerdos de No Responsabilidad se expediran
después de haber concluido con el procedimiento de investigacion
de la queja y no se comprueben las violaciones de derechos
humanos imputadas a una autoridad o servidor publico, en los
siguientes supuestos: Il. Por no obtenerse los elementos probatorios
para acreditar en forma fehaciente la violacion de derechos
humanos”.

De tal dispositivo, se desprende que nuestra legislacion exige prueba fehaciente
de la violacién, pues otorga a la Comisién la obligacién de investigar y a las partes el
derecho de ofrecer pruebas, de ello, facilmente se puede concluir que el sélo dicho de la
guejosa es insuficiente para dar por acreditada la existencia de la violacién, pues
considerar lo contrario, haria innecesario exigir pruebas fehacientes de la violacién, o

bien, investigarla o recabar pruebas oficiosamente 0 a instancia de parte.

En esa direccion, en términos de la fraccion Il del articulo 65 del reglamento de
esta Comisién, en relacion con los hechos antes sefialados, se emite ACUERDO DE
NO RESPONSABILIDAD POR NO HABERSE ACREDITADO FEHACIENTEMENTE
LA VIOLACION DE DERECHOS HUMANOS, en el entendido de gue en términos del
segundo pérrafo de la precitada fraccion y articulo, si posteriormente aparecieren y se
allegaren nuevos datos o pruebas indubitables sobre los hechos afirmados en la queja

se podra ordenar la apertura de un nuevo expediente.



Séptima. En lo atinente al cuarto de los motivos de queja, esta Comisién estima

gue es patente la violacién a los derechos humanos del menor hijo de la quejosa.

La C. *¥*** refirid que cuando los nifios acuden con la maestra de grupo para
comentarle algo, ésta les responde de mala manera y con insultos, por ejemplo [sic]
“‘que les pasa, que si no tienen nada en la cabeza, que si la tienen hueca porque no
piensan”. Por su parte, el menor ***** expresé [sic] “que la maestra ****** es bien
regafona y nos trata mal, que les dice “que tienen en el cerebro o0 a lo mejor no tienen
cerebro”, que en una ocasion lo jalé del brazo y ha observado que a sus companeros

los jala de la playera”.

Sobre lo anterior la Profesora ****** no informé nada al respecto.

Ciertamente, como ya se dijo, los derechos humanos del menor hijo de la quejosa
fueron vulnerados por la maestra de grupo, ello se afirma asi, pues de las pruebas
recabadas de oficio por este Organismo, justifican que efectivamente como lo refiere la
guejosa, la maestra ****** reflej6 un trato inadecuado y estigmatizante en agravio del

menor ***** incluso respecto de los demas menores;

La imputacion de la quejosa se robustece con el contenido de la constancia de 21
de junio de 2012 levantada por personal de esta Comision en esta ciudad, quien hizo
constar que al cuestionar a los comparieros de grupo del menor pasivo, sobre la forma
en que los trataba la Profesora ****** de manera espontanea coincidieron en sefialar
gue la maestra los regafia, que en ocasiones la maestra no se dirige con respeto ya que
les dice “cabezota”, “menso”, los jala de la playera, los avienta al pupitre, los pellizca,

les sacude la cabeza, les jala las orejas, los rasgufia y clava sus ufias en los brazos.

De lo anterior, resulta indudable que los derechos humanos del menor pasivo
fueron vulnerados por la C. Profesora ****** |o violatorio de los derechos humanos del

menor pasivo, incluso respecto de los demas menores, radica en que, segun se



desprende de autos, en ocasiones son maltratados por la citada maestra, esto se
estima violatorio de derechos humanos, para explicarlo, conviene remitirnos a las

siguientes consideraciones;

Se reitera, es obligacién de toda persona que tenga a su cuidado menores de
edad procurarles una vida digna, con pleno y arménico desarrollo de su personalidad en
el seno de la escuela y la sociedad, asi como a protegerlos contra toda forma de
maltrato, dafio, perjuicio, agresion y abuso, que afecten su integridad fisica y mental, en

ejercicio de esa obligacion debe actuarse con la maxima diligencia posible.

De acuerdo con lo expuesto en parrafos anteriores, se estima acreditado que en el
ejercicio de sus funciones la C. Profesora ****** desconoci6 de manera directa el
derecho de todo menor a ser protegido en su integridad, pues ejecutd actos de violencia
fisica y emocional sobre el citado menor e incluso respecto de los demas alumnos,
desatendiendo su deber de proteccion hacia los menores y de procurar un desarrollo
armonico de su personalidad en el seno de la escuela y la sociedad, el derecho en cita
esta reconocido articulos 4, parrafos 8° y 9° de nuestra constitucion federal; 16 y 19.1
de la Convencion sobre los Derechos del Nifio; 24.1 del Pacto Internacional de

Derechos Civiles y Politicos3; 42 de la Ley General de Educacién; 1°.; 2°,; 3°.; 4°,; 7°.;

% Articulo 4°. [...]

En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con el principio del
interés superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los nifios y las nifias
tienen derecho a la satisfaccién de sus necesidades de alimentacion, salud, educacién y sano
esparcimiento para su desarrollo integral. Este principio debera guiar el disefio, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de las politicas publicas dirigidas a la nifiez.

Los ascendientes, tutores y custodios tienen la obligacién de preservar y exigir el
cumplimiento de estos derechos y principios. [...]

Articulo 16

1. Ningun nifio sera objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su
familia, su domicilio o su correspondencia ni de ataques ilegales a su honra y a su reputacion.

2. El nifio tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas injerencias o ataques.

Articulo 19



11, apartado B, primer parrafo; 21, apartado A, y 32, inciso f) de la Ley para la
Proteccién de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes4, los que establecen la

obligaciébn de toda persona de garantizar, respetar, proteger y tener el cuidado

1. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales
y educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio 0 abuso fisico o
mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacién, incluido el abuso sexual,
mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de
cualquier otra persona que lo tenga a su cargo.

Articulo 24

1. Todo nifio tiene derecho, sin discriminacién alguna por motivos de raza, color, sexo,
idioma, religién, origen nacional o social, posicibn econémica o nacimiento, a las medidas de
proteccion que su condicion de menor requiere, tanto por parte de su familia como de la
sociedad y del Estado.

*Articulo 11. Son obligaciones de madres, padres y de todas las personas que tengan a su
cuidado nifas, nifios y adolescentes:

(...)

B. Protegerlos contra toda forma de maltrato, prejuicio, dafio, agresion, abuso, trata
y explotacién. Lo anterior implica que la facultad que tienen quienes ejercen la patria potestad o
la custodia de nifias, nifios y adolescentes no podran al ejercerla atentar contra su integridad
fisica 0 mental ni actuar en menoscabo de su desarrollo.

(...)

Articulo 21. Nifas, nifios y adolescentes tienen el derecho a ser protegidos contra actos u
omisiones que puedan afectar su salud fisica o mental, su normal desarrollo o su derecho a la
educacion en los términos establecidos en el articulo 3o0. constitucional. Las normas
estableceran las formas de prever y evitar estas conductas. Enunciativamente, se les protegera
cuando se vean afectados por:

A. El descuido, la negligencia, el abandono, el abuso emocional, fisico y sexual.

Articulo 32. Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a una educacion que respete su
dignidad y les prepare para la vida en un espiritu de comprensiéon, paz y tolerancia en los
términos del articulo 3°. de la Constitucion. Las leyes promoveran las medidas necesarias para
que:

(...)

F. Se impida en las instituciones educativas la imposicion de medidas de disciplina que no estén
previamente establecidas, sean contrarias a su dignidad, atenten contra su vida, o su integridad
fisica 0 mental.

[..]



necesario para preservar la integridad fisica y psicoldgica sobre la base de la dignidad
de los menores, que tienen por objeto garantizar la tutela de sus derechos
fundamentales, contemplados en la Constituciébn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, ademas de establecer la obligacion para las personas que tengan a su
cuidado a menores de edad procurarles una vida digna, con el pleno y armoénico
desarrollo de su personalidad en el seno de la escuela y la sociedad, asi como a
protegerlos contra toda forma de maltrato, dafo, perjuicio, agresion y abuso, que

afecten su integridad fisica y mental.

Ante esa perspectiva y los hechos probados, esta Comisién considera que la
maestra ****** {jtular del 3° grado, grupo “A” de la Escuela Primaria ****** en esta
ciudad, incumplié con su obligacién de privilegiar el pleno derecho del menor pasivo e
incluso respecto de los demas alumnos a ser protegidos en su integridad, pues ejecutd
actos de violencia fisica y emocional sobre el citado menor e incluso respecto de los

demas alumnos.

Octava. En lo relativo al quinto motivo de queja, esta Comision estima que no se

acreditd fehaciente la violacion de derechos humanos en anélisis.

Podemos sintetizar el quinto motivo de queja en que la quejosa manifestd que la
maestra de grupo ****** no cumple con su labor docente, toda vez que no hay apuntes

en los cuadernos de su hijo.

Asi mismo, obra la declaracion informativa del menor ****** quien manifest6 que la

maestra ****** no los pone a trabajar.

Del analisis de los elementos de conviccion, se concluye que no existen medios de
prueba suficientes que nos permitan acreditar de forma contundente que la servidora
publica implicada incurrié en los hechos materia de nuestra investigacion, en virtud de
gue el dicho de la promovente y de su menor hijo, se circunscriben a un indicio, cuya

eficacia depende de encontrarse corroborado por diversos elementos de conviccién que



lo fortalezcan; por tal motivo, resultan insuficientes para demostrar de manera

fehaciente los hechos denunciados por la quejosa.

Al respecto, la C. Profesora ****** expuso que si el alumno no presenta trabajos
como el resto de sus compafieros, no se debe porque no esté cumpliendo con su labor
docente, el motivo es que se distrae en la clase e incluso por algunas inasistencias y no

logra recuperar ciertos trabajos.

Lo anterior, aunado a lo expuesto el 21 de junio de 2012 por los comparieros de

grupo del menor pasivo, quienes coincidentemente manifestaron que ****** no trabaja.

En tal virtud, se actualiza el supuesto contenido en la fraccion Il del articulo 65 del
Reglamento de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas,

cuyo texto a continuacién se transcribe:

“...Articulo 65. Los acuerdos de No Responsabilidad se expediran después
de haber concluido con el procedimiento de investigacion de la queja y no
se comprueben las violaciones de derechos humanos imputadas a una
autoridad o servidor publico, en los siguientes supuestos: Il. Por no
obtenerse los elementos probatorios para acreditar en forma fehaciente la
violacion de derechos humanos”.

En esa direccion, en términos de la fraccion Il del articulo 65 del Reglamento
Interno de esta Comision, en relacion con los hechos antes sefialados, se emite

acuerdo de no responsabilidad.

Novena. Afirmada la violacion a los derechos fundamentales destacados en las
conclusiones cuarta y séptima, es menester pronunciarse sobre las consecuencias de

ello.

Acorde a nuestro sistema de proteccion a los derechos humanos -integrado no

solo por las disposiciones constitucionales, sino ademas por los tratados formalmente



validos sobre la materia- el Estado Mexicano tiene la obligacién -Ex-ante- de prevenir
las violaciones de derechos humanos, y Ex-post la de ejercer acciones de investigacion,
sancion, y reparacion de la violacién a los derechos humanos, esto es -entre otras
cosas-, el Estado Mexicano tiene la obligacion irrestricta de investigar la violacion de

derechos humanos, y en caso de que existiese, debera sancionarla y repararla®.

Ademas, de conformidad con la Convencién Americana sobre Derechos Humanos
suscrita en San José de Costa Rica, nuestro pais adquirid la obligacion general de
respetar y garantizar los derechos reconocidos en dicho instrumento, para efectos
explicativos conviene transcribir el contenido del citado articulo 1.1, que establece lo
siguiente:

“Los Estados partes en esta Convencion se comprometen a respetar
los derechos vy libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y
pleno ejercicio a toda persona que esté sujeta a su jurisdiccién, sin
discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma,
religién, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional

0 social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicién
social.”

En ese ejercicio de garantizar los derechos contenidos los Estados deben
prevenir, investigar y sancionar toda violaciéon de los derechos reconocidos por la
Convencion y procurar, ademds, el restablecimiento, si es posible, del derecho
conculcado y, en su caso, la reparacion de los dafios producidos por la violacion de los
derechos humanos, asi lo establecido la Corte Interamericana de Derechos Humanos,

por ejemplo, en la sentencia dictada en el caso Rosendo Cant y otra vs. México®

De lo anterior, esta Comisién concluye que el fin primordial de un sistema de

proteccién de derechos humanos no es solo declarar la responsabilidad del infractor,

®Sobre el tema, cobra exacta aplicacion la tesis Sustentada por la Primera Sala de nuestro
Maximo Tribunal, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
correspondiente a la 102 Epoca, del rubro y tenor siguientes: “DERECHOS HUMANOS.
OBLIGACIONES CONSTITUCIONALES DE LAS AUTORIDADES EN LA MATERIA.

®Sentencia de treinta y uno de agosto de dos mil diez, relativa a Excepcién Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas.



sino que el eje central lo constituye la reparacion integral de quien resulté victima de la

accion u omision violatoria de derechos humanos.

La reparacion integral de la violacién —entiéndase, plena reparacion o Restitutio in
integrum-, en el ambito del derecho internacional de los derechos humanos, es una
obligacién derivada del articulo 63.1 de la Convencion Americana de Derechos
Humanos’, de esta disposicion se desprende que la existencia de una violacion a los
derechos humanos, obliga garantizar al lesionado el goce del derecho conculcado, la
reparacion de las consecuencias de la vulneracién de ese derecho y el pago de una

justa indemnizacion.

El concepto como tal, es una aspiracion, su concrecion ha sido casuistica, y ha
evolucionado en la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos,
sobre el tema destaca la sentencia del caso de los Hermanos Gomez Paquiyauri Vs.

Per(, de 8 de julio de 2004 (Fondo, Reparaciones y Costas)?

Todo lo anterior, es recogido en la Ley General de Victimas, que en sus articulos

1°, cuarto pérrafo; 26; vy, 27, fracciones | a la V, reconocen el derecho a la reparacion

" Articulo 63

Cuando decida que hubo violacién de un derecho o libertad protegidos en esta Convencion, la
Corte dispondra que se garantice al lesionado en el goce de su derecho o libertad conculcados.
Dispondr& asimismo, si ello fuera procedente, que se reparen las consecuencias de la medida o
situacion que ha configurado la vulneracién de esos derechos y el pago de una justa
indemnizacidn a la parte lesionada.

(...)

8En especial su parrafo 189, en el que se sostuvo:

“’189. La reparacion del dafio ocasionado por la infraccion de una obligacion internacional
requiere, siempre que sea posible, la plena restitucion (restitutio in integrum), la cual consiste en
el restablecimiento de la situacion anterior a la violacion. De no ser esto posible, como en el
presente caso, le corresponde a este Tribunal Internacional ordenar que se adopten una serie de
medidas para que, ademas de garantizarse el respeto de los derechos conculcados, se reparen
las consecuencias que produjeron las infracciones y se efectle el pago de una indemnizacion
como compensacion por los dafios ocasionados en el caso pertinente. Es necesario afiadir las
medidas de caracter positivo que el Estado debe adoptar para asegurar que hechos lesivos
como los del presente caso no se repitan. La obligacion de reparar, que se regula en todos los
aspectos (alcance, naturaleza, modalidades y determinacion de los beneficiarios) por el derecho
internacional, no puede ser modificada o incumplida por el Estado obligado invocando
disposiciones de su derecho interno.”
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integral de las violaciones a derechos humanos y establece el contenido de tales

reparaciones, sobre ello a la letra reza:

“Articulo 1.(...)

La reparacion integral comprende las medidas de restitucion, rehabilitacion,
compensacion, satisfaccion y garantias de no repeticibn, en sus
dimensiones individual, colectiva, material, moral y simbdélica. Cada una de
estas medidas sera implementada a favor de la victima teniendo en cuenta
la gravedad y magnitud del hecho victimizante cometido o la gravedad y
magnitud de la violacion de sus derechos, asi como las circunstancias y
caracteristicas del hecho victimizante.”

““Articulo 26. Las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera
oportuna, plena, diferenciada, transformadora, integral y efectiva por el
dano que han sufrido como consecuencia del delito o hecho victimizante
qgue las ha afectado o de las violaciones de derechos humanos que han
sufrido, comprendiendo medidas de restitucion, rehabilitacion,
compensacioén, satisfaccion y medidas de no repeticién.””

““Articulo 27. Para los efectos de la presente Ley, la reparacion integral
comprendera:

I. La restitucién busca devolver a la victima a la situacién anterior a la
comision del delito o a la violacién de sus derechos humanos;

Il. La rehabilitacion busca facilitar a la victima hacer frente a los efectos
sufridos por causa del hecho punible o de las violaciones de derechos
humanos;

lll. La compensacion ha de otorgarse a la victima de forma apropiada y
proporcional a la gravedad del hecho punible cometido o de la violacion de
derechos humanos sufrida y teniendo en cuenta las circunstancias de cada
caso. Esta se otorgara por todos los perjuicios, sufrimientos y pérdidas
econdmicamente evaluables que sean consecuencia del delito o de la
violacion de derechos humanos;

IV. La satisfacciébn busca reconocer y restablecer la dignidad de las
victimas;

V. Las medidas de no_repeticibn buscan que el hecho punible o la
violacién de derechos sufrida por la victima no vuelva a ocurrir;

()




A la luz de lo anterior y con fundamento en el articulo 48 de la ley de esta
Comision que obliga a sefialar las medidas procedentes para la efectiva restitucion a los
afectados de sus derechos fundamentales; se RECOMIENDA al Secretario de

Educacion del Estado, que tome las siguientes medidas:

A. De REHABILITACION, segun lo dispone la fraccion | del articulo 62 de la

Ley General de Victimas®, deberé;

a. Proveer lo necesario para que el menor ****** y |os demas menores
pasivos de la violacién, previa autorizacion de la quejosa y
representantes legales que asi lo deseen, sean valorados por un
especialista, quien determinara si requieren de asistencia psicologica,
y en su caso, el tipo y duracion del tratamiento, lo anterior para que
con base en dicha opinién se otorgue la atencion psicologica que los

menores pasivos necesiten;

B. De COMPENSACION, acorde a lo preceptuado en el articulo 64,

fracciones Il, V; y, 65, inciso c) de la ley nacional de victimas'®, debera:

® Articulo 62. Las medidas de rehabilitacion incluyen, entre otras y segun proceda, las siguientes:
I. Atencion médica, psicoldgica y psiquiétrica especializadas;

(..)

1% Articulo 64. La compensacion se otorgara por todos los perjuicios, sufrimientos y pérdidas
econdmicamente evaluables que sean consecuencia de la comision de los delitos a los que se
refiere el articulo 68 de este ordenamiento o de la violacion de derechos humanos, incluyendo el
error judicial, de conformidad con lo que establece esta Ley y su Reglamento. Estos perjuicios,
sufrimientos y pérdidas incluiran, entre otros y como minimo:

(...)

Il. La reparacién del dafio moral sufrido por la victima o las personas con derecho a la reparacién
integral, entendiendo por éste, aquellos efectos nocivos de los hechos del caso que no tienen
caracter econémico o patrimonial y no pueden ser tasados en términos monetarios. El dafio
moral comprende tanto los sufrimientos y las aflicciones causados a las victimas directas e
indirectas, como el menoscabo de valores muy significativos para las personas y toda
perturbacion que no sea susceptible de medicién pecuniaria;

(...)
V. Los dafios patrimoniales generados como consecuencia de delitos o violaciones a derechos
humanos;

(...)

Articulo 65. Todas las victimas de violaciones a los derechos humanos seran compensadas, en
los términos y montos que determine la resolucién que emita en su caso:

(...)

¢) Un organismo publico de proteccién de los derechos humanos;



a. En su caso, reintegrar a la quejosa y a los representantes
sociales los gastos que hayan erogado con motivo de los
tratamientos médicos o terapéuticos otorgados a los menores que
hubieran sido consecuencia de la violacion a los derechos
humanos aqui destacada,;

b. Convenir con la quejosa sobre la entrega de alglin apoyo
institucional, como pudiera ser una beca u otro de cualquier

indole.

C. De SATISFACCION, segun lo disponen las fracciones IV y V del numeral

73 de la Ley General de Victimas™, debera:

a. Ejecutar algin acto que transmita un mensaje de reprobacion
oficial a las violaciones de los derechos humanos aqui
destacadas, haciéndolo extensiva a la quejosa y su hijo;

b. Proveer lo que corresponda ante el Organo de Control Interno de
la Secretaria de Educacion en Tamaulipas, para el tramite y
resolucion a algan procedimiento de responsabilidad
administrativa en contra de las CC. Profesoras ****** y **&k*x con
la finalidad de que se imponga la sancibn que se estime

procedente.

D. De NO REPETICION, acorde al contenido de las fracciones VIl y IX del

dispositivo 74 de la ley de victimas®?, deberé;

™ Articulo 73. Las medidas de satisfaccion comprenden, entre otras y segin corresponda:

(...)

IV. Una disculpa publica de parte del Estado, los autores y otras personas involucradas en el
hecho punible o en la violacidn de los derechos, que incluya el reconocimiento de los hechos y la
aceptacion de responsabilidades;

V. La aplicacidn de sanciones judiciales o administrativas a los responsables de las violaciones
de derechos humanos, y

2Articulo 74. Las medidas de no repeticion son aquéllas que se adoptan con el fin de evitar que
las victimas vuelvan a ser objeto de violaciones a sus derechos y para contribuir a prevenir o
evitar la repeticion de actos de la misma naturaleza. Estas consistiran en las siguientes:

(...)

VIIl. La educacién, de modo prioritario y permanente, de todos los sectores de la sociedad
respecto de los derechos humanos y la capacitacion en esta materia de los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley, asi como de las fuerzas armadas y de seguridad,;



a. Dentro de las posibilidades materiales, personales y econémicas,

disefiar y ejecutar un programa de capacitacion en derechos

humanos focalizado en los derechos de los menores, al personal

de la Escuela Primaria ****** en especial a las Profesoras ****** y

*kkkkk:
’

b. Continuar con las medidas de seguridad adoptadas para efecto
de resguardar la integridad de los alumnos de la Escuela Primaria
*kkk en esta ciudad; asi mismo, se brinde a los menores la
atencion médica que corresponda de manera oportuna sin
importar el grado de afectacion fisica, evitando con ello un
posible aumento en la gravedad de su padecimiento e informar
inmediatamente a los padres de familia para que en su caso

atiendan tal necesidad.

En mérito de lo expuesto y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 102
Apartado B de la Constituciéon General de la Republica, 41, fracciones |y |l; 42; 43; 46;
47, fraccion lll; 48; y, 49 de la Ley que rige la organizacion y funcionamiento de este
Organismo, asi como los numerales 63, fracciones Il, lll y V; 66; 68; 69; y, 70 de nuestro

reglamento interno, es de resolverse como a continuacién se:

RESUELVE

Primera. SE RECOMIENDA al Secretario de Educacion del Estado, que realice

las siguientes acciones;

De REHABILITACION, deberé;

e Proveer lo necesario para que el menor ***** y |os demas menores pasivos

de la violacion, previa autorizacion de la quejosa y representantes legales que

IX. La promocion de la observancia de los cddigos de conducta y de las normas éticas, en
particular los definidos en normas internacionales de derechos humanos y de proteccién a los
derechos humanos, por los funcionarios publicos incluido el personal de las fuerzas armadas y
de seguridad, los establecimientos penitenciarios, los medios de informacion, el personal de
servicios médicos, psicoldgicos y sociales, ademas del personal de empresas comerciales;



asi lo deseen, sean valorados por un especialista, quien determinara si
requieren de asistencia psicologica, y en su caso, el tipo y duracion del
tratamiento, lo anterior para que con base en dicha opinibn se otorgue la

atencion psicolégica que los menores pasivos necesiten;

De COMPENSACION, debera:

e En su caso, reintegrar a la quejosa y a los representantes legales los gastos
gue hayan erogado con motivo de los tratamientos médicos o terapéuticos
otorgados a los menores que hubieran sido consecuencia de la violacion a los
derechos humanos aqui destacada;

e Convenir con la quejosa sobre la entrega de algin apoyo institucional, como

pudiera ser una beca u otro de cualquier indole.

De SATISFACCION, debera:

e Ejecutar algun acto que transmita un mensaje de reprobacion oficial a las
violaciones de los derechos humanos aqui destacadas, haciéndolo extensiva a

la quejosa y su hijo;

e Proveer lo que corresponda ante el Organo de Control Interno de la Secretaria
de Educacién en Tamaulipas, para el tramite y resolucion a algun procedimiento
de responsabilidad administrativa en contra de las CC. Profesoras ****** y *rttik

con la finalidad de que se imponga la sancidn que se estime procedente;

De NO REPETICION, debera;

e Dentro de las posibilidades materiales, personales y econémicas, disefar y
ejecutar un programa de capacitacion en derechos humanos focalizado en los
derechos de los menores, al personal de la Escuela Primaria ****** en especial

a las Profesoras ****x* y rxkkik.



e Continuar con las medidas de seguridad adoptadas para efecto de
resguardar la integridad de los alumnos de la Escuela Primaria ****** en esta
ciudad; asi mismo, se brinde a los menores la atencibn médica que
corresponda de manera oportuna sin importar el grado de afectacion fisica,
evitando con ello un posible aumento en la gravedad de su padecimiento e
informar inmediatamente a los padres de familia para que en su caso atiendan

tal necesidad.

En la inteligencia que de conformidad con el articulo 49 de la Ley de esta
Comision, se le solicita que en un plazo no mayor a diez dias habiles, informe sobre si
acepta o no esta recomendacién, y en su caso, remita dentro de los quince dias

siguientes las pruebas relativas a su cumplimiento.

Segunda. En términos de la quinta conclusién, se dicta ACUERDO DE
SOBRESEIMIENTO.

Tercera. Por los motivos expresados en la sexta y octava conclusion de
esta resolucion, se emite ACUERDO DE NO RESPONSABILIDAD POR NO
HABERSE ACREDITADO FEHACIENTEMENTE LA VIOLACION DE
DERECHOS HUMANOS imputada a la Profesora ***** maestra de la Escuela
Primaria ****** en esta ciudad, que atendi6 al 3° grado “A” en la época de los

hechos que nos ocupan.

Comuniquese a la partes, y hagase saber a la quejosa que el articulo 75 del
reglamento de esta Comision, le otorga el plazo de diez dias habiles para interponer el

recurso de reconsideracion.

Asi, en términos del articulo 22 fraccion VIl de la Ley de la Comisién de Derechos
Humanos del Estado de Tamaulipas; lo aprob6 y emitié el Ciudadano José Martin

Garcia Martinez, Presidente de esta Comision.
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